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Descripcién  (*) Esta materia desenvolve os contidos, métodos y ferramentas asociados & estratexia de operaciéns. Nela
general afondase en aspectos relacionados coa seleccion e desefio do produto, modo y lugar de elaboracién, recursos

necesitados e sUia organizacién, e calquera outro aspecto necesario para que a empresa poida realizar o
proceso produtivo para o que foi creada.

Competencias de titulacion

Cddigo

A6 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los distintos procesos, procedimientos y practicas de gestién
empresarial

A12 Solucionar de manera efectiva problemas y tomar decisiones utilizando métodos cuantitativos y cualitativos
apropiados, incluyendo entre ellos la identificacién, formulacién y solucién de los problemas empresariales

Bl  Capacidad de analisis y sintesis

B2 Pensamiento critico y autocritico

B10 Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

B11l Redactar proyectos de gestion global o de dreas funcionales de la empresa

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo autonomo

B14 Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en un contexto académico especializado

B19 Motivacion por la calidad y la mejora continua

Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje
(*)Lograr o manexo por parte do alumnado dos cofiecementos, procesos e técnicas propias da A6 Bl
direccidn e xestién das actividades de producién nas distintas empresas, asumindo unha Al2 B2
responsabilidade social e ética, e mostrando compromiso, cos efectos da sua practica e as B10
consecuencias da sla accién en calquera contexto de intervencién reflexionando sobre sus propios Bl1l
posicionamientos. B13
Bl14
B19
(*)Fomentar no alumnado as habilidades de procura, filtrado e interpretacién da informacién A6 Bl
relevante na area de producién e o seu emprego no desenvolvemento dun pensamento criticoe  Al2 B2
creativo que lle permita 6 alumno fixar obxectivos, elaborar estratexias e planos de accién propios B10
das actividades de producién coherentes co entorno ou tomar decisions na procura de solucions a Bll
problemas relativos & situacién da empresa asi como a emisién dos informes correspondentes B13
B14
B19
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(*)Tomar decisions na procura de solucions a problemas relativos 4 situacién da area de produciéon A6 Bl

da empresa asi como a emision dos informes correspondentes. Al2 B2
B10
B1l
B13
B14
B19

Contenidos

Tema

MODULO 1: LA EMPRESA Y EL SISTEMA DE TEMA 1. El Sistema de Operaciones y la Estrategia de Operaciones

OPERACIONES

MODULO 2: DISENO DEL SISTEMA DE TEMA 2. Seleccidn y Disefio del Producto y del Proceso Productivo

OPERACIONES TEMA 3. Decisiones Estratégicas de Capacidad

TEMA 4. Decisiones de Localizacion
TEMA 5. Distribucion en Planta

MODULO 3: GESTION DE LA CADENA DE TEMA 6. Gestion de la Cadena de Suministros

SUMINISTROS TEMA 7. Gestion de los Stocks

MODULO 4: GESTION DE LAS ACTIVIDADES DE  TEMA 8. Planificacién y Control de Proyectos

PRODUCCION TEMA 9. Planificacién, Programacion y Control de la Produccién

TEMA 10. Lean Manufacturing

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesion magistral 37.5 40 77.5
Resolucién de problemas y/o ejercicios 30 75 105
Tutoria en grupo 7.5 0 7.5
Pruebas de respuesta corta 3 32 35

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Sesion magistral Exposicién por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases
tedricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante.
Resolucién de Actividad en la que se formulan problema y/o ejercicios relacionados con la asignatura. El alumno

problemas y/o ejercicios debe desarrollar las soluciones adecuadas o correctas mediante la ejercitacion de rutinas, la
aplicacién de férmulas o algoritmos, la aplicacién de procedimientos de transformacién de la
informacién disponible y la interpretacién de los resultados. Se suele utilizar como complemento de
la leccién magistral.

Tutoria en grupo Entrevistas que el alumno mantiene con el profesorado de la asignatura para
asesoramiento/desarrollo de actividades de la asignatura y del proceso de aprendizaje.

Atencidn personalizada
Metodologias Descripcion

Tutoria en grupo Tiempo reservado para orientar, supervisar, atender y resolver dudas del alumno en su proceso de
adquisicién de las competencias, en general, y en la realizacién de actividades propuestas, en particular.

Evaluacion

Descripcion Calificacién
Resolucién de Pruebas en la que el alumno debe solucionar una serie de casos, problemas y ejercicios en un 40
problemas y/o tiempo y condiciones establecidos polo profesor. De esta manera, el alumno debe aplicar los
ejercicios conocimientos que adquirié. La aplicacién de esta técnica serd presencial. Se corresponden

con las horas practicas de la materia recogidas en los grupos medianos.
Pruebas de Pruebas para evaluacién de las competencias adquiridas que incluyen preguntas directas 60

respuesta corta  sobre un aspecto concreto. Los alumnos deben responder de manera directa y breve en base
a los conocimientos que tienen sobre la materia.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

La evaluacién del alumno se realizara de la siguiente manera:

- Examen final (60% de la nota final, 6 puntos). Se realizard un Unico examen al final del cuadrimestre, que constara de una
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parte tedrica y una parte practica. Parasuperar el examen serd necesario obtener una nota igual o superior a 3 puntos vy,
como minimo, el 40% de la nota asignada a cada parte.

- Asistencia y trabajos realizados en grupo en las practicas (40% de la nota final, 4 puntos).

Para superar la materia, es necesario cumplir dos condiciones: superar el examen final y conseguir un minimo de 5 puntos
en la materia.

En el caso de superar el examen, la nota final de la materia resulta de la suma de la nota conseguida en el examen y la
notas de los trabajos realizados en las practicas.

En el caso de no superar el examen, la nota final de la materia serd la resultante de expresar la nota del examen en una
escala de 10 puntos.

La segunda convocatoria se rige por las mismas normas.

Fuentes de informacién

ADAM, E.E. y EBERT, R.]., Administracion de la Produccion y las Operaciones, 1991,

CRESPO FRANCO, T. y PINEIRO GARCIA, P., Produccién. Planificacion, Programacién e Control, 2009,

CRESPO FRANCO, T. y PINEIRO GARCIA, P., Producion. Planificacién, Programacion e Control. Exercicios Resoltos,
2005,

PINEIRO GARCIA, T.; AREVALO TOME, R.; CABALLERO FERNANDEZ, G. e GARCIA-PINTOS ESCUDER, A., Introduccién a la
economia de la empresa. Una visidén tedrico-practica, 2010,

FERNANDEZ SANCHEZ, E., Direccién de la Produccién. Fundamentos Estratégicos., 1995,

FERNANDEZ SANCHEZ, E. y VAZQUEZ ORDAS, C., Direccidén de la Produccién. Métodos Operativos.,, 1994,
DOMINGUEZ MACHUCA, J.A. y otros, Direccion de operaciones. Aspectos estratégicos en la produccion y los
servicios, 1995,

DOMINGUEZ MACHUCA, J.A. y otros, Aspectos tacticos y operativos en la produccion y los servicios, 1995,
FERNANDEZ SANCHEZ, E. y otros, Estrategia de Produccién, 2006,

MIRANDA, F.). y otros, Manual de Direccidon de Operaciones, 2005,

HEIZER, J. y RENDER, B., Direccién de la Produccion. Decisiones Estratégicas, 2001,

MARTIN PENA, M.L. y otros, Direccién de la Produccién, 2003,

KRAJEWSKI, LJ. y RITZMAN, L.P., Administracion de Operaciones. Estrategia y analisis, 2000,

SCHROEDER, R.G., Administracion de Operaciones. Toma de Decisiones en la Funcién de Operaciones, 1992,
CHASE, R.B.; AQUILANO, N.J. y JACOBS, F.R.,, Administracion de produccion y operaciones. Manufactura y servicios,
2000,

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Empresa: Fundamentos de administraciéon/V03G020v01102
Empresa: Gestién de empresas/V03G020V01203

Otros comentarios

Esta Guia docente anticipa las lineas de actuacién que se deben llevar a cabo con el alumno en la materia y se concibe de
forma flexible. En consecuencia, se pueden requerir minimos reajustes a lo largo del curso académico promovidos por la
dinamica de la clase y/o del grupo o por la importancia de las situaciones que pudieran surgir. También se aportara al
alumnado la informacién y las pautas concretas que sean necesarias en cada momento del proceso formativo.
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