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Descripcién

general

Competencias de titulacion

Cddigo

Al C. BASICA Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo
y/o aplicacién de ideas en la administracidn y gestién empresarial

A2 C. BASICA _Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

A3 C. BASICA _Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones [Jy los conocimientos y razones Ultimas que las
sustentan[] a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

A4 C. BASICA _Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un
modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

A6 C. GENERAL Interpretar y dominar destrezas asociados con ese campo..

A9 C. GENERAL Aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o
poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

A10 C. GENERAL Integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una informacién
que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacion de sus conocimientos y juicios

Al12 C. GENERAL Organizar, planificar y desarrollar estrategias para llevar a cabo un trabajo

Al3 C. GENERAL Comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan- a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

Al4 C. GENERAL Trabajar en equipo.

Al5 C. GENERAL_Aplicar los conocimientos a la resolucién de problemas concretos.

A19 C. ESPECIFICA Identificar cudles son los stakeholders y entender su importancia

A20 C. ESPECIFICA Comprender las implicaciones del comportamiento ético en la estrategia empresarial y en los procesos
de toma de decisiones, y su relacién con la motivacion, liderazgo y cultura empresarial.

Bl C. TRANSVERSAL Difusién de resultados y conclusiones de los estudios, a través de presentaciones orales y escritas
que aborden ideas relacionadas con la RSC en la gestién integral de la empresa.

B2 C. TRANSVERSAL Manejo de técnicas y herramientas informaticas y de gestion para obtencién de informacién,
tratamiento y procesamiento de datos, y posterior utilizacion.

B3 c. TRANSVERSAL Difusién y divulgacién de ideas en contextos tanto académicos como no especializados

B4 C. TRANSVERSAL Reflexion sobre responsabilidades sociales y éticas
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Competencias de materia

Resultados previstos en la materia Tipologia Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser saber hacer Al

originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas en la administracion y gestién A2

empresarial A3
Ad

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la A6

complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o A9

limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a Al0

la aplicacién de sus conocimientos y juicios Al2

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones [Jy los conocimientos y razones Al3

Ultimas que las sustentan[] a publicos especializados y no especializados de un modo Al4

claro y sin ambigUedades Al5
Al9

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar A20

estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo. Bl
B2

Aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en B3

entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos méas amplios (o B4

multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

Integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de

una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las

responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y

juicios

Organizar, planificar y desarrollar estrategias para llevar a cabo un trabajo

Comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan- a

publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigledades.

Trabajar en equipo.

Aplicar los conocimientos a la resolucién de problemas concretos.

Identificar cudles son los stakeholders y entender su importancia

Comprender las implicaciones del comportamiento ético en la estrategia empresarial y

en los procesos de toma de decisiones, y su relacién con la motivacion, liderazgo y

cultura empresarial.

Difusién de resultados y conclusiones de los estudios, a través de presentaciones orales

y escritas que aborden ideas relacionadas con la RSC en la gestion integral de la

empresa.

Manejo de técnicas y herramientas informaticas y de gestién para obtencién de

informacion, tratamiento y procesamiento de datos, y posterior utilizacién.

Difusion y divulgacion de ideas en contextos tanto académicos como no especializados

Reflexion sobre responsabilidades sociales y éticas

Contenidos

Tema

Tema 1. Marketing 3.0 1.1 ; Por qué el marketing 3.0? 1.2 La era de la participacién y el

marketing de colaboracién 1.3 La paradoja de la era de la globalizacién y
el marketing cultural 1.4 la era de la sociedad creativa y el marketing
espiritual 1.5 Marketing 3.0: de colaboracién, cultural y espiritual

Tema 2. Futuro Modelo para el marketing 3.0 2.1 El futuro del marketing: horizontal, no vertical. 2.2 El turno del alma
humana: el modelo 3i 2.3 Cambio al marketing de valores 2.4 Marketing
3.0: El significado del marketing y el marketing del significado

Tema 3. Estrategias de marketing responsables 3.1 Transmitir la misién a los consumidores 3.2 Transmitir los valores a los
empleado 3.3 Transmitir los valores al canal de distribucién 3.4 Transmitir
la visién a los accionistas 3.5 Aplicacién del marketing responsable

Planificacion
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Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Debates 5 10 15
Estudio de casos/andlisis de situaciones 15 30 45
Otros 5 15 20
Presentaciones/exposiciones 5 15 20

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcién

Debates Charla abierta entre un grupo de estudiantes. Puede centrarse en un tema de los contenidos de la
materia, en el andlisis de un caso, en el resultado de un proyecto, ejercicio o problema desarrollado
previamente en una sesién magistral...

Estudio de casos/andlisis Analisis de un hecho, problema o suceso real con la finalidad de conocerlo, interpretarlo, resolverlo,

de situaciones generar hipétesis, contrastar datos, reflexionar, completar conocimientos, diagnosticarlo y entrenarse
en procedimientos alternativos de solucion.
Otros Desempefio de 8 horas de trabajo social para la comunidad. Al finalizar debe entregar un informe del

trabajo realizado firmado por el director de la institucién

Presentaciones/exposicio Exposicién por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de estudiantes de un tema sobre

nes contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto... Se puede llevar a cabo
de manera individual o en grupo.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Presentaciones/exposiciones Se entiende por atencién personalizada el tiempo reservado para atender y
resolver las dudas del alumnado. En estas actividades se orientara y guiara en el
proceso de aprendizaje del alumno

Estudio de casos/andlisis de situaciones Se entiende por atencién personalizada el tiempo reservado para atender y
resolver las dudas del alumnado. En estas actividades se orientara y guiara en el
proceso de aprendizaje del alumno

Evaluacion
Descripcion Calificacion
Debates La evaluacién se basara en la media de la calificacién obtenida por el grupo, 25
basada en la valoracién que realicen sus compafieros y la que realice el
profesor después del debate. Los integrantes del grupo recibiran la calificacién
que obtenga el miembro del equipo que peor calificacion haya obtenido.
Estudio de casos/andlisis de Analisis de un hecho, problema o suceso real con la finalidad de conocerlo, 25
situaciones interpretarlo, resolverlo, generar hipétesis, contrastar datos, reflexionar,
completar conocimientos, diagnosticarlo y entrenarse en procedimientos
alternativos de solucién.
Otros Desempefio de 8 horas de trabajo social para la comunidad. Al finalizar debe 25
entregar un informe del trabajo realizado firmado por el director de Ia
institucion.
Presentaciones/exposiciones Exposicién por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de estudiantes 25

de un tema sobre contenidos de la materia que el docente le asignara. Sera un
trabajo en grupo. Se realizard una evaluacién de cada uno de los miembros del
grupo y posteriormente el grupo recibird la nota que obtenga el miembro del
grupo que obtenga menor calificacién

Otros comentarios sobre la Evaluacion

El MAIE sigue un sistema de evaluacién continua y exige una presencialidad minima del 80%. Los alumnos que no alcancen
el 50% de la calificacién en la evaluacién continua, tendran que acudir a segunda convocatoria. En esta convocatoria se
podra exigir un examen

Fuentes de informacion

Kotler, P.; Kortajeya, H y Setiawan, I.: MARKETING 3.0. Ed. LID Editorial Empresarial, S.L. Madrid (2010)

1. Sean, A. y Kliksberg, B.: PRIMERO LA GENTE. Ed. Deusto (2007)
2. Velasquez, M.G.: BUSINESS ETHICS. Concepts and cases. Ed. Pearson (20129

Recomendaciones
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Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente

La Responsabilidad Social en la Empresa/V03M134V01101
RSC y Marketing/VO3M134V01104

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Gestion Etica/V03M134V01102
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