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Descripcién  Se profundiza en los fundamentos tedricos que integran el sistema conceptual de la Economia de la Empresa.
general Subsistemas Funcionales de la empresa (direccién, politico, cultural, humano y técnico).

Competencias

Cddigo

Al Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
Ccomo no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Habilidades en el manejo de las TIC para la busqueda y aprovechamiento de la informacion

B3 Capacidad para interpretar criticamente datos y texto

B5 Capacidad de comunicacién oral y escrita

B7 Capacidad de trabajo en equipo, asi como a nivel individual

B8 Capacidad de aprendizaje y trabajo auténomo

C1 Comprender e interpretar conocimientos acerca de los agentes econémicos que intervienen en el turismo y las
relaciones que se establecen entre ellos

C5 Comprender e interpretar conocimientos acerca de los fundamentos de la gestién de empresas turisticas: Problemas
econdmicos internos e interrelaciones entre los distintos subsistemas

C1l1l |Identificar los procesos operativos en empresas turisticas

D1 Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos

D3 Creatividad

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje

Obtener los conocimientos necesarios que le capacitan para el desarrollo de la actividad Al C1

profesional en el ambito de la Gestién de Empresas Turisticas C5
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Aplicar los conocimientos tedricos adquiridos A2 B3 (11

Utilizar las TICs necesarias para el manejo y obtencién de informacién y datos relevantes parala A3 Bl
toma de dicisiones

Manejar adecuadamente las capacidades adquiridas relacionadas con el desarrollo de sus A4 B5 D1

aptitudes, necesarias para ejercer la profesion en el sector turistico A5 B7 D3
B8

Contenidos

Tema

Breve descripcion del contenido: fundamentos  Estos contenidos se desarrollan mediante el siguiente temario:
tedricos que integran el sistema conceptual de la
Economia de la Empresa. Subsistemas
Funcionales de la empresa (direccién, politico,
cultural, humano y técnico).

PARTE I: FUNDAMENTOS DE LA EMPRESA
TURISTICA

TEMA 1: LA EMPRESA TURISTICA .
TEMA 2: EL ENTORNO DE LA EMPRESA TURISTICA .
TEMA 3: LA FUNCION DE PLANIFICACION EN LA
EMPRESA TURISTICA

PARTE Il: ADMINISTRACION DE EMPRESAS
TURITICAS

TEMA 4: LA FUNCION DE ORGANIZACION EN LA
EMPRESA TURISTICA

TEMA 5: LA FUNCION DE DIRECCION EN LA
EMPRESA TURISTICA

TEMA 6: LA FUNCION DE CONTROL EN LA
EMPRESA TURISTICA

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Resolucién de problemas y/o ejercicios 15 0 15
Tutoria en grupo 3 0 3

Sesion magistral 29 0 29
Trabajos y proyectos 0 28 28
Pruebas de respuesta corta 2 45 47
Pruebas de tipo test 0 24 24
Estudio de casos/anadlisis de situaciones 0 4 4

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
Resolucién de Actividad en la que se formulan problemas y/o ejercicios relacionados con la asignatura. El alumno
problemas y/o ejercicios debe desarrollar las soluciones adecuadas o correctas mediante la ejercitacién de rutinas, la
aplicacién de férmulas, la aplicacién de procedimientos de transformacién de la informacion
disponible y la interpretacidn de los resultados. Se suele utilizar como complemento de la leccién

magistral.
Tutoria en grupo Entrevistas que el alumno mantiene con el profesorado de la asignatura para
asesoramiento/desarrollo de actividades de la asignatura y del proceso de aprendizaje.
Sesion magistral Exposicién por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases

tedricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Tutoria en grupo La atencién personalizada es una actividad adadémica que tiene como finalidad atender las necesidades
y consultas del alumnado, en pequefio grupo, relacionadas con el trabajo en grupo y temas vinculados
con la materia.

Evaluacion

Descripcién Calificacién Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

Paxina 2 de 4



Trabajos y proyectos Realizacién de un trabajo auténomo en grupo. Se elaborara 25 Al Bl D1

a lo largo de todo el cuatrimestre y se presentara al final A2 B3 D3
del mismo. A3 B5
A4 B7
A5 B8
Pruebas de respuesta corta  Examen final. 60 Al Cl
C5
Cl1
Pruebas de tipo test Evaluacién de la asimilaciéon de conocimientos- se 10 Al Cl
realizardn cuatro test. C5
Cl1
Estudio de casos/analisis de Realizacion de dos casos practicos o analisis de 5 A2 Bl C1
situaciones situaciones. A4 B3 (5
B5 Cl1

Otros comentarios sobre la Evaluacion

La planificacién expuesta en esta guia docente supone la aplicacién de un sistema de evaluacién continua, por lo que la
calificacidn final se obtendrd de la evaluacién de las pruebas objetivas periddicas, del trabajo tutelado y la realizacién de un
examen final. Pruebas de caracter objetivo: pruebas de caracter periddico, para valorar la correcta comprension y aplicacién
de los contenidos de la materia. Consistira en:

1.- La resolucidn de ejercicios breves y se estima que el nimero total de trabajos cortos serén dos a lo largo de todo el
cuatrimestre.

2.- Respuesta a cuestiones cortas y/o de respuesta mdltiple. Se estima que el nimero total de controles por este medio de
pruebas objetivas a lo largo del curso sera de cuatro.

3.- Trabajo tutelado: consistird en la elaboracién en gurpo (3 alumnos) de un trabajo, destinados a la aplicacién de los
conceptos y técnicas de la materia de forma auténoma por parte de los estudiantes, contando con atencién personalizada
para su seguimiento. El trabajo tutelado serd entregado en fecha limite anunciada con suficiente antelacion.

Examen final: consistird en la resolucién de ejercicios breves y respuesta a cuestiones cortas y/o de respuesta multiple.
Parte tedrica (preguntas cortas y/o tipo test) (60%), practica (40%). Serd necesario aprobar ambas partes por separado (5
puntos sobre 10).

Para aprobar la materia es necesario obtener al menos 5 puntos de un total de 10 por la realizacién del examen.

La nota final sera la suma de ambas partes, evaluacién continua y examen, para realizar la suma debera tenerse aprobado
el examen. Nota minima para aprobar la asignatura 5.

Segunda convocatoria:

La evaluacién continua alcanzada durante el cuatrimestre se guardara para las convocatorias extraordinarias del presente
curso académico. El examen constara de una parte tedrica (preguntas cortas y/o tipos test) (60%) practica (40%). Sera
necesario aprobar ambas partes por separado (5 puntos sobre 10).

Alumnos que no siguen evaluacién continua:

Se evaluara al alumno con la realizacién de un examen final que supondra el 100% de la nota. El examen constara de una
parte tedrica (preguntas cortas y/o test) (60%) practica (40%). Serd necesario aprobar ambas partes por separado (5 puntos
sobre 10).

Nota: Las fechas y los horarios de las pruebas de evaluacién de las diferentes convocatorias son las especificadas en el
calendario de pruebas de evaluacién aprobado por la Junta de Centro para el curso 2015-2016. En caso de conflicto y
disparidad entre las fechas de los exdmenes, prevaleceran las sefialadas en la pagina web de la FCETOU

Fuentes de informacion

Inmaculada Martin Rojo, Direccién y Gestion de Empresas del sector Turistico, Ed. Pirdmide,

Eduardo Parra Lépez; Francisco Calero Garcia, Gestion y Direccion de Empresas Turisticas, Ed. McGraw Hill,

Cristébal Casanueva Rocha; Julio Garcia del Junco; Francisco Javier Caro Gonzalez, Organizacidn y Gestion de Empresas
Turisticas, Editorial Pirdmide,

Raquel Arguedas y M2 Teresa Nogueras, Planificacién, Direccidn y Gestion Financiera de Empresas Turisticas,
Editorial Universitaria Ramon Areces,

e Se tomara como libro de referencia: Planificacién, Direccién y Gestion Financiera de Empresas Turisticas
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Recomendaciones
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