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Competencias de titulacion

Cddigo

A3 Capacitar a los estudiantes para que utilicen una conciencia critica y analitica sobre las cuestiones éticas de
actualidad de la innovacion continua

A4 Capacitar a los estudiantes para que sean creativos y emprendedores en la aplicacién de los conocimientos a la
innovacién continua

A5 Capacitar a los estudiantes para que adquieran y analicen datos e informacién, para evaluar su pertinencia y validez,
y para sintetizar una amplia gama de informacién en el contexto de las nuevas situaciones de la innovacién continua

A6 Capacitar a los estudiantes para trabajar eficazmente en un equipo multidisciplinar y con variedad de funciones, asf
como para adoptar roles de liderazgo y seguidor segln sea pertinente

A7 Capacitar a los estudiantes para desarrollar una capacidad de comprensién sistematica sobre las materias
pertinentes a la innovacién continua, su contexto externo y la forma en que interactda con otros procesos internos de
la empresa

A8 Capacitar a los estudiantes para que sepan anticiparse a los conflictos inherentes a la implantacién de innovaciones o
eliminacién del desperdicio y gestionarlos en una fase temprana

Bl Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area
de estudio

B2 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a
partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales
y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

B3 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones - y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan - a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

B4 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo

Competencias de materia
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Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

Entender a necesidade da avaliacién continua de productos, procesos e modelos de negocio nun A3 B2
entorno hipercompetitivo. A4 B3
A5
Capacidade para identificar novas oportunidades de mellora nos produtos e procesos actuais, asi A3 Bl
como novas propostas de valor en termos de mercados, tipos de clientes e tecnoloxias. Ad B2
A5 B3
Comprensién das implicaciéns que para o factor humano tefien as propostas de cambio nos A6 B2
produtos, procesos e modelos de negocio. A7 B3
A8 B4
Contidos
Tema
Repensar os produtos e procesos Anélise de valor
Benchmarking tecnoldxico
Fundamentos para o desenvolvemento de Quality Function Deployment
produtos
Definicién e xestién inicial de procesos Mapeo basico de procesos a través de fluxogramas
ANFE
Innovacién en modelos de negocio Matrices de carteira

Blue Ocean Strategy

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesién maxistral 7.5 0 7.5
Estudo de casos/analises de situacidns 4.5 0 4.5
Resolucién de problemas e/ou exercicios 5.5 0 5.5
Estudos/actividades previos 0 33.5 33.5
Practicas auténomas a través de TIC 0 2 2
Foros de discusion 0 1.5 1.5
Resolucién de problemas e/ou exercicios de forma 0 20 20
auténoma
Probas de tipo test 0.5 0 0.5

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién
Sesion maxistral Exposicién dos contidos da materia
Estudo de casos/andlisesFormulacién, andlise, resolucién e debate de casos e situacidns plantexados na aula.
de situaciéns

Resolucion de Formulacién, analise, resolucidn e debate de exercicios na aula.
problemas e/ou

exercicios

Estudos/actividades Lectura previa do material da materia.

previos

Practicas auténomas a  Exercicios practicos a través das tecnoloxias da informacién.
través de TIC

Foros de discusién Participacidn no debate de LinkedIn, dentro da "Red de Innovacién & Optimizacién de Procesos.
Resolucién de Formulacién, andlise, resolucién e debate de exercicios relacionados coa materia por parte dos
problemas e/ou estudantes.

exercicios de forma

auténoma

Atencidn personalizada
Metodoloxias Descricion

Sesién maxistral 0 estudante poderd plantexar as stas dubidas, realizar consultas e expofier as
suas ideas na aula.

Resolucién de problemas e/ou exercicios O estudante poderd plantexar as stas dubidas, realizar consultas e expofier as
suas ideas na aula.

Estudo de casos/andlises de situaciéns O estudante poderd plantexar as slas dubidas, realizar consultas e expofier as
sUas ideas na aula.
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Avaliacion

Descricién Cualificacion
Sesion maxistral Contribucién & dinamizacién das aulas 10
Practicas auténomas a través de TIC Test de control de lectura (15%) + participacién nos procesos de mellora 20
continua do MIIOP (0,5%)
Foros de discusién Participacion en LinkedIn 10
Resolucién de problemas e/ou Competencias na aplicacién practica do stock de cofiecementos 20
exercicios de forma auténoma adquiridos (exercicios, casos, etc.)
Probas de tipo test Realizarase ao finalizar a materia e serd un exame tipo test 40

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Un 60% da nota depende da avaliacién continua:

a) 10% participacién no debate previo & materia (LinkedIn)

b) 10% contribucién & dinamizacién das clases (imprescindible a asistencia)

¢) 5% participacién nos procesos de mellora continua do master (enquisas de calidade en FAITIC)

d) 20% competencias na aplicacién practica do stock de cofiecementos adquiridos (exercicios, casos, etc.)

e) 15% test de control en FAITIC a realizar antes das clases presenciais sobre as lecturas obrigatorias

0 alumno debera superar a parte de avaliacién continua para aprobar a materia (calificacién minima esixida: 3 puntos).

Por outro lado, o restante 40% da nota dependera do rendemento do estudante nun exame con 10 preguntas tipo test de
resposta Unica, a elexir entre 4 respostas posibles. Cada pregunta correcta suma 1 punto e cada erro resta 0.33 puntos (isto
nunha escala de 10 puntos). Para que poida facer media coa nota da avaliacién continua, precisase obter unha puntuacién
minima dun 3 sobre 10.

No caso de non superar a proba tipo test na primeira convocatoria, o alumno podera repetir a proba na convocatoria de
Xullo.

Bibliografia. Fontes de informacion
Joe Tidd and John Bessant, Managing Innovation integrating Technological, Market and Organization Change,
2013,

Seleccionaronse extractos de distintas fontes que poden baixarse directamente dende o servizo de docencia virtual: FAITIC

Recomendacions
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