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Descricién En esta materia se abordaran diferentes temas relacionados con la oficina de farmacia analizando dese la
xeral estructura del laboratorio farmacéutico hasta los procedimeintos administrativos, legislativos y de

funcionamiento de las mismas.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Conocimiento y comprensién de los elementos tedricos-practicos que configuran el ejercicio de la actividad del
profesional de la informacién técnica del medicamento

A2 Capacidad para identificar los diferentes elementos que actlan directamente sobre el &mbito de decisién en el campo
de la visita médica desde sus multiples perspectivas.

A3 Conocimiento de los requisitos, objetivos y marco informativo de las diferentes instituciones para, a partir del mismo,
poder evaluar y analizar los aspectos que rodean a la visita médica.

A5 Capacidad para identificar, comprender y aplicar los conceptos que integra la informacién técnica del medicamento

A7 Capacidad de destreza en el uso adecuado del vocabulario técnico en el dmbito de la visita médica

A8 Conocimiento en la aplicacién de procedimientos y técnicas necesarias al desarrollo de la actividad de la visita
médica

A9 Capacidad para analizar e interpretar la informacion, a la vez que elaborar informes y documentos cientificos en los
gue desarrolle y emita sus propios juicios de valor con los formatos adecuados

A10 Capacidad para expresar adecuadamente los conocimientos adquiridos en el &mbito de la visita médica

Bl Capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en los distintos
aspectos que rodean a la informacién técnica del medicamento y a la visita médica

B2 Capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en los distintos
aspectos que rodean a la informacién técnica del medicamento y a la visita médica
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B3 Capacidad para comunicar sus conclusiones y los conocimientos técnicos sobre el medicamento y las razones ultimas
que los sustentan a puUblicos especializados sin ambigiiedades, durante el transcurso del proceso de visita médica.

B4 Habilidades de aprendizaje que le permita continuar estudiando y actualizando conocimientos en torno a la
informacion técnica del medicamento y al proceso de visita médica

Competencias de materia

Resultados previstos na materia

Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

Capacidade de aplicar os cofiecementos adquiridos & practica Al Bl
Capacidade de andlise e de sintese A7 B3
A9
Al0
Planificacion e xestion do tempo Al B4
A5
4.-Posuir as habilidades de aprendizaxe que lles permitan continuar estudando e aprendendo dun A5 B4
modo auténomo
5.-Ter e comprender cofiecementos especializados na materia Al Bl
A3
A8
6-Capacidade para resolver problemas de contorno farmacéutico relacionados coa informacién A8 Bl
técnica do medicamento
7.-Saber utilizar as técnicas especificas de xestién e organizacién do contorno farmacéutico A8 Bl
8.-Ser capaces de realizar procuras documentais sobre calquera aspecto farmacéutico relacionado A3 Bl
coa informacién técnica do medicamento A9
9.-Capacidade de creacién de contidos farmacéuticos A2 Bl
A7
A9
10.-Ser capaz de manexar fontes en materia farmacéutica A3 Bl
A9
11.-Dominar a contorna virtual relacionado co contorno farmacéutico A3 Bl
A9
12.-Cofiecer a contorna farmacéutica e as lifas relevantes do mundo farmacéutico con repercusiénA3 B4
na informacién técnica do medicamento
13.-Comprender os conceptos, técnicas relacionados con mercadotecnia, vendas, comunicacién. Al Bl
A5
A7
14.-Adquirir capacidade de andlise e de razoamento léxico, dialéctico e *retdrico Al B2
A7 B3
A9
Al0
15.-Capacidade de organizacién e presentacién de traballos escritos A7 B3
A9
Al0
16.-Capacidade de debate utilizando os cofiecementos A9 B3
Al0
Contidos
Tema

1.-A farmacia

1.1.Introducién. A lei de Ordenacién Farmacéutica en Espafia.
1.2.Ministerio de Sanidade, Servizos Sociais e Igualdade. Marco Lexislativo.
1.3.Axencia Espafiola do Medicamento.

1.4.0 caso particular da Comunidade Auténoma de Galicia.

1.5.Estrutura e funcionamento das Oficinas de Farmacia.

1.6.A figura do farmacéutico na Oficina de Farmacia.

2.-Estrutura dun laboratorio farmacéutico

2.1.-Desefio dun laboratorio *farmaceutico
2.2.-Organizacién do Departamento comercial: técnicas de venda
2.3.-Organizacién da mercadotecnia: estratexias e plan de mercadotecnia

3.-Mercadotecnia persoal

3.1.-Cofiecemento persoal
3.2.-Presentacién do *curriculum *vitae
3.3.-Habilidades para saber venderse

4.-Desenvolvemento de farmacos:

4.1 Descubrir medicamentos e fases no desenvolvemento dun farmaco
4.2 Ensaios clinicos e farmacos do futuro.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Actividades introdutorias

0 1 1
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Précticas auténomas a través de TIC 0 25 25
Estudos/actividades previos 0 45 45

Probas de tipo test 0 4 4

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Actividades introdutoriasToma de contacto e aprendizaxe do alumno na plataforma virtual TEMA, que serd a utilizada ao
longo do desenvolvemento da materia: envorcado dos temas, resolucién de exercicios, casos
practicos e realizacién do exame final.

Practicas auténomas a Ao longo do curso exporanse unha serie de actividades que o alumno deberda de realizar na

través de TIC plataforma no tempo previamente asignado.
Estudos/actividades Procura, lectura e estudo de documentacién proposta a facilitada polo profesor que o alumno
previos realizase de forma auténoma.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricién

Practicas auténomas a través de El alumno dispondrd, a través de la plataforma TEMA de una atencion personalizada del

TIC profesor, tanto en el seguimiento del aprendizaje como en la resolucién de dudas sobre
el contenido de los temas

Estudos/actividades previos El alumno dispondrd, a través de la plataforma TEMA de una atencién personalizada del

profesor, tanto en el seguimiento del aprendizaje como en la resolucién de dudas sobre
el contenido de los temas

Actividades introdutorias El alumno dispondrd, a través de la plataforma TEMA de una atencién personalizada del
profesor, tanto en el seguimiento del aprendizaje como en la resolucién de dudas sobre
el contenido de los temas

Avaliacion

Descricién Cualificacion
Probas de tipo Proba de avaliacién das competencias adquiridas que inclien preguntas pechadas. Os alumnos 100
test seleccionan unha Unica resposta entre un nimero limitado de posibilidades.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

El examen/prueba correspondiente a la segunda convocatoria seguira el el mismo modelo que en la primera convocatoria

Bibliografia. Fontes de informacion

Mufiz Gonzalez R, Marketing en el siglo XXI, CEF,

Mufiz Gonzdlez R, Marketig hoy. Gestién comercial. Atencién al cliente., CEF,

Ordufia Pereiras FA, Manual del visitador médico. Un profesional del mundo de la salud., Diaz de Santos,
Armella E, Marketing Farmacéutico: estartegias de éxito para medicamentos., Gestion 2000,

Alba Romero, S, Farmacia y Union Europea, Madrid Vicente,

Gonzalez Bueno A, Manual de legislacién Farmacéutica, Sintesis,

Farmaindustria, Codigo espanol de buenas prdcticas para la promocion de medicamentos, Farmaindustria,
Farmaindustria, Reforma de la legislacion farmacéutica Europea, Farmaindustria,

Acosta Vera Jose M2, Marketing personal, ESIC Escuela superior de Gestién Comercial y Marketing,

Garcia San Vicente Javier, El Marketing personal y el caso de Martin Mardones, Dlaz de Santos,

Goleman Daniel, Inteligencia emocional, Kairds. Barcelona,

Maria del Carmen Avendafio Lépez, Introduccién a la quimica farmacéutica, McGraw-Hill 22 Ed,

Profarma Il, Promocidn de la 1+D+I en la Industria Farmaceutica y Veterinaria., MEC,

Mueller Markus S, Medical plants in tropical countries.,

E. Diogene., Guia de Investigacion Clinica para Atencion Primaria, Fund. Astrazeneca.,

J.R. Laporte., Principios basicos de la investigacion clinica.,
http://revista.consumer.es/web/es/20010901/interiormente/ (web de Eroski sobre técnicas de persuasio,
http://www.laboris.net/Static/ca_habilidades marketing-personal.aspx (web del Instituto de Educacién,
http://www.psicolink.com/trabajo.asp#1 (web de la empresa Palazzolo & Asociados).,

Recomendacions
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