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Web

Descricién O obxectivo é presentar unha analise conxunta das actividades relacionadas co fluxo total de materiais eo
xeral fluxo de informacién asociado, dende o aprovisionamento ata a entrega do produto final aos clientes,

considerando a recuperacién dos residuos causados.

Competencias

Cadigo

Bl CG1. Adquirir cofiecementos de xestidn, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

B2 CG2. Aplicar os coflecementos adquiridos 6 desempefio da sua futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacion constante.

C4 CE4. Cofecer os obxectivos, funcidns e técnicas instrumentais dos diferentes subsistemas das organizaciéns, asf
como as relaciéns existentes entre eles desde unha perspectiva de enfoque de sistemas.

C5 CE5. Comprender os obxetivos, alcance e valor dla funcién de aprovisionamento e distribucién comercial, as sdas
interrelaciéns co resto das areas e o seu papel como intermediaria da actividade comercial, co fin de desefiar
estratexias para a provisién e comercializacién de bens e servizos.

C15 CE15. Cofiecer e aplicar métodos cuantitativos de investigacién operativa para a toma de decisiéns no &mbeto do
comercio, asi como o desefio e andlise de enquisas mediante mostraxe probabilistica para a realizacién de estudos de
mercado.

D3  CT3. Capacidade de aprendizaxe, traballo auténomo e planificacién e organizacién do traballo.

D5 CT5. Capacidade para aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos no contexto académico. En especial,
para aplicar cofiecementos e razoamentos multidisciplinares.

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe
Aplicar ferramentas de procura, filtrado e interpretacién relavante na area loxistica. B2 C5 D3
C15 D5
Fixar obxectivos, elaborar estratexias e planos de accién propios das actividades de Bl Cc4 D3
aprovisionamentos e distribucién comercial. B2 C5 D5
Manexar os cofiecementos, procesos e técnicas propias da xestién de aprovisionamentos e Bl C5 D3
distribucién comercial, asumindo os efectos da sa practica e as consecuencias da sla acciéon en B2 C15 D5
calquera contexto de intervencién, reflexionando sobre o seus propios posicionamentos.
Tomar decisions na procura de solucions a problemas relativos & situacién da area de loxistica da Bl C5 D3
empresa asi como a emisién dos informes correspondentes. B2 C15 D5
Contidos
Tema
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Tema 1. Introducién.

Tema 2. Cadea de suministros.
Tema 3. Xestidon de compras.
Tema 4. Xestién de inventarios.
Tema 6. Lean Manufacturing.
Tema 5. Transporte.

*
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Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccién maxistral 15 15 30
Resolucién de problemas 20 30 50
Estudo de casos 2 2 4
Titorfa en grupo 2 2 4
QOutros 2 0 2
Probas de resposta curta 6 25 31
Exame de preguntas obxectivas 3 26 29

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Leccién maxistral Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Resolucién de Resolucién e presentacién de exercicios/cuestidns/traballos por parte do alumno/a, de forma

problemas individual ou en grupo, baixo a proposta, guia e supervisién do profesor.

Estudo de casos Formulacién, analise, resolucién e debate de casos e situaciéns relacionadas coa materia.

Titoria en grupo Reunidéns que o alumnado mantén co profesorado da materia para asesoramento,
desenvolvemento e supervision de actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.

Outros (*)Asistencia a conferencias, visitas a empresas, exposiciones de trabajos.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Titoria en grupo Reuniéns que o alumnado mantén co profesorado da materia para asesoramento, desenvolvemento e
supervisién de actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.

Avaliacion
Descricién Cualificaciéon  Resultados de
Formacién e
Aprendizaxe
Probas de Probas na que o estudante debe solucionar unha serie de casos, 40 Bl C4 D3
resposta curta  problemas e exercicios nun tempo e condiciéns establecidos polo B2 (5 D5
profesor/a. Desta maneira, o alumno/a debe aplicar os cofiecementos C15
que adquiriu.
A aplicacién desta técnica levarase a cabo nas clases practicas.
Exame de Probas para avaliacién das competencias adquiridas que inclien 60 Bl C4 D3
preguntas preguntas directas sobre un aspecto concreto. Os estudantes deben B2 (5 D5
obxectivas responder de maneira directa e razoada en base aos cofiecementos que C15

tefien sobre a materia.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

A Avaliacién do estudante realizarase do seguinte xeito:

- Exame final (60% da nota final). Realizarase un Unico exame ao final do cuadrimestre que terd lugar na data, hora e lugar
establecido pola Direccién da Escola de Estudos Empresariais.

- Probas de seguimento (40% da nota final). Estas actividades desenvolveranse nas sesiéns practicas. Sé se poderan realizar
nas datas e sesidns establecidas, debendo cada estudante asistir ao grupo que tefia asignado para a realizacién das
mesmas.

Para superar a materia é necesario cumprir ddas condiciéns: superar o exame final e acadar un minimo de 5 puntos na
materia. O resultado da avaliacién expresardse nunha escala de 0 a 10 puntos.

No caso de superar o exame, a nota final da materia resultard da suma da nota acadada no exame y nos probas de
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seguimento.

No caso de non superar o exame, a nota final da materia sera a resultante de expresar a nota do exame final nunha escala
de 10 puntos.

A segunda convocatoria rexirase polas mesmas normas. O exame da convocatoria extraordinaria terd lugar na data, hora e
lugar establecido pola Direccién da Escola de Estudos Empresariais.

BOAS PRACTICAS:

- Non esté permitido facer uso de teléfonos mébiles, ordenadores portatiles, tabletas ou similares nas sesiéns de traballo.
Estes deben estar desconectados, agas autorizacidon expresa do profesor/a.

- E imprescindible asistir &s sesiéns de aula co material necesario para o seu desenvolvemento.

- Calquera evidencia de probas plaxiadas ou copiadas, total ou parcialmente, supora unha calificacion de suspenso en
tédalas convocatorias do curso académico.

- Para a realizacién das probas sé se permite o uso de elementos de escritura e calculadora.

- 0 estudante deberd presentarse ao exame debidamente identificado, co seu D.N.I., pasaporte ou licenza de conducir, non
sendo vdlido outro documento.

- Tédalas probas deberan ser entregadas & sua finalizacién e baixo ninglin concepto poderan ser sacados fora da aula.

- A revisién de exames terd lugar s6 no horario e lugar establecido polo profesor/a.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Aparicio, G. y Zorrilla, P., Distribucién comercial en la era omnicanal, Ediciones Pirdmide, 2015

Bowersox, D., Administracidn y logistica en la cadena de suministros, McGraw-Hill, 2007

Casanovas, A. y Cuatrecasas, L., Logistica Empresarial. Gestion integral de la informacion y material en la
empresa, Gestién 2000, 2003

Castro Hermida, M. (coord.), Los tres caminos para conseguir la excelencia en operaciones, Escuela de Negocios
Caixanova, 2005

Consorcio de la Zona Franca, Las empresas gacela de Galicia: del diagndstico a la accion. Claves del crecimiento
empresarial, Consorcio de la Zona Franca, 2004

Cuatrecasas, L., Organizacion de la produccion y direccion de operaciones, Diaz de Santos, 2011

Escudero Serrano, M.]., Gestion de aprovisionamiento, Paraninfo, 2011

Escudero Serrano, M.)., Almacenaje de productos, Paraninfo, 2011

Gaither, N. y Frazier, G., Administracion de produccion y operaciones, Thomson, 2000

Roux, M., Manual de logistica para la gestion de almacenes: las claves para crear o mejorar su almacén, Gestién
2000, 2009

Santos J. y otros, Mejorando la produccion con lean thinking, Pirdmide, 2015

Soret Los Santos, |., Logistica y marketing para la distribucion comercial, ESIC, 2006

Soret Los Santos, |., Logistica y operaciones en la empresa, ESIC, 2010

Tato, A. y otros, Transporte maritimo en la cadena de suministro, Andavira Editora, 2010

Recomendacidns

Outros comentarios
Os estudantes deberan manter actualizados os seus datos de contacto na plataforma FAITIC, posto que os docentes usarana
para comunicaciéns puntuais. Ademais, é necesario subir ali unha foto tipo carné para evitar a entrega de fichas en formato

papel.

(*)Esta guia docente anticipa as lifias de actuacién que se deben levar a cabo co estudante na materia e concibese de forma
flexible. En consecuencia, pode requirir reaxustes ao longo do curso promovidos pola dindmica da clase, e do grupo de
destinatarios real ou pola relevancia das situaciéns que puidesen xurdir. Asi mesmo, aportarase ao alumnado a informacién
e as pautas concretas que sexan necesarias en cada momento do proceso formativo.
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