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Web

Descricién Proceso de creacién de empresas. Emprendedor e idea de negocio. Creatividade e innovacién aplicadas &
xeral idea de negocio. Plan de empresa. Acceso & condicién de empresarios. Tramites e implicaciéns practicas.

Materia do programa English Friendly. Os/ as estudantes internacionais poderan solicitar ao profesorado:
a) materiais e referencias bibliografias para o sequimento da materia en inglés

b) atender as titorias en inglés

c) probas e avaliaciéns en inglés.

Resultados de Formacion e Aprendizaxe

Cddigo

Al Que os estudantes demostren posuir e comprender cofiecementos nunha area de estudo que parte da base da
educacion secundaria xeral e adoita atoparse a un nivel que, malia se apoiar en libros de texto avanzados, inclie
tamén alglns aspectos que implican cofilecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo.

A2 Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos ¢ seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucién de
problemas dentro da sua area de estudo.

A3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclan unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

A4 Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, problemas e solucién a un publico tanto especializado coma
non especializado.

A5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

Bl Habilidades no manexo das TIC para a procura e uso da informacion

B3 Capacidade para interpretar criticamente datos e texto

B5 Capacidade de comunicacion oral e escrita

B7 Capacidade de traballo en equipo, asi como a nivel individual

B8 Capacidade de aprendizaxe e traballo auténomo

B9 Capacidade de aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos nun contexto académico especializado

B10 Capacidade para tornar un problema empirico en obxecto de investigacién e elaborar conclusiéns

C5 Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto dos fundamentos da xestién de empresas turisticas: problemas
econdmicos internos e interrelaciéns entre os distintos subsistemas

Cé Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto dos fundamentos do marketing turistico asi como obxectivos,
estratexias e politicas comerciais

Cc7 Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto da xestion da informacion financeira e analitica da empresa
turistica

C8 Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto do marco legal que regula as actividades turisticas.

C11 Identificar os procesos operativos en empresas turisticas.

C13 Avaliar alternativas de planificacién, direccién e control de empresas turisticas, asi como saber tomar decisiéns
estratéxicas.

C15 Orientacidn do servizo ao cliente
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D1 Responsabilidade e capacidade para asumir compromisos
D2 Compromiso ético

D3 Creatividade

D4 Iniciativa empresarial

D5  Motivacién pola calidade

Resultados previstos na materia

Resultados previstos na materia Resultados de Formacion
e Aprendizaxe
Comprender e interpretar cofiecementos acerca dos fundamentos da xestién de empresas Al Bl C5 D1
turisticas: A2 B3 Cé6 D2
Problemas econémicos internos e interrelaciones entre os distintos subsistemas A3 B5 Cc7 D3

B9 C13
B10 C15
Contidos
Tema
BLOQUE I: FUNDAMENTOS 1. Aidea de crear unha empresa
2. 0 empresario como factor de creacién de empresas
3. A figura do emprendedor
4. A viabilidade da empresa | : Xeneralidades
5. A viabilidade da empresa Il : Aspectos practicos
6. O Plan Econdmico - Financeiro
BLOQUE II: Introduccion.
O PLAN DE EMPRESA DO SECTOR TURISTICO NA Definicion do proxecto de negocio.
PRACTICA 0 Equipo promotor.

Anélise e diagnostico da situacion.

O Plan de Mercadotecnia.

O Plan Operativo.

O Plan de Recursos Humanos.

O Plan Econémico - Financeiro.
Analise de Viabilidade do negocio.

O Plan Xuridico formal.

O Plan de Innovacion/Plan de calidade.
Conclusions do Plan de empresas

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Resolucién de problemas 25 18 43

Leccién maxistral 17.5 0 17.5
Aprendizaxe-servizo 28 18 46

Traballo 20 45 65
Presentacion 10 14.5 24.5
Observacion sistematica 0 7 7
Cartafol/dossier 0 7 7

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion
Resolucién de Actividades nas que se formulan problemas e/ou exercicios relacionados coa materia. Utilizanse
problemas como complemento da leccién maxistral.

AVALIACION CONTINUA
Cardacter: Obrigatorio
Asistencia: Obrigatoria

AVALIACION GLOBAL
Caracter: Non obrigatorio
Asistencia: Nopn obrigatoria
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Leccién maxistral Explicacion por parte do profesor dos contidos basicos da materia. Explicacion das directrices de
traballo, fontes de informacion e pautas para desenvolver o traballo da materia.
Tratase de suscitar nos alumnos o interese pola creacién de empresas, como unha posible
alternativa empresarial.Para iso, terdn que integrar os cofiecementos adquiridos noutras materias e
aplicalos & creacion da propia empresa.

AVALIACION CONTINUA
Caracter: Non obrigatorio
Asistencia: Non obrigatoria

AVALIACION GLOBAL
Caracter: Non obrigatorio
Asistencia: Non obrigatoria

Aprendizaxe-servizo Combina procesos de aprendizaxe e de servizo & comunidade nun sé proxecto articulado onde
os/as participantes aprenden a traballar nas necesidades reais da contorna coa finalidade de
mellorala.

AVALIACION CONTINUA
Caracter: Obrigatorio
Asistencia: Obrigatoria

AVALIACION GLOBAL
Caracter: Non obrigatorio
Asistencia: Non obrigatoria

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion
Aprendizaxe-servizo Participacién voluntaria nun proxecto de aprendizaxe en colaboracién con outra organizacién

Probas Descricion

Traballo Seguimento persoal dos traballos que realicen os alumnos, e mais concretamente no que se refire &
elaboracion dun plan de empresa. As sesions de titorizacién poderan realizarse por medios
presenciais ou telematicos. Neste Ultimo escearios debera solicitarse cita previa.

Presentacién 0 alumnado debera realizar un plan de empresa sobre unha empresa de nova creacién, que teran
que entregar e expor ao longo do curso.

Avaliacion
Descricién Cualificaciéon  Resultados de
Formacion e
Aprendizaxe
Traballo Inclie a realizacién por parte do alumno dun plan de empresa do 40
sector turistico
Presentacién Inclie presentaciéns parciais e finais do plan de empresa e 40
exercizos da aula
Observacion sistematicaPercepcion atenta, racional, planificada e sistematica para 20
describir e rexistrar as manifestaciéns do comportamento do
alumnado.
Cartafol/dossier Realizacién dun cartafol coas aprendizaxes derivadas da 20

experiencia de ApS. Consiste na recompilacién do traballo
do/a estudante no que amosa os seus esforzos, progresos e
logros. A recompilacién debe incluir contidos elexidos polo
alumno/a, os criterios de seleccién e efidencias de
autoreflexién.

Outros comentarios sobre a Avaliacion
ALUMNADO AVALIACION CONTINUA

- Todos os estudantes que se presenten a calquera das probas enténdese que se acollen ao procedemento de avaliacién
continua recollido anteriormente. O alumnado poderd mudar de avaliacién continua a global mandando un email entre 0 11
de setembro e 0 11 de outubro de 2023.

- A avaliacién anterior é vélida para alumnos que realicen avaliacién continua. O alumnado debera aprobar cada unha das
probas de avaliaciéon enumeradas anteriormente para superar a materia con un minimo dun 5.

- Se algun estudante non se presenta a algunha das probas asignaraselle a calificacién de 0 nela.
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- O calendario de probas de avaliacién aprobado oficialmente pola Xunta de Centro da ESEI atépase publicado na paxina
web http://fcetou.uvigo.es/es/.

====ALUMNADO QUE PARTICIPE NO ApS====
Na avaliacion continua a nota final sera o resultado de:

a) Realizacidn dun Cartafol/dossier de aprendizaxe e observacién sistematica por parte da docente. Para a avaliacién
podera esixirse unha defensa oral. Esta nota pondera un 20% equivalente as presentacions a relializar do traballo final.

b) Realizacién dun traballo. Dito traballo irase entregando por partes e devolverase correxido para que o alumnado leve a
cabo as correspondentes correciéns. Tera unha valoracién maxima do 40% da nota final.

¢) Presentacidns do traballo a desenvolver. Terad unha valoracion maxima do 40% da nota final.

ALUMNADO DE AVALIACION GLOBAL

- Considérsa que o estudantado que non realice a primeira presentacién de exposicién oral ou pida o cambio mediante
email antes do 11 de outubro de 2023, optara pola avaliacién global.

- Para o caso de alumnado que non opte pola avaliacién continua, o procedemento serd un conxunto de probas que
representard o 100% da calificacién da materia. Para superar a materia é IMPRESCINDIBLE sacar unha puntuacién igual ou
superior a 5 sobre 10.

Proba 1: Resoluciéon de problemas

Descripcién: Proba obxectiva que incluird avaliacién de conceptos practicos.

Metodoloxia aplicada: Resolucién de problemas e/ou exercicios

% Cualificacion: 40%

% Minimo: Deberd obter un minimo de 5 sobre 10.

Proba 2: Resolucion de problemas e/ ou exercicios

Descripcion: Proba obxectiva que incluird avaliacién de conceptos teéricos aplicados.
Metodoloxia aplicada: Resolucién de problemas e/ou exercicios

% Cualificacién: 20%

% Minimo: Debera obter un minimo de 5 sobre 10.

Proba 3: Presentacions

Descripcién: Exposicions orais onde se valoraran principalmente as habilidades comunicativas
Metodoloxia aplicada: Realizacién presentaciéns orais.

% Cualificacion: 40%

% Minimo: Deberd obter un minimo de 5 sobre 10.

CRITERIOS DE AVALIACION PARA CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA E FIN DE CARREIRA
- Empregaranse os sistemas de avaliacién continua e global expostos anteriormente.
PROCESO DE CUALIFICACION EN ACTAS

- Independentemente do sistema de avaliacidén e a convocatoria, en caso de non superar algunha parate da avaliacién, pero
a puntuacién global fora superior a 4 sobre 10, a calificacién en actas sera de 4.

DATAS AVALIACION

- As datas oficiais de exame das diferentes convocatoria, aprobadas oficialmente pola Xunta de Centro, atépanse
publicadas na paxina web da FCETOU http://fcetou.uvigo.es/es/

EMPREGO DE DISPOSITIVOS MOVILES

Lémbrase a todo o alumnado a prohibicién do uso de dispositivos mdviles en exercicios e practicas non habilitados para iso,
en cumprimento do artigo 13.2.d) do Estatuto do Estudante Universitario.
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CONSULTA E/OU SOLICITUDE DE TITORIAS

As titorias consultaranse a través da paxina persoal do profesorado, accesible a través
de http://fcetou.uvigo.es/es/docencia/profesorado/

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

Bibliografia Complementaria

AMARU MAXIMIANO, ANTONIO, ADMINISTRACION PARA EMPRENDEDORES: FUNDAMENTOS PARA LA CREACION Y
GESTION DE NUEVOS NEGOCIOS, 2008,

FERNANDEZ, ZULIMA, MANUAL DE CREACION DE EMPRESAS: DE LA OPORTUNIDAD A LA PUESTA EN MARCHA,
2014,

JIMENEZ, JOSE ANTONIO, DIRECCION ESTRATEGICA Y VIABILIDAD DE EMPRESAS, 2008,

MEYER, PEDRO, 25 CASOS DE EXITO EN EL MUNDO EMPRESARIAL, 2009,

RIVAS, JESUS, ORGANIZACION, GESTION Y CREACION DE EMPRESAS TURSITICAS, 2005,

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Empresa: Contabilidade de organizaciéns turisticas I/004G240V01101
Empresa: Contabilidade de organizaciéns turisticas 11/004G240V01202
Empresa: Direccidn e xestidon de entidades turisticas 1/004G240v01102
Empresa: Direccién e xestion de entidades turisticas 11/004G240V01203
Distribucién turistica/004G240vV01401

Xestion de recursos humanos en empresas turisticas/004G240V01305
Mercadotecnia turistica/004G240V01303

Planificacién econémica-financeira das empresas turisticas/004G240V01912

Outros comentarios

Esta guia docente anticipa as liflas de actuacién que se deben levar a cabo co estudante na materia e concibese de forma
flexible. En consecuencia, pode requirir reaxustes ao longo do curso académico promovidos pola dindmica da clase e do
grupo de destinatarios real ou pola relevancia das situaciéns que puidesen xurdir. Asi mesmo, achegarase aos estudantes a
informacidn e pautas concretas que sexan necesarias en cada momento do proceso formativo.

Ante calquera contradiccion que se puidera dar entre as distintas versiéns da guia, por mor dalgun erro na traduccién, a
versién que prevalecerd é esta version na lingua galega.
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