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Descricién Analizar o concepto de xestién do cofiecemento, dando a cofiecer os principais procesos que a constitlen asi
xeral como estudar a importancia da medicién do capital intelectual e a sla aplicacién.

Facer unha aproximacién ao concepto e dimensiéns da Responsabilidade Social Corporativa (RSC), dando a
cofiecer as ferramentas de xestién imprescindibles para a posta en marcha dunha estratexia de RSC e os
sistemas de medicién e avaliacién mais apropiados.

Competencias

Cddigo

Bl Capacidade de fomentar, en contextos académicos e profesionais, 0 avance do cofiecemento no eido da xestién
publica a través dunha investigacién orixinal.

B6 Habilidade para desefar, crear, desenvolver e emprender proxectos innovadores no eido da xestién publica e das
ciencias sociais en xeral.

B7 Capacidade para xerar novas ideas (creatividade) que permita o avance do cofiecemento da xestion publica.

Cl4 Cofecer o papel fundamental que desempefian as persoas dentro dunha organizacién como suxeitos de
cofiecemento para acadar a excelencia.

D5 Habilidade de aprendizaxe autodirixida e traballo auténomo no eido das ciencias sociais.

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia Resultados de
Formacioén e
Aprendizaxe

Fomentar, en contextos académicos e profesionais, o avance do cofiecemento no campo da xestién Bl

publica a través dunha investigacién orixinal.

Desefiar, crear, desenvolver e emprender proxectos innovadores no ambito da xestién publica e das B6

ciencias sociais en xeral.

Xeracién de novas ideas (creatividade) que permita o avance do cofiecemento da xestién publica. B7

Desenvolver unha aprendizaxe *autodirigido e traballo auténomo no campo das ciencias sociais. D5

Coiiecer o papel fundamental que desempefian as persoas dentro dunha organizacién como suxeitos de Cl14
coflecemento para alcanzar a sua excelencia

Contidos
Tema
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. Introducion.

. Definicién do termo cofiecemento.

. Coflecemento como recurso estratéxico.

. Modelo de xestién do cofiecemento.

. Conceptualizacién do Cl como activo intanxible das organizacions.

. Modelos comparados de medicién do Cl.

. Metodoloxias de implantacion: o papel do liderado e a estratexia.

. Experiencias no ambito da investigacion e das organizacions publicas.
. Que é a RSC? Definicién e contexto de desenvolvemento.

. Por que as organizaciéns han de ser socialmente responsables?

. Ante guen se han de asumir responsabilidades? O concepto e analise
dos stakeholders ou grupos de interese.

4. Cal é o papel da Administracién Publica na RSC?

5. Como se desenvolve a RSC nunha organizacién? Modelos de boas
practicas.

6. A comunicacién da RSC a través das memorias de sustentabilidade.

Tema 1. A xestion do cofiecemento e o capital
intelectual.

Tema 2. Introducién & responsabilidade social
corporativa

WNRFREOoOONOOUTE, WN -

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Actividades introdutorias 0 5 5
Traballos tutelados 0 70 70

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Actividades introdutoriasA actividade consistird coa guia do profesorado da lectura da documentacién e bibliografia
recomendada, con obxecto que o alumno/a tefia unha visién xeral dos contidos e a estado da arte
dos aspectos mais relevantes da materia

Traballos tutelados Tarefa 1:
A actividade consistird na realizacién dun traballo individual ou en grupo de duas persoas sobre
xestion do cofiecemento e medicién do capital intelectual nun departamento, servizo ou unidade
pertencente a un organismo publico. Devandito departamento, servizo ou unidade serd a eleccién
do alumno/a, cuxa proposta debe ser validada polos profesores. Para iso, recoméndase que se trate
dun departamento, servizo ou unidade no que o propio alumno realice a sUa actividade profesional
ou ben aqueles a os que se tefia un facil acceso 4 informacién necesaria para a sUa elaboracion.

Tarefa 2:

A actividade consistird na realizacién dun traballo individual ou en grupo de duas persoas sobre
responsabilidade social corporativa dun organismo publico que debera ser validada polos
profesores. Se é posible, recoméndase escoller un organismo no que o propio alumno realice a sla
actividade profesional ou ben aquel a o que se tefia un facil acceso & informacién necesaria para a
sUa elaboracién

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Traballos tutelados Asesoramento na seleccién do tema obxecto de traballo, contidos, asi como no seguimento dos
avances na realizacién do mesmo.

Actividades introdutorias Guia e asesoramento por parte do profesorado das lecturas recomendadas en funcién do avance
na aprendizaxe do alumno/a.

Avaliacion
Descricion Cualificacion Resultados de Formacion e Aprendizaxe
Traballos tuteladosTAREFA 1 E TAREFA 2 100 Bl Cl4 D5
B6
B7

Outros comentarios sobre a Avaliacion

¢ Ainformacién sobre as actividades avaliativas esta dispofiible no espazo da materia en Faitic, baixo a etiqueta
[Avaliacién[] de cada tema.

e 0 alumnado terd opcién a presentarse & convocatoria de xufio-xullo a partir da adaptacién que de estas actividades
realice o docente e cuxo contido serd colocado na plataforma.
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Bibliografia. Fontes de informacion

Para a superacién desta materia cémpre a lectura e asimilacién dos textos vinculados a cada tema localizados na
plataforma Faitic.

1. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

o |ADE-CIC (2003): [J El modelo Intellectus: Medicién y gestién del capital intelectuall], Documento Intellectus
n25, CIC. Instituto Universitario de Administracion de Empresas (UAM), Madrid.

o Taller Intelectus n95: desarrollo del Modelo Intellectus (documento de trabajo en formato PDF)

o |ADE-CIC (2004): ] Aprendizaje Organizativo[], Documento Intellectus n27, CIC. Instituto Universitario de
Administraciéon de Empresas (UAM), Madrid.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

O DE LA CUESTA, M. Y VALOR, C. (2003): "Responsabilidad social de la empresa. Concepto, medicion y desarrollo en
Espafa". Boletin ICE Econdmico, n2 2755, pp. 7-19.

© BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:

= PUIG CAMPMANY, M. Y MARTINEZ HERNANDEZ, A. ). (2008): La responsabilidad social de la Administracion.
Un reto para el siglo XXI. Coleccion Estudios. Serie Desarrollo Econémico, 2. Diputacién de Barcelona.

Recomendacidns
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http://www.revistasice.com/CachePDF/BICE_2755_07-19__843B2AFA16833BD45F65BF48332D2587.pdf
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