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Descricién (*)La asignatura persigue entender la posicién del consumidor bajo un enfoque de marketing responsable y el
xeral desarrollo de un Plan de Marketing para una empresa socialmente responsable.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al (*)C. BASICA _Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacién de ideas en la administracion y gestién empresarial

A2 (*)C. BASICA _Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

A5 (*)C. GENERAL Recuperar y analizar informacién pertinente y oportuna proveniente de fuentes diversas en
condiciones éptimas de coste y tiempo.

A6 (*)C. GENERAL Interpretar y dominar destrezas asociados con ese campo..

A7 (*)C. GENERAL_Demostrar un entendimiento sistematico del campo de estudio derivado del entendimiento e
integracién de distintos enfoques tedricos.

A9 (*)C. GENERAL Aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o
poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

A10 (*)C. GENERAL Integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una informacién
que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacion de sus conocimientos y juicios

All (*)C. GENERAL Demostrar la capacidad de analisis critico, reflexidn, evaluacion y sintesis de ideas nuevas y
complejas.

Al12 (*)C. GENERAL Organizar, planificar y desarrollar estrategias para llevar a cabo un trabajo

A13 (*)C. GENERAL Comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan- a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

Al4 (*)C. GENERAL Trabajar en equipo.

Al5 (*)C. GENERAL Aplicar los conocimientos a la resolucién de problemas concretos.

A22  (*)C. ESPECIFICA Disefiar e implementar estrategias competitivas coherentes con el tamafio empresarial y el entorno,
basdndose en ventajas competitivas resultantes de la RSC

A24  (*¥)C. ESPECIFICA Conocer el concepto, evolucién e importancia del Marketing Responsable en la estrategia
empresarial

Bl (*)C. TRANSVERSAL Difusién de resultados y conclusiones de los estudios, a través de presentaciones orales y
escritas que aborden ideas relacionadas con la RSC en la gestidn integral de la empresa.

B2 (*) C. TRANSVERSAL_ Manejo de técnicas y herramientas informaticas y de gestién para obtencién de informacién,
tratamiento y procesamiento de datos, y posterior utilizacion.

B4 (*)C. TRANSVERSAL Reflexion sobre responsabilidades sociales y éticas
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Competencias de materia

Resultados previstos na materia Tipoloxia Resultados de
Formacion e
Aprendizaxe

(*)Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser saber Al

originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas en la administracion y gestién

empresarial

(*) saber facer A2

(*)Recuperar y analizar informacién pertinente y oportuna proveniente de fuentes saber facer A5

diversas en condiciones 6ptimas de coste y tiempo.

(*)Interpretar y dominar destrezas asociados con ese campo. saber A6
saber facer

(*)Demostrar un entendimiento sistematico del campo de estudio derivado del saber A7

entendimiento e integracion de distintos enfoques tedricos. saber facer

(*)Aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en saber facer A9

entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o

multidisciplinares) relacionados con su adrea de estudio.

(*)Integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de saber Al0

una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las saber facer

responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y

juicios.

(*)Demostrar la capacidad de analisis critico, reflexién, evaluacién y sintesis de ideas  saber facer All

nuevas y complejas.

(*)Organizar, planificar y desarrollar estrategias para llevar a cabo un trabajo. saber facer Al2

(*)Comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones Ultimas que las saber facer Al3

sustentan- a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin Saber estar / ser

ambigUedades.

(*)Trabajar en equipo. saber facer Al4
Saber estar / ser

(*)Aplicar los conocimientos a la resolucidn de problemas concretos. saber facer Al5

(*)Disefar e implementar estrategias competitivas coherentes con el tamafio saber A22

empresarial y el entorno, basdndose en ventajas competitivas resultantes de la RSC.  saber facer

(*)Conocer el concepto, evolucidn e importancia del Marketing Responsable en la saber A24

estrategia empresarial.

(*)Difusion de resultados y conclusiones de los estudios, a través de presentaciones saber facer Bl

orales y escritas que aborden ideas relacionadas con la RSC en la gestién integral de la Saber estar / ser

empresa.

(*)Manejo de técnicas y herramientas informaticas y de gestién para obtencién de saber facer B2

informacion, tratamiento y procesamiento de datos, y posterior utilizacién.

(*)Reflexién sobre responsabilidades sociales y éticas. saber facer B4

Contidos

Tema

(*)1. El marketing responsable

(*)2. El plan de marketing de una empresa
socialmente responsable

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesién maxistral 5 5 10
Estudo de casos/analises de situaciéns 2 4 6
Traballos tutelados 10 36 46
Presentacidns/exposiciéns 3 10 13

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricidon

Sesidén maxistral (*)SESION MAGISTRAL PARTICIPATIVA: Exposicién por parte del docente de los contenidos sobre la
asignatura objeto de estudio, bases tedricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a
desarrollar por el alumno. Se requiere la participacion activa del alumnado. Se recomienda al
estudiante que trabaje previamente el material entregado por el profesor y que se consulte la
bibliografia recomendada para completar la informacién con el fin de seguir las explicaciones y
participar activamente en las cuestiones y preguntas suscitadas a lo largo de las sesiones de aula.
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Estudo de casos/analises (*)ESTUDIO DE CASOS, ANALISIS DE SITUACIONES. Andlisis de un hecho, problema o suceso con la

de situacions finalidad de conocerlo, interpretarlo, resolverlo, generar hipétesis, contrastar datos, reflexionar,
completar conocimientos, diagnosticarlo y entrenarse en procedimientos alternativos de solucién.
Traballos tutelados (*)TRABAJO TUTELADO. El estudiante, de manera individual o en grupo, elabora un documento sobre

la tematica de la materia o prepara seminarios, investigaciones, memorias, ensayos, resimenes de
lecturas, conferencias, etc. Actividad auténoma del alumnado que incluye la blisqueda y recogida de
informacién, lectura y manejo de bibliografia, redaccion...

Presentacidns/exposicion (*)PRESENTACION/ES. Exposicidn por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de

S estudiantes de los resultados de un caso, trabajo, ... de manera individual o en grupo.

Atencidn personalizada

Avaliacion

Descricién Cualificacion
Estudo de casos/analises de situacidns (*)ESTUDIO DE CASOS, ANALISIS DE SITUACIONES. 10
Traballos tutelados (*)TRABAJO TUTELADO. 70
Presentaciéns/exposiciéns (*)PRESENTACIONES Y/O EXPOSICIONES. 20

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Bibliografia. Fontes de informacion

Recomendacions
Materias que continian o temario
Informacién e Comunicacién da RSC/V03M134V01106

Materias que se recomenda ter cursado previamente
A Responsabilidade Social na Empresa/V03M134V01101
Marketing Responsable/V03M134V01105
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