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Descripcién  El objetivo de esta asignatura es que el alumnado conozca las principales técnicas cualitativas de
general investigacion social y que sea capaz de aplicarlas en el andlisis de la realidad laboral.

Resultados de Formacion y Aprendizaje

Cddigo

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacidn, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
como no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Capacidad para buscar, analizar y sintetizar informacién para construir argumentos y emitir juicios en diferentes
ambitos de actuacion profesional

B2 Capacidad para comunicar y defender de forma oral y escrita asuntos o temas relacionados con su especialidad

B3 Capacidad para el aprendizaje continuado y auténomo que permita la actualizacién de conocimientos en el ejercicio
de su actividad profesional

B5 Capacidad para desarrollar su actividad profesional conforme a los derechos fundamentales y al céddigo deontoldgico
profesional

C20 Aplicar los conocimientos de la sociologia para interpretar social y criticamente la relacién laboral por el efecto o
resultado que produce en el proceso de trabajo (vida de la empresa), en las divisiones sociales del mercado laboral y
en la estructuracién social de las sociedades

D1  Capacidad de andlisis y sintesis para la elaboracién y defensa de argumentos, asi como, organizacion, planificacién y
utilizacién del tiempo ante situaciones de presién

D3  Capacidad para la toma de decisiones de forma auténoma e independiente de liderazgo y capacidad para el trabajo
cooperativo en equipo, como habilidades en las relaciones interpersonales que favorezcan la eficacia interpersonal

D4 Capacidad de comportarse de manera ética y con responsabilidad social como ciudadano y como profesional,
respetando la diversidad y multiculturalidad

D5 Ser capaz de resolver problemas e interpretar datos derivados de la realidad en relacién con su significado y
relacionarlos con las distintas ramas del ordenamiento juridico

Resultados previstos en la materia
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Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacion
y Aprendizaje

Entender la dimensién y definicién cualitativa de los fenémenos sociolaborales y del marco del A2 Bl C20 D1
trabajo. A3 B2 D3

A4 B3 D4
Iniciarse en la légica y métodos de la investigacién cualitativa para generar informacién necesaria A5 B5 D5

en el desempefio de la profesionalidad.

Conocer las diferentes estrategias y técnicas de la investigacién cualitativa.

Saber realizar el disefio de una investigacién cualitativa sobre problemas del dmbito sociolaboral.

Contenidos

Tema

Tema 1. Los origenes histéricos y el fundamento 1. Origen de la investigacién cualitativa.

de la investigacion social cualitativa. 2. Fundamentos tedricos y epistemoldgicos de la investigacién cualitativa
2. La metodologia cualitativa.

Tema 2. Tipos de metodologias cualitativas y la 1. El concepto de técnicas de investigacién cualitativa.

eleccién de técnicas cualitativas mas apropiadas 2. Las técnicas cualitativas y el abordaje da realidad social.

al entendimiento de los problemas 3. Teoria social y técnicas cualitativas.

sociolaborales. 4. Estrategias y tacticas.

Tema 3. El disefio de la investigacién cualitativa 1. El problema de investigacion.

aplicada al marco de las relaciones laborales. 2. Planteamiento del problema, definiciéon de objetivos y conceptos clave.
3. Decisiones muestrales.
4. Recogida de la informacién y andlisis de los datos.
5. Elaboracién del informe de investigacion.

Tema 4. La entrevista cualitativa en el marco 1. El concepto de entrevista en la investigacién cualitativa.

sociolaboral. 2. Tipos de entrevista: estructuradas, semiestructuradas, abiertas e

Historias de Vida.

3,
4,

La entrevista cualitativa y la investigacién de la realidad social.
El disefio de la entrevista cualitativa: decisiones muestrales, guion y

estrategias.

. El andlisis: transcripcién y estructuracién de la informacién.
. La redaccién del informe de investigacion.
. Ejemplos de investigacion.

Tema 5. Las técnicas grupales: La interpretacién
de los discursos de los diferentes actores de las
relaciones laborales.

. Concepto de grupo en la investigacién cualitativa socioldgica.

. La eleccién del Grupo de Discusién para el andlisis de la realidad social.
. El funcionamiento del Grupo de Discusién.

. Transcripcién y analisis de la informacién.

. Ejemplos de investigacion.

Tema 6. La Observacion en el marco sociolaboral.

NEFREURWNR|INO U

. La observacién de la realidad social.
. Aplicaciones de la Observacién participante a la investigacién de la

realidad social.

3.

4.
5.

El disefio de investigacién.
Recogida de la informacién y redaccién del informe de investigacion.
Ejemplos de investigacién.

Tema 7. La metodologia del estudio de casos en
el marco de la empresa.

-Elaboracién de un disefio de investigacién con métodos y técnicas de
investigacién cualitativa.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Leccién magistral 20 45 65
Trabajo tutelado 15 43 58
Estudio de casos 16 11 27

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Leccién magistral Desarrollo tedrico de los contenidos del programa de la asignatura, tratando de desarrollar la
capacidad de pensamiento y de andlisis de la realidad social y laboral actual en sus distintas
dimensiones.

Trabajo tutelado El alumnado debera realizar un trabajo de investigacién aplicada al marco de las relaciones

laborales, en el que ponga en préctica las técnicas cualitativas y la metodologia desarrolladas

durante el curso.
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Estudio de casos El alumnado debera realizar los casos propuestos por el/la docente a partir del guién que se le
facilitard.

Atencidn personalizada
Metodologias Descripcion

Leccién magistral En cada una de las sesiones magistrales se responderd a las dudas del alumnado relacionadas con el
desarrollo de cada una de las unidades del temario.

Trabajo tutelado En las clases practicas se tutorizaran los trabajos de grupo.

Estudio de casos En cada uno de los casos practicos se resolveran las dudas del alumnado que se puedan plantear.

Evaluacion
Descripcion Calificacién Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Leccién Se valoraran las intervenciones del alumnado, haciendo preguntas y 30 A3 Bl
magistral comentarios criticos, e interrogandose sobre lo explicado en las A4 B2
lecciones magistrales del curso. B3
Trabajo tutelado Se valoraran los trabajos realizados, teniendo en cuenta los objetivos, la 40 A2 Bl C20 D1
metodologia, los resultados y las conclusiones. A3 B2 D3
A4 B3 D4
A5 B5 D5
Estudio de casos Se valorara el analisis y comentario de los ejemplos de investigacion 30 A2 Bl C20 D3
propuestos. A3 B2 D4
A4 B3 D5
A5 B5

Otros comentarios sobre la Evaluacion

EVALUACION CONTINUA
El alumnado tendra que asistir al menos al 75% de las sesiones presenciales para ser evaluado en esta modalidad.
Esta evaluacién continua se realizard tal como figura en el apartado de Evaluacion.

Renuncia a la Evaluacién Continua: El alumnado podra renunciar explicitamente a la evaluacién continua solicitandolo por
escrito al profesorado de la asignatura antes de la 32 semana del curso.

EVALUACION FINAL

El alumnado que no haya seguido la modalidad de evaluacién continua realizard un examen final, tedrico-practico, sobre
todos los contenidos de la asignatura. Este examen supondra el 100% de la nota.

NOTA

Las fechas y horarios de las pruebas de evaluacion final son las especificadas en el calendario de las pruebas de evaluacién
aprobadas por la "Xunta de Facultade" para el curso 2023-2024.

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

Bertaux, D., Los relatos de vida. Perspectiva etnosocioldgica, Bellaterra,

Blumer, H., El interaccionismo simbdlico: perspectiva y método., Hora, 1982
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Vallés, M., Técnicas cualitativas de investigacion social, Sintesis, 1997

Bibliografia Complementaria

Arroyo Mendez, M.; Saddaba Rodriguez, |. (coords.)n, Metodologia de la investigacidn social, Sintesis, 2012

Cea D'Ancona, A, Metodologia cuantitativa. Estrategias y técnicas de investigacion social, Sintesis, 1996

Delgado, J.M.; Gutierrez, J. (coords)., Métodos y técnicas cualitativas de investigacion en ciencias Sociales, Sintesis,
1994

Garcia Ferrando, M.; Alvira, F.; Alonso, L.E.; Escobar, M. (comps), El analisis de la realidad social. Métodos y y técnicas
de investigacion, Alianza, 2015

Ruiz Olabuenaga, J.I., Metodologia de la investigacion cualitativa, Universidad de Deusto, 2012
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Sanz Hernéndez, A, Herramientas para la investigacion de lo social en las organizaciones, Mira Editores, 2006

Recomendaciones
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