UniversidajaVigo

Guia Materia 2015/ 2016

DATOS IDENTIFICATIVOS
Planificacion publica do desenvolvemento turistico

Materia Planificacion
publica do
desenvolvemento
turistico
Cddigo 004G240V01604
Titulacién Grao en Turismo
Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 2C
Lingua de Galego
imparticién

Departamento Economia aplicada

Coordinador/a Vazquez Rodriguez, Maria Xosé

Profesorado  Molina Abraldes, Antonio
Vazquez Rodriguez, Maria Xosé

Correo-e maxose@uvigo.es

Web http:// faitic.uvigo.es

Descricién Planificacién Publica do Desenvolvemento Turistico é unha materia basica que se imparte no segundo
xeral semestre do terceiro curso do Grao en Turismo. Consta dun total de 6 créditos ECTS, que se

corresponden con 150 horas de traballo do alumno, das cales case 50 son actividades presencias, mentres
que o resto serdn actividades non presenciais.

Esta materia pretende iniciar ao estudante no cofiecemento do papel das Administraciéns Publicas no sector
turistico. Analizaremos céles son os principios bdsicos das politicas publicas en relacion 6 turismo,
presentaremos a organizacién administrativa turistica e os principais instrumentos de planificacién e xestion
turistica cos que contan as Administraciéns Publicas. Finalmente, abordaremos a Analise Custo-Beneficio
como técnica de avaliacion de proxectos e politicas publicas en relacién 6 turismo.

Competencias

Cddigo

Al Que os estudantes demostren posuir e comprender cofiecementos nunha area de estudo que parte da base da
educacion secundaria xeral e adoita atoparse a un nivel que, malia se apoiar en libros de texto avanzados, inclie
tamén alglns aspectos que implican cofilecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo.

A2 Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos ¢ seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucién de
problemas dentro da sua area de estudo.

A3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclian unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

A4 Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, problemas e solucién a un publico tanto especializado coma
non especializado.

A5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

Bl Habilidades no manexo das TIC para a procura e uso da informacion

B2 Ser capaz de analizar, sintetizar e administrar datos derivados das observacions usando os fundamentos técnicos
cuantitativos e de predicion

B3 Capacidade para interpretar criticamente datos e texto

B5 Capacidade de comunicacion oral e escrita

B7 Capacidade de traballo en equipo, asi como a nivel individual

B8  Capacidade de aprendizaxe e traballo auténomo

B9 Capacidade de aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos nun contexto académico especializado

B10 Capacidade para tornar un problema empirico en obxecto de investigacién e elaborar conclusiéns

C1 Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto dos axentes econémicos que intervefien no turismo e das
relacions que se establecen entre eles.

C2 Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto de politicas publicas, estrutura e evolucién dos mercados
turisticos: relaciéns nacionais e internacionais.

C10 Analizar e avaliar os impactos xerados polo turismo
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D3 Creatividade

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia

Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

Adquirir coflecementos basicos para entender as competencias e funcionamento das institucions Al B3 C1

publicas en materia turistica. A3 B8 C2
C10
Recopilar, sinterizar, e andlizar informacién e datos de forma critica. Elaborar e interpretar A2 Bl C1
indicadores. A3 B2 C2
A4 B3 C10
A5 B9
B10
Buscar, seleccionar, ler e comprender bibliografia, e a partir dela elaborar e presentar resultados e A2 Bl C1 D3
informes. A3 B3 C2
A4 B5 C10
A5 B7
B8
B10

Conocer e aplicar técnicas de avaliacién de impactos turisticos, asi como métodos de andliseda Al Bl C2 D3

viabilidade social de proxectos turisticos. A2 B2 C10
B9
B10
Conocer os principiais instrumentos de planificacién e xestién publica do turismo. Ser capaz de Al Bl C2
analizar o uso destes instrumentos de forma critica. A2 B3 C10
A5 B8
B10
Contidos
Tema

1. Introduccién & xestién publica do turismo.

Efectos ambientais, sociais e econémicos do turismo.O papel da
Administracién PUblica. Principios bésicos da politica turistica.

2. A organizacién administrativa turistica

Estado, CCAA e Administracién Local. Distribucién de competencias.
Cooperacion e coordinacion.

3. Instrumentos de planificacidn e xestién
turistica dende as Administracions Publicas

Concepto e indicadores de Turismo Sostible, Instrumentos econémicos de
intervencidn: impostos turisticos. Os Plans de Desenvolvemento Turistico e
as Areas de Turismo.

4. A Andlise Coste-Beneficio de proxectos e
politicas publicas en relacién 6 turismo.

Conceptos basicos da avaliacion econémica dende a perspectiva
publica.Criterios de decisién. Risco. Efectos distributivos.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesion maxistral 20 30 50
Practicas en aulas de informatica 6 4.5 10.5
Presentaciéns/exposiciéns 2.5 5 7.5
Titoria en grupo 2 0 2
Resolucién de problemas e/ou exercicios de forma 15 30 45
auténoma
Probas de tipo test 0 10 10
Traballos e proxectos 0 20 20
Resolucién de problemas e/ou exercicios 5 0 5

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricidn

Sesidn maxistral Exposicion por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxeto de estudo, bases tedricas e/o
directrices de un traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Practicas en aulas de  Actividades de aplicacién dos cofiecementos a situacidns concretas, e de adquisicion de habilidades
informatica bésicas e procedimentais relacionadas coa materia obxecto de estudo, desenvolvidas en aulas de

informatica.

Presentaciéns/exposiciénExposicion por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre
S contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto... Péddese levar a cabo de
maneira individual ou en grupo.
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Titoria en grupo Entrevistas que o alumno mantén co profesorado da materia para asesoramento/desenvolvemento
de actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.

Resoluciéon de problemasActividade na que se formulan problemas e/ou exercicios relacionados coa materia. O alumno debe

e/ou exercicios de forma desenvolver a anélise e resolucién dos problemas e/ou exercicios de forma auténoma.

auténoma

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion

Resolucién de As consultas personalizadas realizaranse tanto a través de actividades presenciais como titorias
problemas e/ou como non presenciais a traverso da Plataforma Tema. O alumnado sempre podera enviar as slas
exercicios de forma  preguntas e ddbidas mediante unha utilidade desta plataforma informatica. Cando as dubidas
auténoma sexan xeneralizadas, responderase colectivamente a todos o alumnado mediante o envio dun

correo electrénico a traverso da Plataforma Tema.

Practicas en aulas de As consultas personalizadas realizaranse tanto a través de actividades presenciais como titorias

informatica como non presenciais a traverso da Plataforma Tema. O alumnado sempre podera enviar as sdas
preguntas e dubidas mediante unha utilidade desta plataforma informatica. Cando as ddbidas
sexan xeneralizadas, responderase colectivamente a todos o alumnado mediante o envio dun
correo electrénico a traverso da Plataforma Tema.

Titoria en grupo As consultas personalizadas realizaranse tanto a través de actividades presenciais como titorias
como non presenciais a traverso da Plataforma Tema. O alumnado sempre podera enviar as stas
preguntas e dibidas mediante unha utilidade desta plataforma informatica. Cando as dubidas
sexan xeneralizadas, responderase colectivamente a todos o alumnado mediante o envio dun
correo electrénico a traverso da Plataforma Tema.

Probas Descricion

Probas de tipo test ~ As consultas personalizadas realizaranse tanto a través de actividades presenciais como titorias
como non presenciais a traverso da Plataforma Tema. O alumnado sempre podera enviar as stas
preguntas e dibidas mediante unha utilidade desta plataforma informatica. Cando as dibidas
sexan xeneralizadas, responderase colectivamente a todos o alumnado mediante o envio dun
correo electrénico a traverso da Plataforma Tema.

Traballos e proxectos As consultas personalizadas realizaranse tanto a través de actividades presenciais como titorias
como non presenciais a traverso da Plataforma Tema. O alumnado sempre podera enviar as sdas
preguntas e dubidas mediante unha utilidade desta plataforma informatica. Cando as dubidas
sexan xeneralizadas, responderase colectivamente a todos o alumnado mediante o envio dun
correo electrénico a traverso da Plataforma Tema.

Avaliacion
Descricion Cualificaciéon  Resultados de
Formacién e
Aprendizaxe
Presentacidns/exposicions Valorarase a entrega dos informes asociado a realizacion 5 Al B5 D3
de traballos e proxectos, asi como a calidade da sUa A4 B7
presentacion e defensa en aula. A5 B9
Resolucién de problemas e/ou Valorarase a capacidade de resolucién de problemas, 20 A2 Bl C1
exercicios de forma auténoma elaboracién de informes e indicadores, e aplicacién dos A5 B2 C2
cofiecementos adquiridos nas clases practicas. B3 Cl0
B8
B10
Probas de tipo test Realizaranse probas tipo test periddicas a través da 50 Al B1 C1
plataforme de teledocencia para avaliar a comprensién A5 B2 C2
de coficementos impartidos en clase maxistral e en B3 Cl0
practicas B9
Traballos e proxectos Valorarase a capacidade para buscar informacién, 25 A3 B7 Cl1 D3
organizar o tempo e colaborar con equipos para a B8 C2
realizacién de traballos e proxectos en grupo. B9 C10
B10

Outros comentarios sobre a Avaliacion

A avaliacién da materia sera continua. O 50% da nota configurarase a partir de exames tipo test sobre os contidos tedricos
da materia, 0 20 % da nota basearase na resolucién de exercicios, practicas, problemas e andlises de caso, e 0 30 % serd a
nota dun proxecto en grupo, de obrigatoria exposicidn. Para superar a materia por avaliacién continua é preciso terse
presentado a todas as probas e actividades de avaliacién do curso.

0 alumnado que non sigue avaliacién continua ou non tefia superado a materia por avaliacién continua sera
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avaliado mediante a realizacién dun exame final que supord o 100% da nota. O exame constara dunha parte tedrica
(preguntas curtas e/ou tipo test) (60% da nota final) e unha parte practica (40%). O alumnado que supere a materia por
avaliacién continua pero desexe subir nota poderd presentarse 6 exame final. Neste caso, a nota do exame final sustituira a
nota da avaliacién continua a todos os efectos.

0 exame correspondente & segunda e posteriores convocatoria seguird 0 mesmo modelo que o exame final.

Os estudantes que non se presenten a avaliacién continua nin o examen final, figurardn nas actas como non presentados.
Os estudantes que non superen a avaliacién continua e non se presenten é exame final, figurardn nas actas como supensos.

As datas e horarios da probas de avaliacion das diferentes convocatorias seran as especificadas no calendario de probas de
avaliacién aprobado pola Xunta de Centro para o curso 2015-16.

Bibliografia. Fontes de informacion

Miralbell Izard, O., Gestién Publica del Turismo, UOC,

Bengochea, A., Magadan, M., y Rivas, ., Actividad turistica y medio ambiente, Septem Ediciones,

De Rus., G., Andlisis Coste [] Beneficio. Evaluacion Econdmica de Politicas y Proyectos de Inversion, Ariel,

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Economia: Introducién & economia/004G240V01103

Economia aplicada ao turismo/004G240V01301

Turismo e desenvolvemento econdmico territorial/004G240V01501

Outros comentarios

Esta Guia docente anticipa as lifias de actuacién que se deben levar a cabo co alumnado na materia e concibese de forma
flexible. En consecuencia, pode requerir reaxustes 6 longo do curso académico promovidos pola dindmica da clase e do
grupo de destinatarios real ou pola relevancia das situaciéns que puidesen xurdir.

Asimesmo, aportarase 6 alumnado a informacién e pautas concretas que sexan necesarias en cada momento do proceso
formativo.
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