UniversidajaVigo

Guia Materia 2016 / 2017

DATOS IDENTIFICATIVOS
Linguas estranxeiras para o turismo IVB: Francés
Materia Linguas

estranxeiras para

o turismo IVB:

Francés

Cddigo 004G240V01606

Titulacién Grao en Turismo

Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
3 OB 3 ple

Lingua de Francés

imparticién

Departamento Filoloxia inglesa, francesa e alema

Coordinador/a Garcia Fernandez, Manuel Angel

Profesorado  Garcia Fernandez, Manuel Angel

Correo-e manuelangel.garcia@uvigo.es

Web

Descricién A materia ten como obxectivo perfeccionar ao alumnado na lingua francesa en contexto turistico (nivel b1-
xeral b2).

Competencias

Cddigo

Al Que os estudantes demostren posuir e comprender cofiecementos nunha area de estudo que parte da base da
educacion secundaria xeral e adoita atoparse a un nivel que, malia se apoiar en libros de texto avanzados, inclie
tamén alglns aspectos que implican cofilecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo.

A2 Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos ¢ seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucién de
problemas dentro da sua area de estudo.

A3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclian unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

A4 Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, problemas e solucién a un publico tanto especializado coma
non especializado.

A5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

Bl Habilidades no manexo das TIC para a procura e uso da informacion

B4 Dominio do inglés e perfeccionamento e intensificacién, como minimo, dunha segunda lingua estranxeira

B5 Capacidade de comunicacion oral e escrita

B6 Mobilidade e adaptabilidade a diferentes medios e situaciéns

B7 Capacidade de traballo en equipo, asi como a nivel individual

B8  Capacidade de aprendizaxe e traballo auténomo

Cl4 Desempefiar actividades profesionais en inglés e outras linguas estranxeiras dentro do sector turistico

C15 Orientacion do servizo ao cliente

D3  Creatividade

D5  Motivacion pola calidade

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe
Descodificar e interpretar mensaxes en francés procedentes de diversos dmbitos, con especial Al B4 Cl4 D5
atencién ao sector turistico. A2 B6 C15
A3 B8
A5
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Expresar oralmente e por escrito mensaxes en francés, sobre diversos temas e experiencias. Al B4 Cl4 D3
A2 B5 C15 D5

A4 B6
A5 B8
Adaptar o nivel de lingua 4s distintas situaciéns comunicativas, tanto coloquiais como formais. Al B4 Cl4 D3
A2 B5 C15 D5
A3 B6
A4 B8
A5
Xestionar a relacion cos clientes en francés, especialmente no &mbito do turismo. A2 B4 C(Cl4 D5
A3 B5 C15
A4 B6
A5 B8
Aplicar as TIC & procura e seleccién de informacién variada (léxica, cultural, etc.). Al Bl Cl4 D5
A2 B4
A3 B6
A4 B8
A5
Organizar e desenvolver traballo en equipo en diferentes contextos e linguas. Al Bl Cl4 D3
A2 B4 D5
A3 B5
A4 B6
A5 B7
B8
Contidos
Tema
1. Levar unha entrevista de venda. 1. Pronomes persoais indirectos.
2. Anular unha reserva. 2. Pronomes persoais directos, indirectos e dobres.
3. Informar para guiar. 3. Imperfecto/passé composé.
4. Visitar a cidade. 4. A expresiéon do tempo; a voz activa e pasiva.
5. Presentar un monumento. 5. Os pronomes relativos dont, ou.
6. Xestionar un grupo. 6. Os pronomes en/y; a negacién ne...plus, ne ...rien, ne...personne,
ne...jamais. con se. consecuencia.
Planificacion
Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Resolucién de problemas e/ou exercicios 11 11 22
Practicas auténomas a través de TIC 4 0 4
Resolucién de problemas e/ou exercicios de forma 2 27 29
auténoma
Sesion maxistral 4 0 4
Titoria en grupo 1 0 1
Probas de resposta curta 1 3 4
Probas practicas, de execucién de tarefas reais e/ou 0 4 4
simuladas.
Probas de tipo test 1 3 4
Traballos e proxectos 0 3 3

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Resolucién de Actividade na que se formulan problemas e/ou exercicios relacionados coa materia. O alumno debe
problemas e/ou desenvolver as soluciéns adecuadas ou correctas mediante a exercitacién de rutinas, a aplicacién
exercicios de férmulas ou algoritmos, a aplicacién de procedementos de transformacién da informacién

dispofiible e a interpretacién dos resultados
Practicas auténomas a  Actividades de aplicacién dos cofiecementos a situaciéns especificas e adquirir as competencias

través de TIC bdsicas e de procedemento relacionadas co tema obxecto de estudo. Desenvolvido en espazos
especiais con equipos especializados (laboratorios, aulas de informatica, etc.)

Resolucién de Actividade na que se formulan problemas e/ou exercicios relacionados coa materia. O alumno debe

problemas e/ou desenvolver a analise e resolucién dos problemas e/ou exercicios de forma auténoma.

exercicios de forma

auténoma

Sesion maxistral Exposicidn por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas

e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.
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Titoria en grupo Entrevistas que o alumno mantén co profesorado da materia para asesoramento/desenvolvemento
de actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.

Atencidn personalizada

Metodoloxias Descricion

Titoria en grupo Ofreceranse titorias en grupos para consultar cualquier cuestién e resolver dubidas.

Sesién maxistral Abriranse debates ao finalizar cada bloque para resolver dibidas.

Avaliacion

Descricién Cualificaciéon Resultados de

Formacion e
Aprendizaxe

Probas de Probas para avaliacién das competencias adquiridas que inclden preguntas 15 Al Bl Cl14 D3

resposta curta pechadas con diferentes alternativas de resposta (verdadeiro/falso, C15 D5

eleccién mdltiple, emparellamento de elementos...). Os alumnos
seleccionan unha resposta entre un nimero limitado de posibilidades.

Probas préacticas, Probas para avaliacién das competencias adquiridas que inclden preguntas 55 Al Bl D3

de execucién de directas sobre un aspecto concreto. Os alumnos deben responder de A2 D5
tarefas reais e/ou maneira directa e breve en base aos cofilecementos que tefien sobre a A3
simuladas. materia Ad
A5

Probas de tipo testProbas para avaliacién das competencias adquiridas que inclden preguntas 15 Al Bl Cl14 D3

pechadas con diferentes alternativas de resposta (verdadeiro/falso, C15 D5

eleccién mdltiple, emparellamento de elementos...). Os alumnos
seleccionan unha resposta entre un nimero limitado de posibilidades.
Traballos e Os alumnos deberdn realizar un glosario bilinglie correspondente a cada 15 Al Bl D3
proxectos unha das unidades do programa B4 D5
B5
B6
B7
B8

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Na primeira convocatoria os alumnos deberan asistir a clase para beneficiarse da avaliacién continua (con mais de 3 faltas
perderase o dereito a avaliacién continua) que consistird na recollida de tarefas e actividades de clase ou casa (30%), 2
controis durante o cuatrimestre (50%, minimo 5) e a entrega do glosario (20%). Aqueles alumnos que non superen a materia
durante o curso terdn que presentarse ao exame final escrito (60%, minimo un 5), facer un exame oral (20%) que se
realizard a continuacién do escrito, e entregar o glosario (20%). Tamén poderan presentarse ao examen final aqueles
alumnos que desexen subir nota.

Na segunda convocatoria 0os alumnos deberan presentar o glosario (20%) que corresponda a cada unha das unidades do
temario e realizar un exame final (60%, minimo un 5) da materia e un examen oral que se realizard a continuacién do
escrito final.

As datas e horarios das probas de avaliacidon das diferentes convocatorias son as especificadas no calendario de probas de
avaliacién aprobado pola Xunta de Centro para o curso 2016-2017. En caso de conflito ou disparidade entre as datas dos
exames, prevaleceran as sinaladas na paxina web da FCETOU.

Bibliografia. Fontes de informacion

Aragén, M., Eurrutia, M y otros, Diccionario de términos de turismo,
Calmy, A.M., Le francais du tourisme,

Corbeau, S y otros, Tourisme.com,

Descotes-Genon, C. y otros, La voyagerie,

Lexitour, Les 1700 mots des métiers du tourisme,

Pierre, C. y otros, Le lexi tourisme espagnol-francais,

Recomendacions

Outros comentarios
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E necesario ter cursado as anteriores materias de francés (1,I1,1ll) da titulacién para seguir perfeccionando a lingua francesa
no contexto turistico (nivel B1-B2).
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