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Descricién A xestién e planificacién do destino turistico implica unha visién integral das necesidades e capacidades do
xeral espazo. Vision estratéxica do espazo turistico.Métodos e técnicas de planificacién estratéxica, diagnose e

avaliacién dos recursos turisticos. Andlise da contorna competitiva. Recursos e capacidades. Cadea de valor.

Competencias

Cddigo

Al Que os estudantes demostren posuir e comprender cofiecementos nunha area de estudo que parte da base da
educacion secundaria xeral e adoita atoparse a un nivel que, malia se apoiar en libros de texto avanzados, inclie
tamén alglns aspectos que implican cofilecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo.

A2 Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos ¢ seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucién de
problemas dentro da sua area de estudo.

A3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclian unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

A4 Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, problemas e solucién a un publico tanto especializado coma
non especializado.

A5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

Bl Habilidades no manexo das TIC para a procura e uso da informacion

B3 Capacidade para interpretar criticamente datos e texto

B5 Capacidade de comunicacion oral e escrita

B7 Capacidade de traballo en equipo, asi como a nivel individual

B8 Capacidade de aprendizaxe e traballo auténomo

B9 Capacidade de aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos nun contexto académico especializado

C1 Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto dos axentes econémicos que intervefien no turismo e das
relaciéns que se establecen entre eles.

C2 Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto de politicas publicas, estrutura e evolucién dos mercados
turisticos: relaciéns nacionais e internacionais.

C3 Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto dos recursos naturais, culturais e patrimoniais relacionados coa
actividade turistica.

C5 Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto dos fundamentos da xestién de empresas turisticas: problemas
econdmicos internos e interrelacidns entre os distintos subsistemas

Cc9 Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto das técnicas bdsicas de investigacién e prospectiva en materia
turistica.

C10 Analizar e avaliar os impactos xerados polo turismo

C13 Avaliar alternativas de planificacién, direccién e control de empresas turisticas, asi como saber tomar decisiéns
estratéxicas.

C15 Orientacidn do servizo ao cliente

D2  Compromiso ético
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D3 Creatividade

D4 Iniciativa empresarial

D5  Motivacion pola calidade

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia

Resultados de Formacion

e Aprendizaxe

Os alumnos/as deberdn integrar e comprender os fundamentos tedricos, conceptos basicos e Al
factores crave sobre planificacion e xestion turistica A2

A3

Ad
0 estudiantado debera conceptualizar e buscar solucidns ante problemas que se lle expoiian, A2 B5 (2
referentes 4 avaliacién de espazos turisticcos, investigando nunha area ou areas terriotoriales, os B7 C3
Sseus recursos e as slas posibilidades con respecto ao turismo, aplicando os cofiecementos tanto B9 (5
practicos como tedricos adquiridos ao longo da materia e interrelaciondndose cos compafieiros e C9

compainieiras, para a elaboracién de resultados conxuntos.

0 estudiantado elaborara e resolvera situaciéns que tefian que ver coa planificacién de accibonsde A5 Bl Cl D3
desenvolvemento turisticos, asi como a organizacién de recursos tanto humanos como non B3 (2 D4
humanos, utilizando técnicas de investigacién e medios apropiados de analises. B7 C3
B9 (9
C10
C13
Os alumnos e alumnas desta materia deberan cofiecer os actores principais tanto publicos como A3 B8 Cl D2
privados, da planificacién e organizacién turistica nacional, estudando e aplicando cofiecementos B9 C2 D5
do marco competencial, a politica turistica publica e a gobernabilidade do espazo turistico. C5
C13
C15
0 alumnado desta materia deberd saber formular e implementar un plan de ordenacién turistica, A3 Bl Cl D2
indicando claramente a estrutura e contido do mesmo, e aplicando as técnicas de planificacibne A4 B3 C2 D3
xestién aprendidas ao longo da materia. B5 C3 D4
B7 C5 D5
B9 C10
C13
C15
Contidos
Tema

Nesta materia se contestualizard e proporanse
soluciéns para a avaliacion e planificacién dos
espazos turisticos.

TEMA 1: FUNDAMENTOS XEOGRAFICOS E
FACTORES CLAVE DO TURISMO

. Aportaciéns xeogréficas ao turismo
. Elementos do sistema turistico
. Factores que influen na localizacién do turismo

TEMA 2: DIMENSION TERRITORIAL DO TURISMO

. Espacio turistico

. Destinos turisticos: tipos e modelos

. Desenvolvemento e competitividade territorial do turismo
. Entorno xeogréfico, espacios e areas turisticas

TEMA 3: ORDENACION E PLANIFICACION
TERRITORIAL

. Ordenacion do territorio

. Axentes no destino turistico

. Técnicas e instrumentos de planificacién de areas turisticas
. Planes de turismo

. PNIT

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Sesion maxistral 20 20 40
Estudo de casos/analises de situacions 15 37.5 52.5
Practicas en aulas de informatica 3 7.5 10.5
Probas de resposta curta 2 20 22
Resolucién de problemas e/ou exercicios 5 20 25

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
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Sesion maxistral Exposicidn por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas .
As sesidns tedricas, poden completarse con dindmicas como analise de textos que axuden &
comprension dos conceptos tedricos da materia.

Estudo de casos/analisesAnalise dun feito, problema ou suceso real coa finalidade de cofiecelo, interpretalo, resolvelo, xerar

de situaciéns hipéteses, contrastar datos, reflexionar, completar cofecementos, diagnosticalo e adestrarse en
procedementos alternativos de solucién
Traballos de aula O estudante desenvolve exercicios ou proxetos na aula baixo as directrices de
supervisiéon do profesor

Practicas en aulas de  Actividades de aplicacién dos cofiecementos a situaciéns concretas e de adquisicion de habilidades

informatica basicas e procedimentais relacionadas coa materia desenvolvidas na aula de informatica.

Atencion personalizada

Avaliacion
Descricidn Cualificacion Resultados de Formacion e
Aprendizaxe
Probas de resposta curta  Exame sobre os contidos tedrico-practicos da materia. 60 Al B8 C1
A2 B9 C2
A3 C3
A4 C5
A5 C10
C13
C15
Resolucién de problemas  Resolucién de exercicios e casos de planificacién 40 A2 Bl Cc9 D2
e/ou exercicios turistica, individuais e en grupo. A4 B3 D3
A5 B5 D4
B7 D5

Outros comentarios sobre a Avaliacion

A planificacién da materia supdn a aplicacién dun sistema de avaliacién continua, polo que a cualificacién final obterase
da avaliacién dos traballos de aula e realizacién dun exame final. Os alumnos que seguen avaliacién continua deberan ter
unha asistencia minima dun 80%.

- As datas e horarios das probas de avaliacién das diferentes convocatorias son as especificadas no calendario de probas de
avaliacién aprobado pola Xunta de Centro para o curso 2016-2017. En caso de conflito ou disparidade entre as datas dos
exames prevalecerdn as sinaladas na pagina web da fcetou.

- Segunda convocatoria: A nota correspondentes aos traballos de aula, conservaranse durante un curso académico
(convocatorias de Xuno e Xullo).

- Os alumnos que non sigan avaliacidén continua realizardn un exame final tedrico practico sobre todos os contidos da
materia que representard o 100% da nota.

Bibliografia. Fontes de informacion

Lopez Olivares, D., Los recursos turisticos, Tirant Humanidades,

Martin Rojo, I., Direccion y Gestion de empresas del sector turistico, Editorial Pirdmide,

Rivas Garcia, J.; Magadan Diaz, M., Planificacion turistica autonémica. Dimensiones y perspectivas, Sptem Ediciones,
VERA, J.F. coord., Analisis territorial del turismo y planificacién de destinos turisticos, Tirant lo Blanch,

Proporaselle ao alumnado como material complementario de lectura e andlise artigos especializados.

Recomendacions
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