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Descricién Diagndstico e Analise de Necesidades Socioeducativas é unha materia que ten como obxectivo proporcionar
xeral os fundamentos conceptuais, procedementos metodoldxicos, técnicas e instrumentos do diagndstico en

educacion social que lles permita desenvolver procesos de investigacién sobre temas en situaciéns
socioeducativas complexas que apoian, orientan e validan o desenvolvemento das accidns socioeducativas.
A andlise da realidade, variables, necesidades, recursos, procesos de interaccién, contextos e a sla
avaliacién, considéranse elementos esenciais para o diagndstico socioeducativo que os/as educadores sociais
como paso previo & toma de decisidns para a intervencién socioeducativa en diversos contextos nos que
poden desenvolver as suas actividades profesionais (educativas, familiares, laborais e sociocomunitarias).

Resultados de Formacion e Aprendizaxe

Cddigo

Al Que os estudantes demostren posuir e comprender cofiecementos nunha area de estudo que parte da base da
educacion secundaria xeral e adoita atoparse a un nivel que, malia se apoiar en libros de texto avanzados, inclie
tamén alglns aspectos que implican cofilecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo.

A2 Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos ¢ seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucién de
problemas dentro da sua area de estudo.

A3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclian unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

A4 Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, problemas e solucién a un publico tanto especializado coma
non especializado.

A5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

Bl Transmitir, promover e desenvolver a cultura

B2 Xerar redes sociais, contextos, procesos e recursos educativos e sociais

B3 Intervir como mediador social, cultural e educativo

B4 Conecer, analizar e investigar os contextos sociais e educativos

B5 Desefar, implementar e evaluar programas e proxectos socioeducativos

B6 Xestionar, dirixir, coordinar e organizar institucions e recursos socioeducativos

C1 Integrar criticamente os supostos tedricos, filoséficos, histéricos, socioléxicos, psicoldxicos, pedagdxicos, culturais,
politicos, lexislativos que estén na base dos procesos de intervencién socioeducativa

C2 Estar capacitado/a para o diagnostico e a mediacién na prevencién e resolucién de conflitos en condiciéns de
desigualdade e crises en comunidades socioeducativas

C4 Analizar e diagnosticar a realidade complexa que fundamenta o desenvolvemento dos procesos socioeducativos

C5 Coiiecer os fundamentos do desefio e uso dos medios, recursos e estratexias para a intervencion socioeducativa e
incorporalos nos diferentes ambitos de accién socioeducativa

Cé Comprender a traxectoria da educacidn social e a configuracién do seu campo e identidade profesional, a nivel
comunitario, estatal, europeo e internacional
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C12 Desenfar, aplicar e avaliar programas e estratexias de intervencién socioeducativa no dmbito do desenvolvemento
comunitario e cooperacién ao desenvolvemento

D1  Capacidade de andlise e sintese

D2  Planificacién e organizacién

D4  Utilizacién das TIC no &mbito de estudo e contexto profesional

D6  Resolucion de problemas e toma de decisiéns

D8  Capacidade critica e autocritica

D10 Recoflecemento e respecto de a diversidade e multiculturalidade

D11 Habilidades interpersoais

D16 Liderado

D19 Compromiso coa identidade, desenvolvemento e ética profesional

D20 Orientacién & calidade

Resultados previstos na materia

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

Cofiecer os fundamentos do desefio e uso dos medios, recursos e estratexias para a intervenciéon Al B4 Cl1 D1

socioeducativa e incorporalos nos diferentes ambitos de accién educativo-social A2 B6 C5 D2
A3 C6 D4
A4 D19
A5
Comprender a traxectoria da educacién social e a configuracién do seu campo e identidade Al C5 D1
profesional, a nivel comunitario, estatal, europeo e internacional A2 Cé6 D4
A3
Ad
A5
Analizar e diagnosticar a realidade complexa que fundamenta o desenvolvemento dos procesos Al B4 Cl1 D1
socioeducativos A2 B6 C2 D2
A3 c4 D4
A4 D6
A5 D8
D10
D11
D19
D20
Desefiar, aplicar e avaliar programas e estratexias de intervencién socioeducativa no dmbitodo Al B2 Cl D2
desenvolvemento comunitario e cooperacién ao desenvolvemento A2 B4 C4 D4
A3 B5 C5 D6
A4 C12 D19
A5
Planificacién e organizacion Al B5 Cl2 D2
A2 D6
A3 D11
A4 D20
A5
Utilizacién do TIC no dmbito de estudo e contexto profesional Al B2 C4 D4
A2 B4 (12 D19
A3
A4
A5
Liderado Al Bl C6 D16
A2 B3
A3
A4
A5
Orientacién & calidade Al C5 D20
A2
A3
Ad
A5
Contidos
Tema
Tema 1.- Fundamentos conceptuais e Definicién.- Tipos de diagnéstico.- Obxecto e finalidade do Diagndstico en
metodoléxicos do diagnéstico nos dmbitos Educacién.- Distintos modelos de diagndstico.- Funciéns do diagndstico en
educativos formais, informais e non formais. Educacién Social.

Paxina 2 de 5



Tema 2.- Planificacién e desenvolvemento do Proceso diagndstico.- A relacién entre proceso e modelo.- Distintas fases

proceso diagnostico. en funcién do modelo elixido

Tema 3. Variables e campos de exploracién Variables a considerar.- Campos de exploracién

Tema 4.- Técnicas, instrumentos e recursos para Técnicas, instrumentos e recursos do diagndstico educativo: aspectos

o diagnéstico educativo. xerais.- As técnicas, instrumentos e recursos de recollida de informacién
en cada un dos ambitos e variables.

Tema 5.- A andlise de necesidades Aspectos xerais da andlise de necesidades.- Modelos de analises de

socioeducativas: Enfoques e xustificacién necesidades socioeducativas.

Tema 6.-Modelos de andlise de necesidades Principais modelos de andlise existentes.-O modelo ANISE

socioeducativas

Tema 7.- Ferramentas para a andlise de Indicadores sociais.- Entrevista de grupo.- Inventario de recursos.-

necesidades Sondaxe de problemas.- Técnica do grupo nominal.- Técnica Delphi.-
Sistema de Ideas Crave.- Grupo de discusién.- Campo de forzas.- Matriz
decisional.

Tema 8.- Técnicas de emisién e comunicacién de Determinacién das fases de elaboracién dun informe diagnéstico.-

resultados. Aspectos a contemplar nun informe.- A comunicacién de resultados.

Tema 9.- Normas éticas e deontoléxicas a As normas éticas.- Normas deontoléxicas da persoa profesional da

observar no diagnéstico e na andlise de Educacién Social.- O dmbito do diagndstico e a andlise de necesidades

necesidades. socioeducativas.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Actividades introdutorias 1 2 3

Leccién maxistral 12 24 36
Estudo de casos 7 15 22
Traballo tutelado 15 37 52
Presentacién 1 3 4

Exame de preguntas de desenvolvemento 2 10 12
Resolucién de problemas e/ou exercicios 7 14 21

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Actividades introdutoriasOrientadas & presentacién da materia e de cada un dos temas con indicacién dos
aspectos tematicos relevantes que requiran unha atencién especial.

Leccién maxistral Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases teéricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante. Nesta materia
concreta aplicarase a estudos de caso e analise de situaciéns relacionadas co diagnéstico e analise
de necesidades socioeducativas.

Estudo de casos Aplicacién dos cofiecementos e procedementos adquiridos na resolucién de casos, situaciéns,
problemas e/ou exercicios practicos.

Traballo tutelado Desefio e presentacion dun proxecto de analise de necesidades socioeducativas

Presentacién Exposicidn do traballo tutelado.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricién

Estudo de casos Axuda na aula e fora da aula en entrevistas de titoria personalizada e con equipos de
traballo

Traballo tutelado Axuda fora da aula en entrevistas de titoria personalizada e/ou con equipos de
traballo

Probas Descricién

Exame de preguntas de Axuda na aula e fora da aula en entrevistas de titoria personalizada e con equipos de

desenvolvemento traballo para que aprendan a propofier unha proba tipo test do mesmo caracter que a

do exame da materia

Avaliacion

Descricién Cualificacién Resultados de
Formacion e
Aprendizaxe
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Estudo de casos Contan coa tutela do docente. Tratase de facer analise dun feito, 5 B2 C1 D1

problema ou suceso real coa finalidade de cofiecelo, interpretalo, B4 C2 D2
resolvelo, xerar hipétese, contrastar datos, reflexionar, completar B5 C4 D4
cofiecementos, diagnosticalo e adestrarse no proceso. A proposta dos C5

casos para traballar con eles estd prevista na medida que se vaian
expondo nas sesidns maxistrais os contidos da materia

Traballo tutelado Traballos cuxo contido e prazo resulta dun acordo entre alumnado 40 B4 C1 D1
(normalmente en equipo) e profesor, que se realizan co C2 D4
asesoramento e apoio deste. Nesta materia consistirdn na realizacién C4 D6
dun proxecto de analise de necesidades socioeducativas dunha C5 D16
persoa, grupo de persoas ou unha organizacién. Incluiranse aqui os C12 D20
traballos e proxectos ponderados formalmente cun 5%

Presentacién Exposicién do traballo tutelado 5

Exame de preguntas de Proba sobre conceptos e procedementos metodoléxicos que inclie 20 Al B4 C5 D1

desenvolvemento items de evocacién, de recofiecemento, asi como tamén problemas e A2 B5 C6 D4
exercicios practicos sobre casos e situacions. A3 D11

Ad D20
A5

Resolucién de A segunda parte da proba escrita incluird un ou varios 30 Al B3 C2 D1

problemas efou suposto/s practico/s cuia finalidade sera desefiar un proceso A2 B4 C4 D2

exercicios diagnéstico. Para sumar é necesario unha cualificacién minima de 1,5 A3 B5 C5 D6
sobre 3 puntos nesta parte do exame. A4 B6 C6 D8

A5 C12 D10

D19

D20

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Na convocatoria ordinaria, para superar a materia, o alumno deberd acadar apuntuacién minima de 5 puntos totais, ter
realizado todas as actividades a tempo e cumprir os seguintes requisitos:

Alumnado asistente : O itinerario ordinario, é dicir, a avaliaciéon continua, € posible para aquel alumnado que tefia, como
minimo, o 80% da asistencia e unha participacién activa na aula. Neste caso, para sumar todas as puntuacions é
imprescindible acadar unha nota minima na proba escrita (2,5 sobre 5) e no traballo tutelado(2 sobre 4). Se se alcanzan as
puntuaciéns minimas requiridas, a puntuacién global de 10 puntos serd a suma das notas parciais.

A proba escrita estd composta por ddas partes. A primeira parte (20%)corresponde ao desenvolvemento de preguntas de
comprension e a relacién entre conceptos da materia, e a segunda parte (30%) & aplicacién e transferencia tedrico-practica
dos distintos contidos. Para sumar ambas partes é necesarioacadar unha puntuacién minima do 50% en cada unha das
partes: 1 punto de 2 na primeira parte e 1,5 de 3 na segunda parte.

Alumnado non asistente: O itinerario alternativo é para aquelas persoas que, por razéns debidamente xustificadas, tefien
mais dun 20% de ausencias a clase ou que, ainda cunha porcentaxe de ausencias inferior, non entregasen en tempo e
forman os traballos que permiten avaliar a consecucién das competencias da materia. O estudantado que se atope nesta
situacién serd cualificado coa nota da proba escrita, o estudo de caso e o traballo supervisado. O exame sera 0 mesmo e nas
mesmas condicidns que os asistentes. Os traballos deberan realizarse individualmente e a entrega dos mesmos sera o dia
oficial da proba de exame. A cualificacion dos traballos realizarase con idénticos criterios aos empregados cos alumnos
asistentes.

En caso de non ter superada a materia, as competencias non adquiridas avaliaranse na convocatoria de xullo. Aquel
estudantado (asistentes ou non) quesuspenda, non alcance o minimo esixido ou non tefia puntuacién, tera
unhaconvocatoria extraordinaria na que podera recuperar as secciéns pendentes(proba escrita e/ou traballo) baixo a mesma
cualificacién condiciéns e a mesmaproporcionalidade que na convocatoria ordinaria.

As partes da materia superadas na 12 oportunidade non serdn obxecto deavaliacién na 29, considerandose, polo tanto,como
aprobadas nese curso académico.

Os materiais obrigatorios para preparar a materia, especialmente a proba escrita, son 0s documentos correspondentes a
cada tema xunto coa aprendizaxe das sesidns tedrico-practicas.

A efectos de avaliacién, un mesmo traballo non pode ser utilizado para outras materias e se este non cumple os aspectos
formais esixidos (en especial,citacién incorrecta de autorias ou plaxio) sera rechazado.

As datas oficiais dos exames poden consultarse na web da Facultade de Ciencias da Educacion, no espazo "datas":
http://fcce.uvigo.es/gl/docencia/exames/
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En coherencia co caracter inclusivo que caracteriza a Facultade de Educacion e Traballo social, esta guia podera ser
adaptada para atender as necesidades especificas de apoio educativo que presente o alumnado adscrito ao programa PIUNE
(PAT)

Coa finalidade de favorecer a conciliacién da vida laboral e a formacién académica, os contidos, planificacién, recursos
metodoldxicos e sistema de avaliacién adaptaranse para alumnado do curso ponte garantindo, en todo caso, a consecucion
das competencias e resultados de aprendizaxe establecidos neste documento. Abrirase un cartafol especifico na plataforma
Moovi na cal se informard das tarefas e probas de avaliacién que guiaran o desenvolvemento desta materia para alumnado
do curso ponte ou profesionais en exercicio.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

ANAYA, D., Diagnéstico en Educacidn. Diseio y uso de instrumentos, 1, Sanz y Torres, 2003
PEREZ-CAMPANERO, M2, P., Cémo detectar las necesidades de intervencion socioeducativa, 1, Narcea, 2000
SOBRADO, L. e OCAMPOQ, C. |., Evaluacién Psicopedagdgica y Orientaciéon Educativa, 1, Estel,
GRANADOS, P. e MUDARRA, M. |., Diagnédstico en Educacién Social, 1, Sanz y Torres, 2010
Bibliografia Complementaria

Aguilar, M2 J. y Ander-Eqg, E., Diagndstico Social, 1, Lumen, 1995

GUPTA, K., Guia practica para evaluar necesidades, 1, Centro de Estudios Ramén Areces, 2003
IGLESIAS, M2, ]., Diagndstico escolar. Teorias, ambitos y técnicas, 1, Pearson / Prentice-Hall, 2005
BUISAN, C. e MARIN, M. A., Como realizar un diagnéstico pedagégico, 1, Oikos-Tau, 1987

Recomendacidns

Materias que continian o temario

Intervencién socioeducativa para a inclusién social/005G130V01405
Iniciacidn na practica profesional/005G130V01601
Investigacidn-accidn na practica socioeducativa/005G130vV01903

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Metodoloxia de investigacién socioeducativa/005G130V01104

Outros comentarios
0 alumnado non asistente debe comunicar & docente, durante o primeiro mes de clase, a sla intencién de optar polo
itinerario alternativo e concertar unha titoria personalizada.

A comunicacién entre o estudantado e a docente realizarase mediante os foros habilitados para dibidas académicas. As
cuestiéns persoais seran tratadas unicamente mediante o correo electrénico institucional. Non se respondera a direcciéns de
COrreo persoais.

As datas oficiais dos exames poden consultarse na web da Facultade de Ciencias da Educacién, no espazo "datas exames":
http://fcce.uvigo.es/gl/docencia/exames/

Esta materia enmarcase nunha Facultade comprometida coa sustentabilidade da contorna e das persoas. Atendendo a esta
filosofia, esta materia promoverd practicas educativas en base a materiais de baixo impacto ambiental en coherencia cos

principios de sustentabilidade (ODS).

Esta materia forma parte ademais do Proxecto de innovacién docente da Facultade de Educacién e Traballo Social.
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