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DATOS IDENTIFICATIVOS

Deontoloxia da comunicacion

Materia Deontoloxia da
comunicacion
Cadigo P04G190V01501
Titulacién Grao en
Publicidade e
Relaciéns
Plblicas
Descritores Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 1c
Lingua de Castelan
imparticiéon
Departamento Psicoloxia evolutiva e comunicacién

Coordinador/a Ramos Fernandez, Luis Fernando

Profesorado  Pifieiro Torres, Blanca

Ramos Fernandez, Luis Fernando

Correo-e ferramos@uvigo.es

Web

Descricién

xeral

Competencias

Cddigo

A2

Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos 6 seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucién de
problemas dentro da sua area de estudo.

A3 Que os estudantes teflan a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclan unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

A5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

C7 Cofiecemento da ética e a deontoloxia profesional da publicidade e das relaciéns publicas asi como do ordenamento
xuridico que afecta s practicas comunicativas

D1  Competencias interpretativas da comunicacién: capacidade de recofiecer implicacions éticas en decisidns

profesionais

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

Identificar e interpretar os conceptos basicos sobre a ética e a deontoloxia profesional e as stias A3 Cc7

relacions co exercicio da liberdade de expresidn e os seus limites A5

Identificar, explicar e interpretar as normas xuridicas que desenvolven o artigo 20 da Constitucion A3 Cc7 D1

e 0 19 da Declaracién Universal de Dereitos Humanos.

Recofiecer as actuaciéns contrarias a Dereito e &4s normas deontoléxicas da Comunicacién. A5 C7 D1

Entender, interpretar e aplicar as resoluciéns dos comités deontoldxicos e, no seu caso, as normas A2 C7 D1

xuridicas que regulan a comunicacién A3

Recofiecer e interpretar a regulacién xuridica dos medios de comunicacién e valorar o exercicio A3 C7 D1

das liberdades informativas e da empresa de comunicacién

Contidos

Tema

1. Etica e deontoloxfa. Conceptos xerais ETICA PROFESIONAL

1.1. A ética das profesiéns.-
1.1.1.-A ética xuridica.-

1.1.2. A bioética.-

1.12.1. A publicidade médica.
1.1.3. A ética do ensino.-
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1.2. A ética da comunicacion.-

ETICA DOS PERODISTAS

1.2.1. A ética dos xornalistas

1.2.2. Os cédigos deontoléxicos

1.2.2.1. O cddigo do Colexio de Xornalistas de Catalufia
1.2.2.2. O Consello da Informacién de Catalufia
1.2.2.3. 0 Cédigo Deontoldxico da FAPE
1.2.2.4. O Cédigo Europeo

1.2.2.5. Outros c6digos europeos

1.2.3. O Xurado Etica Xornalistica

1.2.4. A autorregulacién publicitaria

1.2.4.1. O Xurado da Publicidade

1.2.5. A deontoloxia das Relacidns Publicas
1.2.6. O Cddigo Deontoldxico do Protocolo

1.3. Deontoloxia fronte ao remedio xudicial

2. Etica e Dereito. O bonun e o iustum

DEREITOS E NORMAS

2.1. Concepto de cultura xuridica. Definicién e obxecto do Dereito
2.2. Clasificacién de Dereito e as sUas calidades.

2.3 O rango das normas

2.4. Os Dereitos Humanos

2.5. Os atributos da cidadania

3. Aliberdade de expresion e os seus limites

LIBERTADE DE EXPRESION

3.1. Os tres suxeitos da Liberdade de Expresién
3.2. O artigo 20 da Constitucién espafiola

3.3. As constituciéns democraticas

3.4. 0 equilibrio entre deberes e dereitos

4. O Estatuto profesional da Comunicacion

O COMPROMISO ETICO

4.1. O compromiso ético do xornalista.

4.2. A cladusula de conciencia e o segredo profesional

4.3. A propiedade intelectual do profesional da comunicacién. A vertente
moral e a vertente patrimonial.

4.4, A propiedade intelectual do publicitario

4.5. Restricciones e canones.

5. Deberes morais da empresa de comunicacién

A EMPRESA DE COMUNICACION

5.1. Natureza da empresa de comunicacion.

5.2. Caracteristicas do sistema informativo espafiol

5.3. A postura europea fronte & concentracion.

5.4. A ética das empresas de comunicacién.

5.5. A regulacién xuridica dos medios audiovisuales. A Lei Xeral da
Comunicacién Audiovisual.

5.5.1. O réxime xuridico das Telecomunicaciones. O mundo editorial. A
cinematografia

5.6. A radiotelevisién publica.

5.7. Os consellos audiovisuales en Europa.

6. Limites xuridicos fronte & falta de deontologia
profesional

A DIGNIDADE DA PERSOA

6.1. O honor, a intimidade e a propia imaxe persoal e familiar.

6.2. Os delitos de inxurias e calumnias. A inxuria xornalistica. Difamacién e
campafa de prensa.

6.3. As inxurias ao Rei. O dereito de rectificacion e resposta.

6.4. O interese do Estado.: O segredo oficial. O segredo sumarial. A
liberdade de expresién e a comunicacién comercial.

6.5. O uso ético da liberdade de expresion para evitar o remedio xudicial

7. A ética necesario na comunicacion comercial

VALORES DA PUBLICIDADE

7.1. Os valores e as disfunciones da publicidade.

7.2. A cultura do consumo. A defensa dos consumidores.

7.3. Morfoloxia da mensaxe publicitaria.

7.4. A responsabilidade dos anunciantes e os contidos do anuncio

7.5. Liberdade de expresién e marco de proteccién & creacién publicitaria.
Caso europeo e norteamericano

7.6. As normas legais que afectan & publicidade en Espafia

7.7. A proteccién dos consumidores e usuarios

7.8. As regras do xogo limpo e a competencia leal.
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8. Autorregulacién fronte ao remedio xudicial.

CODIGOS DEONTOLOXICOS E A SUA APLICACION

8.1. Cddigos deontoldxicos contra o engano culposo.

8.2. A actividade do xurado de ética publicitaria.

8.3. A empresa publicitaria. O contrato de publicidade. A obrigacién moral
de cumprir o pactado.

8.4. O dereito dos consumidores e a publicidade no dmbito civil. A boa fe
dos consumidores. O contrato de adhesion.

8.5. A publicidade comercial no proceso do contrato.

8.6. O patrocinio e 0 mecenazgo publicitarios

9. A nova criminalidad no ciberespacio

A CRIMINALIDADE INFORMATICA

9.1 A criminalidad informatica. A proteccién de datos en Espafia.

9.2 Problemas xuridicos de Internet. A regulacién da actividade comercial
na rede. Nomes de dominio.

9.3 Privacidad das persoas. Usos de datos. Axencias de Espionaje.

9.4 Resposta xuridica as novas tecnoloxias da comunicacién. Os satélites.
9.5 A necesidade de ética en Internet.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesion maxistral 15 15 30
Seminarios 10 20 30
Practicas de laboratorio 20 40 60
Probas de tipo test 1 6 7
Probas de resposta longa, de desenvolvemento 1 7 8
Traballos e proxectos 3 12 15

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Sesién maxistral Explicacion en clase dos contidos do programa a exame de casos practicos
Seminarios Uso de material audiovisual, anélise en grupo de casos practicos desenvolvidos no devandito

material e traballo individual posterior.

Practicas de laboratorio Uso de material audiovisual, analise en grupo de casos practicos desenvolvidos no devandito
material e traballo individual posterior.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricidn
Sesidon maxistral Se completaran tédadas explicacions atendendo és alumnos nas tutorias
Seminarios Fomentaremos o traballo en grupo con elevado sentido critico
Practicas de laboratorio As clases se complementan con traballos e debates
Avaliacion
Descricién Cualificacion  Resultados de
Formacién e
Aprendizaxe
Probas de tipo test 20 preguntas de resposta varia a valorar de 0 a 10, segundo 25 C7
acertos.
Probas de resposta longa, de Cinco preguntas de desenvolvemento referidas ainda caso 25 A3 Cc7 D1
desenvolvemento practico. A asistencia regular e entrega de traballos sé esixe A5
responder a tres deste cinco.
Traballos e proxectos Desenvolvemento e tratamento de cuestione profesionais 50 A2 C7 D1
desde un punto de vista xuridico e ético A3

A5

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Bibliografia. Fontes de informacion

FERNANDO RAMOS, APUNTES DE LA MATERIA, FAITIC,

Hugo Aznar, "Informacion responsable", Ariel,

Hugo Aznar, "Pautas éticas para la comunicacion social", CEU,

Hugo Aznar, "Etica y periodismo", Paidds,

Porfirio Barroso Asenjo, "Cédigos Deontoldgicos de los medios de comunicacion", Ediciones Paulinas,
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Porfirio Barroso Asengo, "Fundamentos deontoldgicos de las Ciencias de la Informaciéon", Mitre,
Ignacio Bel Mallén y Loreto Corredoira, "Derecho de la Informacién", Ariel,

Niceto Blazquez, "Informacion responsable" Volumen 1., Noticias S.A.,

Niceto Blazquez, "La nueva ética en los medios de comunicacién", BAC,

Niceto Blazquez, "Cuestiones deontoldgicas del periodismo", Instituto de Filosofia,
Enrique Bonete Perales, "Eticas de la Informaciéon y Deontologia del periodismo",

Luis Carreras de Serra, "Régimen juridico de la informacion", Ariel,

Luis Carreras de Serra, "Derecho espanol de la informacion", UOC,

Marc Carrillo, "La clausula de conciencia y el secreto profesional de los periodistas", Centre D Investigacié de la
Comunicacio,

Marc Carrillo, "Los limites de la libertad de prensa en la Constituciéon de 1948", PPU,
José Maria de la Cuesta Rute, "Curso de Derecho de la Publicidad", Eunsa,

Emnanuel Derieux, "Cuestiones ético-juridicas de la informacién", EUNSA,

J. Gonzélez Bedoya, "Manuel de Deontologia informativa", Alhambra Universidad,

Carlos Lema Devesa, "Problemas juridicos de la publicidad", Marcial Pons,

José Luis Lopez Aranguren, "Etica", Alianza Editorial,

Fernando Ramos, "La Comunicacion bajo control", Asociacién de la Prensa de Vigo,
Fernando Ramos, "La publicidad contaminada", Universitas,

Fernando Ramos, "Manuel de Derecho de la Informacion", Laverde ediciones,

Gregorio Robles, "Los derechos fundamentales y la ética en la sociedad actual", Civitas,
Carlos Soria, "La hora de la ética informativa", Mitre,

Otros textos recomendados ARRECHEDENA, ].J. y otros, Bioética, psiquiatria y Derechos Humano, Madrid, Pfizer, 1995. BEL
MALLEN. J.I.: voz "Autocontrol". Diccionario de Ciencias y Técnicas de la Comunicacién, dirigido por Angel Benito, Madrid,
Ediciones Paulinas, 1991. BRAJNOVIC, Luka, Deontologia periodistica, Pamplona, Eunsa, 1978. GARCIA SANZ, Rosa Maria, El
derecho de autor de los informadores, Madrid, Colex, 1992. GOODWIN, Eugene, Groping for ethics in journalism, The lowa
State University Press, 1983. LAMBETH E.B.: Commited Journalism: An ethic for the profession. Bloomington Indiana
University Press, 1986. PERNAU JOSEP: Cédigo deontoldgico de los periodistas de Catalufia. Eticas de la Informacién y
Deontologia del Periodismo, Madrid, Editorial Tecnos, 1995. Obra colectiva, coordinada por Enrique Bonet Perales. PEREZ
LUNO, Antonio Enrique, Manual de Informética y Derecho, Barcelona, Ariel, 1996. PETIT CARO, Antonio: El compromiso ético
del periodista y el Cédigo de la FAPE. Eticas de la Informacién y Deontologia del Periodismo, Madrid, Editorial Tecnos, 1995.
Obra colectiva, coordinada por Enrique Bonet Perales. PECES-BARBA, Gregorio, La Constitucién espafiola de 1978, un estudio
de Derecho y politica, Valencia, Fernando Torres editor, 1984. RAMOS FERNANDEZ, FERNANDO. La ética de los periodistas,
Pontevedra, Ediciones de la Diputacién Provincial de Pontevedra, 1996. RIPOLL CARULLA, Santiago, Las libertades de
informacién y decomunicacién en Europa, Madrid, Tecnos, 1995. RODRIGUEZ DUPLA, Leonardo: Etica clasica y ética
periodistica. Eticas de la Informacién y Deontologias del periodismo. Obra colectiva, coordinada por Enrique Bonet Perales,
Madrid, Tecnos, 1995. ROMERO, Andrés, Cédigo Etico, Medios de Comunicacién Infantiles y Juveniles, Madrid, Doncel, 1975.
SGRECCIA, A.Bioética, manuale per medici e bioligo, Milan, Vita e Pensiero, 1987. -BONET, Jordi, EL DERECHO DE LA
INFORMACION EN EL CONVENIO EUROPEO DE DERECHOS HUMANOS, ed. PPU, Barcelona, 1994. -Carreras de la Serra, Lluis,-
DERECHO ESPANOL DE LA INFORMACION, Editorial UOC, Barcelona, 2003. -Cousido Gonzélez, Maria del Pilar: DERECHO DE
LA COMUNICACION. (Tres volimenes). Madrid, Colex, 2000 -Cremades, Javier, y Fernandez Ordéfiez, Miguel Angel,
(Coordinadores): REGIMEN JURIDICO DE INTERNET. Madrid, La Ley, 2002. -Escobar de la Serna, Luis, DERECHO DE LA
INFORMACION, Madrid, Dykinson, 2004

Recomendacions
Materias que contintan o temario
Elaboraciéon da mensaxe publicitaria/P04G190V01401

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Avaliacién da eficacia publicitaria/P04G190vV01601

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Comunicacién: Teorfa e historia da comunicacién/P04G190V01104
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Métodos e técnicas de investigacion de medios e audiencias

Materia Métodos e

técnicas de
investigacion de

medios e
audiencias
Cadigo P04G190V01502
Titulacién Grao en
Publicidade e
Relacions
Publicas
Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 1c
Lingua de Castelan
imparticién
Departamento Comunicacién audiovisual e publicidade

Coordinador/a Lépez de Aguileta Clemente, Carmen

Profesorado  Lépez de Aguileta Clemente, Carmen

Correo-e caguileta@uvigo.es

Web

Descricién No contexto actual, dominado por profundos cambios sociais e tecnoldxicos, faise cada vez mais necesario

xeral

cofiecer mellor as opiniéns e os comportamentos dos consumidores.

0 dmbito publicitario non escapa a esta realidade e para iso conta con diversas fontes, ferramentas,
metodoloxias, técnicas, etc., que o mercado pon & sua disposicién e que lle axudan no seu traballo diario.
Esta materia pretende achegar ao alumno, en primeiro lugar ao cofiecemento de todas elas para a posterior
eleccion, utilizacién e aplicacién das mais adecuadas ao longo das diferentes etapas do proceso publicitario e
mais concretamente no *conocmiento dos medios e as slas audiencias.

Competencias

Cddigo

A2

Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos 6 seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucién de
problemas dentro da sua area de estudo.

A3 Que os estudantes teflan a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclan unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

B3 Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnol6xico e comunicativo

C3 Coflecemento da estrutura dos medios publicitarios: caracteristicas, tipoloxias e problematicas

C8 Cofiecemento das perspectivas e metodoloxias de investigacién dos axentes, entornos e procesos implicados na
comunicacién e, especificamente, na publicidade e nas relaciéns publicas.

Cc9 Cofiecemento das estratexias de comunicacién e o seu desenvolvemento creativo, aplicables en todo tipo de
organizaciéns, asi como das metodoloxias necesarias para a sUa andlise, auditoria e avaliacién

C12 Destrezas analitico-sintéticas: capacidade e habilidade para establecer a estratexia, planificacién e procesos propios
da comunicacién publicitaria e das relaciéns publicas.

D3 Competencias colaborativas: capacidade de adaptacién aos obxectivos e valores organizativos e de traballo en
equipo

D5 Competencias directivas: capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo

compromisos de responsabilidade social

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia Resultados de Formacion

e Aprendizaxe

Interpretar a realidade e identificar necesidades concretas para seleccionar a informacién e os A2 B3
datos precisos que lle axuden na toma de decisiéns mediante a argumentacién dos datos A3

analizados e a sUa exposicién publica.

Extraer a realidade da contorna e interpretala correctamente no contexto en que se produce B3
Describir a evolucién da comunicacién e os procesos aplicados na sua relacién cos distintos C8
publicos

Describir a estrutura dos medios e identificar as principais caracteristicas que os definen en cada C3
momento.

Describir o funcionamento dos distintos actores (medios, fontes, publicos, etc. ) que intervefien no B3 C3
proceso publicitario, asi como interrelaciénanse entre eles. C8
Identificar e seleccionar as estratexias *comunicacionales mais adecuadas para a sua aplicacién Cc9
na consecucion dos obxectivos previamente establecidos C12

Aplicar as técnicas mais apropiadas & xestién en empresas de comunicacion.

C8
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Demostrar a capacidade para obter resultados en funcién dos obxectivos *preestablecidos, D3
adaptandose aos novos tempos e ao traballo en equipo.

Demostrar a capacidade de liderado, a través da organizacién de tarefas e xestiéon do tempo D5
preciso para a execuciéon de cada unha delas asumindo os riscos necesarios.

Contidos

Tema

TEMA 1 1.1. Antecedentes histéricos

A INVESTIGACION NO PROCESO PUBLICITARIO 1.2. Métodos de investigacién: a investigacién cualitativa e cuantitativa:
caracteristicas e fontes
1.3. Etapas da investigacién
1.4 A INVESTIGACION PUBLICITARIA
1.5. O papel da investigacién nas diferentes etapas do proceso
publicitario.
1.6. As fontes de informacién en publicidade
1.7. Ainvestigacién de audiencias: singularidades e caracteristicas.
1.8. Técnicas de recollida de informacién
1.9. Termos e conceptos mais utilizados na investigacién de medios e
audiencias.

TEMA 2. 2.1. *Kantar Media

PROVEDORES, INSTRUMENTOS E FONTES DE 2.2. AXL*M*C

INFORMACION UTILIZADAS NA INVESTIGACION DE2.3. *ICP

MEDIOS E AUDIENCIAS 2.4. *ComScore
2.5. *Infoadex
2.6 Outras fontes; informes sectoriais e estudos de referencia

TEMA 3. 3.1. O *target *group
A INVESTIGACION DOS MEDIOS PUBLICITARIOS E 3.1.1. Definicién estratéxica do *target
DO *TARGET. 3.1.2. O novo consumidor

3.2. Os medios publicitarios:

3.2.1. Tipos

3.2.2. Antecedentes histéricos
3.3.3. Técnicas aplicadas na investigacién dos medios publicitarios

TEMA 4. 4.1 Os medios publicitarios: caracteristicas CUALITATIVAS
Os MEDIOS PUBLICITARIOS E Os seus 4.2 Os medios publicitarios: caracteristicas CUANTITATIVAS
*CARACTERISTICAS 4.2.1 Caracteristicas socio-demografica: perfil da audiencia dos medios,

*targetizar
4.2.2. Evolucién e penetracion da audiencia
4.2.3. Investimento publicitario

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Seminarios 10 40 50
Obradoiros 10 55 65
Sesion maxistral 24 0 24
Probas de tipo test 1 0 1
Probas practicas, de execucién de tarefas reais e/ou 5 5 10

simuladas.
*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Seminarios Os seminarios estan enfocados para:
- a andlise de casos reais
- 0 debate de temas de actualidade
- para a correccion e o debate de traballos practicos.

Obradoiros Os talleres estan encamifiados & aprendizaxe da materia mediante a resolucién de casos practicos.
Para o que se seguird o seguinte procedemento:
1. Proposta do caso practico
2. Exposicién dun exemplo do caso proposto (se procede)
3. Resolucién do exercicio
4. Correccién en grupo ou individual do mesmo

Sesion maxistral Durante estas sesidns abordaranse todos os temas *incluidos no paso 3 relativo aos contidos da
materia, de forma detallada e guiarase ao alumno na mesma. A presenza do alumno neste *modulo
é importante pois lle axudara a cofiecer e a entender o funcionamento do mercado, as slas fontes,
ferramentas e as metodoloxias mais utilizadas na actualidade
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Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Obradoiros Durante os talleres e sesidns practicas da materia atenderanse e resolveran calquera consulta ou dubida
exposta a nivel individual por parte dos alumnos. Asi como nas *tutorias establecidas ao longo do

semestre.
Avaliacion
Descricién Cualificaciéon Resultados de
Formacién e
Aprendizaxe
Probas de tipo testA proba tipo test realizarase ao final do curso e ten como obxectivo xeral 40 C3
avaliar os cofiecementos adquiridos polo alumno en todo o relativo ao Cc8
funcionamento do mercado publicitario, desde os métodos de Cc9
investigacion que se aplican ata as caracteristicas que definen a cada un
dos medios. Asi como o coflecemento dos principais provedores de
informacion e as fontes que utilizan para transmitir a informacién ao
mercado.
Probas practicas, Ao longo do curso proporanse diversos probas ou traballos de caracter 60 A2 B3 C3 D3
de execucién de practico que discorreran en paralelo & exposicién tedrica da materia. A3 C9 D5
tarefas reais e/ou Estas probas tefien como obxecto principal que o alumno aplique os C12
simuladas. coflecementos tedricos abordados nas sesiéns maxistrais mediante a

resolucion de casos practicos

Outros comentarios sobre a Avaliacion

A maior parte dos casos practicos exporanse ao comezo das sesidns practicas, onde se resolveran as dubidas e preguntas
do alumno. A entrega dos casos practicos serd sempre a mesma para todos os alumnos e realizarase ao final da sesién, por
tanto a asistencia as practicas é obrigatoria.&*nbsp;

Bibliografia. Fontes de informacion

Recomendacions

Materias que contintan o temario

Avaliacién da eficacia publicitaria/P04G190vV01601
Planificacién e xestién de medios publicitarios/P04G190V01602

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Estratexias da comunicacién publicitaria/P04G190V01402

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Empresa: Fundamentos de organizacion e xestion empresarial/P04G190vV01202
Empresa: Fundamentos de mercadotecnia/P04G190V01302

Estruturas e actividade da axencia publicitaria/P04G190V01403
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Planificacion estratéxica das relacions publicas
Materia Planificacién

estratéxica das

relaciéns publicas

Cadigo P04G190V01503
Titulacién Grao en
Publicidade e
Relaciéns
Plblicas
Descritores Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 1c
Lingua de Castelan

imparticion  Galego

Departamento Comunicacién audiovisual e publicidade
Coordinador/a Fernandez Souto, Ana Belén
Profesorado  Ferndndez Souto, Ana Belén

Correo-e abfsouto@uvigo.es

Web http://webs.uvigo.es/abfsouto

Descricién Introduccién & materia, o proceso de programacion, a comunicacién de crise, os departamentos de RRPP,

xeral protocolo, Relacidns Publicas Internacionais, relaciéns cos medios de comunicacién, soportes de RRPP, Public
affairs.

Competencias

Cadigo

A3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclian unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

C4 Cofilecemento tedrico e practico das estructuras organizativas e dos procesos da publicidade e das relacions publicas

c8 Cofilecemento das perspectivas e metodoloxias de investigacién dos axentes, entornos e procesos implicados na
comunicacion e, especificamente, na publicidade e nas relacions publicas.

Cc9 Cofiecemento das estratexias de comunicacién e o seu desenvolvemento creativo, aplicables en todo tipo de
organizacioéns, asi como das metodoloxias necesarias para a sUa analise, auditoria e avaliacién

D1  Competencias interpretativas da comunicacién: capacidade de recofiecer implicacions éticas en decisidns
profesionais

D4  Competencias directivas: capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacién de tarefas

D5  Competencias directivas: capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo
compromisos de responsabilidade social

D6 Competencias directivas: preparacién para asumir o risco na toma de decisiéns

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

Identificar, describir e analizar os modelos de planificacién das relaciéns publicas e 0s mecanismos Cc4

de creacién de estratexias de comunicacién aplicables nas empresas e instituciéns publicas e Cc9

privadas

Comprender el papel del Estado y el mercado en la economia, asi como la hacienda publica y la
elaboracién de la politica econémica.

Seleccionar as metodoloxias necesarias para analizar e avaliar as estratexias de relaciéns publicas Cc8

*implementadas nunha organizacién

Definir as técnicas de investigacidn necesarias para poder realizar unha correcta planificacién A3 c8

estratéxica de relaciéns publicas

Identificar, valorar, xestionar e aproveitar estratexicamente os activos *intangibles da organizaciéonA3 C9 D6

Desefiar estratexias *comunicativas baseadas nos conceptos de imaxe corporativa e reputacion da Cc9

organizacion

Identificar aos distintos publicos da organizacién e planificar estratexias en funciéon do peso que c8 D1

poidan ter na opinion publica C9

Planificar estratexicamente a xestién de conflitos potenciais, a comunicacién de crise e a A3 Cc9 D1

responsabilidade social corporativa da organizacién

Adaptar a planificacién estratéxica de relaciéns publicas aos obxectivos organizacionais D5
D6

Asumir o liderado dos proxectos, xestionandoos eficientemente e asumindo os principios da D4

responsabilidade social D5

Interpretar e analizar a contorna econémica, politico, socio-cultural, tecnoléxico e *comunicativo A3

Aceptar o risco na toma de decisidéns sobre planificacién estratéxica de relaciéns publicas D6
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Contidos
Tema
Tema 1. O proceso de programacién de *RRPP (%)

Tema 2. Identidade e imaxe corporativa
Tema 3. Opinién publica

Tema 4. Xestion de conflitos potenciais
Tema 5. Responsabilidade social corporativa

Tema 6. Organizacion de eventos

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Traballos de aula 8 10 18
Seminarios 9 30 39
Presentacidns/exposiciéns 8 30 38
Sesién maxistral 24 24 48
Probas de resposta curta 1 6 7

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Traballos de aula Traballos que se desenvolven en grupo baixo a supervisién da profesora sobre contidos teéricos da
materia.
Seminarios Traballos esporadicos e puntuais sobre temas de actualidade relacionados cos contidos da materia.
Presentaciéns/exposicionExposicidon publica dos contidos tedricos e practicos da materia.
s
Sesidon maxistral Desenvolvemento dos contidos tedricos por parte do docente

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Traballos de aula O docente supervisa e délles as ferramentas tedricas para desenvolver os traballos de aula. As dubidas
derivadas da elaboracién destes traballos tamén se poden completar coas horas de *tutoria do docente.

Avaliacion

Descricidn Cualificacion Resultados de
Formacion e
Aprendizaxe
Traballos de Probas de avaliacién da *adquisién dos contidos tedricos e aplicados a 50 A3 c4 D1
aula casos concreto de estudo Cs8 D4
c9 D5
D6
Probas de Probas para *evaliacién das competencias adquiridas que incllen 50 A3 c4 D1

resposta curta preguntas directas sobre un aspecto concreto. Os alumnos deben C9

responder de maneira directa e breve en base aos cofiecementos que
tefien sobre a materia.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Bibliografia. Fontes de informacion

- *NOGUERO, A., Programacidn e técnicas das Relaciéns Publicas, Barcelona, *PPU, 1988
-*XIFRA, *|., Teoria e estrutura das relaciéns publicas, Barcelona, *McGraw-*Hill, 2003.
-*XIFRA, *., Técnicas das *RRPP, Barcelona, Editorial *UOC, 2007

-“**WILCOX, PHILIPS, *WARREN & *CAMERON, Relacidns publicas. Estratexias e tacticas, *Marid, Ed. *Addison Wesley, 2000.
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Ao longo do curso, o docente ird incluindo outro tipo de material de consulta especifica sobre cada un dos temas a tratar.

Recomendacidns

Materias que continuan o temario

Técnicas de relaciéns pUlblicas/P04G190V01604
Comunicacién de crise/P04G190V01904

Relacions publicas e comunicacion solidaria/P04G190vV01908
Relaciéns publicas e protocolo/P04G190V01909

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Comunicacién: Teoria e historia da comunicacién/P04G190vV01104
Teoria e practica das relacions publicas/P04G190V01205
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Producion publicitaria en medios audiovisuais

Materia Producién
publicitaria en
medios
audiovisuais
Cadigo P04G190V01504
Titulacién Grao en
Publicidade e
Relacidns
Piblicas
Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 2¢C
Lingua de Castelan
imparticién

Departamento Comunicacién audiovisual e publicidade
Coordinador/a Valderrama Santomé, Mdnica
Profesorado  Valderrama Santomé, Ménica

Correo-e santome@uvigo.es

Web http://www.producepubli.blogspot.com

Descricién As pezas audiovisuais son esenciais para alcanzar o *target nunha campafa publicitaria e de *RR.PP. Todos
xeral os formatos empregados desde o cldsico anuncio as *mini promociéns ou os videos corporativos seran

descritos e desenvolvidos tanto na teoria como nas practicas individuais e colectivas dentro desta materia.
Situada tras cofiecer por outras disciplinas as tecnoloxias existentes no campo da comunicacién e
complementando outras materias dentro deste terceiro curso. A materia achegara unha bagaxe mais
especifica nas ferramentas de traballo publicitario no mundo profesional actual. En producién publicitaria en
medios audiovisuais explicaranse as distintas fases polas que se transita desde a idea inicial ata
transformarse nunha mensaxe *persuasivo acabado e listo para a sta emisién. Tamén se inicia ao alumno no
cofiecemento do desempefio de cada un dos membros e equipos que conciben e realizan o produto
audiovisual.

Competencias

Cddigo

C5 Cofilecemento tedrico-practico dos elementos, formas e linguaxes da publicidade e das relaciéns publicas no contexto
local/rexional, nacional e internacional

Cé Competencias imaxinativas e coflecemento dos métodos do pensamento creador e a sla aplicaciéon no proceso de
comunicacién.

Cll Competencia ou alfabetizacién dixital: capacidade e habilidade para utilizar as tecnoloxias e técnicas de
comunicacion en novos soportes, medios interactivos e multimedia.

C13 Destrezas expresivas: capacidade e habilidade para dar forma creativa 4 mensaxe. Realizacién de pezas publicitarias
bésicas e supervision da sta producién definitiva.

C15 Capacidade para a xestion econémica e orzamentaria no ambito da actividade publicitaria e das relaciéns publicas.

D2 Competencias creativas: capacidade para a creatividade, a innovacién e a adaptacién ao cambio

D3  Competencias colaborativas: capacidade de adaptacién aos obxectivos e valores organizativos e de traballo en
equipo

D4 Competencias directivas: capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacién de tarefas

D5 Competencias directivas: capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo
compromisos de responsabilidade social

D6 Competencias directivas: preparacion para asumir o risco na toma de decisions

Resultados de aprendizaxe
Resultados previstos na materia Resultados de Formacion
e Aprendizaxe

Recofiecer as distintas fases polas que debe pasar unha producién audiovisual. Desde a C5
*preproduccion & *postproduccién dunha peza publicitaria.

Adquirir nocidns sobre a elaboracién de guidns audiovisuais, planificacién e *presupuestacién de C6
ideas para poder ser producidas de forma creativa e eficiente.

Manexar ferramentas de planificacion, *calendarizacién, montaxe de pezas e novos softwares que C11
sexa Utiles para a creacién de produtos audiovisuais para todo tipo de formatos e xanelas virtuais.
Elaborar pezas publicitarias audiovisuais. Enfase nos formatos de recente aparicién. C13
Recofiecer de modo unanime a terminoloxia dos guiéns para poder intercambiar arquivos entre ~ C13
individuos e equipos

Exercer o control econédmico e aplicar a lexislacién existente que afecta o &mbito audiovisual e C15
distribucién dos produtos.

Demostrar versatilidade para adaptarse a diferentes situaciéns non sé de tipo tecnoléxico senén D2
tamén de caracter humano.
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Colaborar cos integrantes dun equipo e entre equipos nun grupo para propor, perfilar e decidir D3
entre diferentes propostas.

Repartir tarefas especificas dentro dos equipos, seqguindo a divisién existente no sector audiovisual D3
para poder levar a cabo unha producién.

Coordinar recursos e equipos para aproveitamento do tempo baixo unha direccién de liderado nun D4
sector altamente *jerarquizado para a toma de decisions. D5
Asumir a toma de decisiéns nas diferentes fases da producién audiovisual. D6
Contidos

Tema

TEMA 1. A MATERA PRIMA DO PRODUTO
AUDIOVISUAL

. idea, story line
. sinopse

. tratamento

. guién literario
. guién técnico

TEMA 2. O UNIVERSO DA PRODUCION
AUDIOVISUAL

. Analiisis da producién no sector audiovisual
. @ empresa audiovisual

. 0 produto audiovisual

. a figura do produtor

. a producién publicitaria audiovisual

TEMA 3. O CAPITAL HUMANO NA PRODUCION
AUDIOVISUAL

. 0 equipo de producién
. 0 equipo de realizacién
. redaccion

. documentacion

. iluminacién

. cdmaras de cinema e video
. son

. escenografia

3.9. caracterizacién

3.10. efectos especiais
3.11. outros equipos

TEMA 4. A *PREPRODUCCION: Chave do éxito e
viabilidade dun proxecto audiovisual

4.1. a desagregacién de guion
4.2. localizaciéns e casting
4.3. plan de traballo

TEMA 5. MEDIOS E SOPORTES NA PRODUCION
AUDIOVISUAL: a rodaxe e a edicion

5.1. formatos: cinematografico, *videografico e multimedia
5.2. Realizacién practica

5.2.1. *monocamara

5.2.2. *multicdmara

5.2.3.directo e diferido

5.3. Edicién

5.3.1. *off *line

5.3.2. en lifia

TEMA 6. A CONSTRUCION DO DISCURSO
AUDIOVISUAL

6.1. a linguaxe audiovisual

6.2. o discurso publicitario audiovisual
6.3. 0S xéneros

6.3.1. cinematograficos
6.3.2.televisivos

6.3.3. publicitarios

TEMA 7. DOCUMENTOS DE TRABALLO NA
PRODUCION AUDIOVISUAL

7.1. documentos de direccién
7.1.1. guidns e xéneros
7.1.2. *story *board

7.1.3. *animatic

7.1.4. *escaletas

7.1.5. *minutados

7.2. documentos de *gestion
7.2.1. contratos

7.2.2. permisos

7.2.3. xustificantes de gasto
7.3 documentos organizativos

TEMA 8. CONTROL ECONOMICO NA PRODUCION
AUDIOVISUAL

8.1. 0 orzamento

8.2. principais recursos financeiros e axudas & producién
8.2.1. *esponsorizacion

8.2.2. dereitos de antena

8.2.3. subvenciéns

8.3. principais formulas de producion

TEMA 9. FINALIZACION DA PRODUCION:
*Postproduccion e *masterizacion.

9.1. Ferramentas de *posproduccion
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TEMA 10. DISTRIBUCION DO PRODUTO 10.1. mercados e distribucion
AUDIOVISUAL 10.2. itinerarios e fases de comercializacién
10.2.1. cinema
10.2.2. televisidon
10.2.3. internet10.
10.2.4. outros soportes
10.3. festivais, mostras e concursos
TEMA 11. MARCO EMPRESARIAL E XURIDICO DA 11.1. sociedades empresariais
PRODUCION AUDIOVISUAL 11.2. organismos e entidades
11.3. lexislacién basica
11.4. propiedade intelectual
11.5. os modelos contractuais
TEMA 12. INTRODUCION Ao SOFTWARE DE 12.1. Aplicaciéns para a producién audiovisual
XESTION NA PRODUCION AUDIOVISUAL

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Traballos de aula 8 0 8
Practicas de laboratorio 12.5 62.5 75
Traballos tutelados 12.5 0 12.5
Sesion maxistral 15 0 15
Probas précticas, de execucién de tarefas reais e/ou 0 25 25
simuladas.
Probas de resposta curta 1 11.5 12.5
Resolucién de problemas e/ou exercicios 1 1 2

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién
Traballos de aula Practicas que se desenvolveradn na aula coa asistencia do docente.
- Guién.
- Desagregacion e documentos de producién.
Practicas de laboratorio Practicas en laboratorios audiovisuais. Estudio, sala de edicién e *postproduccién.

- Rodaxe.
- Edicién.
- *Postproduccion.
Traballos tutelados -*¥Story *line e *story *board de axencia para unha das pezas publicitarias audiovisuais que
elaborardn en grupos nas practicas de laboratorio.
Sesion maxistral Explicacion tedrica dos epigrafes do programa da materia.
Atencion personalizada
Metodoloxias Descricién
Traballos de aula Elaboracién de partes das pezas que tefien que facer para a practica. Por
exemplo o guién.
Practicas de laboratorio Sesidns en estudio, seminario e edicion de video dixital.
Traballos tutelados Como o story board ou os documentos de producién: desglose, plan de traballo
e orzamento.
Probas Descricién
Probas practicas, de execucién de tarefas Supervisién de dlas pezas publicitarias audiovisuais entregadas en data fixada
reais e/ou simuladas. ao comezo do curso.
Avaliacion
Descricién Cualificacién  Resultados de
Formacioén e
Aprendizaxe
Traballos de aula Na propia aula e de maneira individual ou *grupal 10 Ccé6 D3
elaboraranse: *story *line, guién técnico, desagregacién e C13 D4
orzamento. C15 D5

D6
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Practicas de laboratorio Elaboracién de ddas pezas publicitarias. 40 Ccé6 D2

C13 D3
D4
D5
D6
Traballos tutelados Encargarase un *story *board de axencia por grupo. 5 C5
C13
Sesion maxistral Sobre os contidos abordados nestas sesidns requirese ao 15 C5
alumno unha demostracién da sta comprension e aprendizaxe.
Probas practicas, de Proba-simulacién de edicién en video publicitario con Avid. 5 C11 D2
execucién de tarefas reais
e/ou simuladas.
Probas de resposta curta  Preguntas breves sobre o temario 25 C5
C6

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Bibliografia. Fontes de informacion

BARROSO GARCIA, Jaime. Introduccidn a la realizacién televisiva. IORTV. Madrid 1988

COMPARATO, Doc. De la creacidn al guién. IORTV. Madrid 1993

FERNANDEZ DIEZ, F. y MARTINEZ ABADIA, ). Manual basico de lenguaje y narrativa audiovisual. Paidés. Barcelona 1999
FIELD, Syd. E/ libro del guién. PLOT. Madrid 2001

MILLERSON, Gerald. Técnicas de Realizacién y Produccién en Televisién. IORTV. Madrid 1991.

REINARES LARA, Marina y Pedro J., Fundamentos basicos de la gestién publicitaria en televisidn. Esic. Madrid. 2003.
SAINZ, Miguel. Iniciacién a la produccién en televisién. IORTV. Madrid 1994,

VALDERRAMA SANTOME, Ménica. A publicidade televisiva en Galicia. Anélise de emisores, soportes e tendencias
creativas (1960-2000). Xunta de Galicia. 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

BASSAT, L. £l libro rojo de la publicidad. Espasa Calpe. Madrid 1998
BERNSTEIN. Técnicas de Produccién Cinematogréfica. Limusa. México 1993
BUSTAMANTE, Enrique. La television Econémica. Gedisa. Barcelona 1999.

CEBRIAN HERREROS, Mariano. Modelos de televisién: generalista, temdtica y convergente con Internet. Paidds Papeles
de Comunicacién 41. Madrid. 2004.

GUIJARRO, Toni y MUELA, Clara. La musica, la voz, los efectos y el silencio en publicidad. La creatividad en la produccién
de sonido. Cie Inversiones Editoriales Dossat 2000. Madrid. 2003.

HERNANDEZ MARTINEZ, Caridad. Manual de creatividad publicitaria. Sintesis. Madrid 1999

KATZ, Steven D. Film directing. Cinematic motion. Michael Wiese. Michigan 1992

MARTIN PROHARAN, Miguel Angel. La organizacién de la produccién en el cine y la televisién. Forja. Madrid 1985
OGILVY, David. Ogilvy & Publicidad. Folio. Barcelona 1994

RABIGER, Michael. Directing. film, techniques and aesthetics. Focal Press. Newton 1997

SABORIT, José. La imagen publicitaria en televisién. Catedra. Madrid 1988

la Imagen. Pirdmide. Madrid 1996

VV.AA. La fuerza de la publicidad. Cinco dias [J Anuncios. Madrid 1999
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WELLS, William y BURNETT, John. Publicidad, principios y practicas. Prentice Hall. Mexico 1996

WURTZEL, Alan, y ROSENBAUM, John, Television production, McGraw-Hill. New York 1995

la Imagen. Catedra. Madrid 1995

Recomendacidns

Materias que continian o temario

Producién publicitaria na web e multimedia/P04G190V01801

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Avaliacién da eficacia publicitaria/P04G190vV01601
Planificacién e xestién de medios publicitarios/P04G190V01602

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Comunicacién: Teorfa e técnica da imaxe/P04G190V01106
Teoria e practica da comunicacién publicitaria/P04G190V01105
Teoria e practica da comunicacion televisiva/P04G190vV01405
Teoria e practica da fotografia publicitaria/P04G190V01305

Outros comentarios

Entre tantas materias que continlan o temario estan:
- Cinema e publicidade

- Comunicacioén alternativa: medios virtuais e novos soportes publicitarios.

- Publicidade, artes gréficas e tipografia.
- Producién publicitaria na web e multimedia.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Producion publicitaria impresa

Materia Producién
publicitaria
impresa
Cadigo P04G190V01505
Titulacién Grao en
Publicidade e
Relaciéns
Publicas
Descritores Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 1c
Lingua de Casteladn
imparticién

Departamento Comunicacién audiovisual e publicidade
Coordinador/a Molares Cardoso, Julinda
Profesorado  Frade Fraga, Sergio

Molares Cardoso, Julinda

Correo-e julimolares@gmail.com

Web

Descricién Tratase dunha materia profundamente ligada ao desefio grafico publicitario e a sua relacidon coa impresién,
xeral ben sexa en medios, artes graficas, *cartelismo ou calquera manifestacién necesitada destas técnicas. A

*tipografia, a cor, 0s medios impresos, as artes graficas, as publicaciéns de empresa e unha introducién ao
desefio grafico, conforman a columna vertebral da materia.

Competencias

Cddigo

C3 Cofilecemento da estrutura dos medios publicitarios: caracteristicas, tipoloxias e problematicas

C5 Cofilecemento tedrico-practico dos elementos, formas e linguaxes da publicidade e das relaciéns publicas no contexto
local/rexional, nacional e internacional

C12 Destrezas analitico-sintéticas: capacidade e habilidade para establecer a estratexia, planificaciéon e procesos propios
da comunicacién publicitaria e das relacions publicas.

C13 Destrezas expresivas: capacidade e habilidade para dar forma creativa 4 mensaxe. Realizacién de pezas publicitarias
bésicas e supervision da sta producién definitiva.

D2 Competencias creativas: capacidade para a creatividade, a innovacién e a adaptacién ao cambio

D3  Competencias colaborativas: capacidade de adaptacién aos obxectivos e valores organizativos e de traballo en
equipo

D4  Competencias directivas: capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacién de tarefas

Resultados de aprendizaxe
Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

Identificar o &mbito publicitario impreso e a sla relacién co desefo grafico. C3
Apoiar procesos de adaptacién ao cambio nas organizaciéns, provocados pola evolucién de

calquera dos elementos organizativos: estructurais, tecnoléxicos ou de persoal.

Enunciar as estratexias para a creacién e producién de mensaxes publicitarias especificas para os C5

medios impresos. C13

Recofiecer os soportes ideoldxicos do desefio grafico: Escolas e tendencias. C5

Describir os procedementos técnicos para a creacién e produciéon de mensaxes publicitarias C5

especificas para os medios impresos. C13

Identificar e *andlizar os medios e soportes que utiliza a publicidade impresa. C3

Desenvolver os traballos practicos orientados & atencién continuada a un mesmo anunciante, no C12 D2

ambito das realizacidns publicitarias impresas. D4

Practicar cos diferentes programas de desefio *vectorial. C13 D2

Analizar as posibilidades de desenvolvemento profesional, individual ou en empresas. C12 D3
D4

Formular os obxectivos xerais de traballo no curso. C12 D3

Organizar a distribucién do tempo da materia para realizar os distintos encargos e establecemento C12 D3

de prazos de entrega, como unha recreacién do traballo real. D4

Contidos

Tema

Tema 1. Concepto e definiciéns de publicidade  Concepto xeral. A publicidade impresa no marco xeral da publicidade.

impresa e desefo grafico. Aspectos fundamentais do traballo publicitario impreso.

Tema 2. O produto publicitario impreso. Andlise dos produtos publicitarios que utiliza a publicidade impresa.
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Tema 3. Actividades previas & producién
publicitaria: Do briefing & creatividade.

Principios xerais da identidade corporativa grafica. Os compoiientes da
identidade corporativa grafica. Traballo sobre o nome da marca.
Estruturas elementais: A linguaxe das formas. Logotipo e simbolo. Estudos
de valoracién e de aplicaciéns. Presentacion ao cliente. Modalidades de
presentacién. Manual corporativo grafico simple. Manual corporativo
grafico complexo.

Tema 4. A ideacién e creacién da Identidade
Corporativa Gréfica.

Principios xerais da identidade corporativa grafica. Os compofientes da
identidade corporativa grafica. Traballo sobre o nome da marca.
Estruturas elementais: A linguaxe das formas. Logotipo e simbolo. Estudos
de valoracién e de aplicaciéns. Presentacion ao cliente. Modalidades de
presentacién. Manual corporativo grafico simple. Manual corporativo
gréafico complexo.

Tema 5. A elaboracién do anuncio impreso.

0 esquema do orixinal publicitario. Concepto de bloques e reticula. Tipos
de letras. Alguns conceptos tipograficos para a publicidade. Lexibilidade.
As palabras. Os titulares. O slogan: Da chamada ao bottom line. O texto.
Os elementos graficos: A ilustracién e a fotografia. Os elementos de
identificacién. Lifias de organizacién estrutural dun anuncio: A montaxe.
Os espazos publicitarios impresos. O didlogo estudo [] prensa. Normas
para o envio de orixinais. Consideraciéns xerais sobre o anuncio
publicitario.

Tema 6. Introducién ao desefio grafico:
Percepcidn e realizacién.

Consideraciéns sobre o desefio grafico publicitario. Apuntamentos sobre a
percepciéon. Compofientes bdsicos do proceso visual. Aspectos sensoriais e
comunicacionais da cor. Dindmica, sensacidn e significado das cores.
Estética e estilo na composicion gréfica.

Aspectos basicos das artes graficas.

Tema 7. Os traballos publicitarios de imprenta.

Pequena papeleria. O cartel. As publicaciéns de empresa. Factores que
inciden na decisién de facer unha publicacién de empresa. Tipos de
publicaciéns de empresa. Catédlogo corporativo. Catalogo de produto.
Catdlogo mixto. Publicacién corporativa de caracter informativo. Revista
de informacién. Boletin de contido xeral. Boletin de produto ou contido
especifico. Boletin interno. Alternativas de distribucién e os seus custos.
Situaciéns nas que é recomendable a creacién dunha publicacién propia.
Timing de traballo.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Seminarios 10 10 20
Traballos tutelados 10 50 60
Presentaciéns/exposiciéns 8 16 24
Sesién maxistral 20 20 40
Probas de tipo test 2 4 6

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricidn

Seminarios Serdn sesidns de traballo na aula informéatica ou en seminarios pequenos. Os seus contidos faran
referencia a: Introducién a algln software de desefio, preferentemente Adobe lllustrator; analise de
traballos reais, debates sobre temas de actualidade, videos de entrevistas con personaxes da
profesién, e outras actividades similares.

Traballos tutelados De caracter individual. Os seus contidos estaran estreitamente vinculados a todos os pasos que
segue o produto publicitario impreso, desde a sta contratacién inicial & sta insercién nos distintos

medios e soportes.

Presentaciéns/exposicidonAs presentaciéns dos traballos individuais deberan ser de caracter impreso, dada a orientacién da

s materia. Ademais, a calidade da presentacién terd unha importancia similar aos seus contidos. Os
traballos que se realicen colectivamente, de calquera natureza, conclien coa sla presentacién ao
resto da clase. Tamén ditas presentacions tefien a sla cualificaciéon formal, independentemente dos

contidos.

Sesién maxistral A parte tedrica da materia, explicarase en sesiéns de clase maxistral, ainda que coa participacién
dos alumnos e apoio de abundante material sonoro e audiovisual.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion
Traballos tutelados Durante as sesidns practicas e nos horarios de tutorias.
Avaliacidon
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Descricion Cualificacion Resultados de
Formacién e
Aprendizaxe

Traballos Esta parte, de orientacién eminentemente practica, avalianse todos 50 C12
tutelados os traballos individuais, de maneira independente. Todos han de
estar aprobados para poder facer media.
Probas de tipo Exame tipo test de 50 preguntas. 50 C3
test As correctas suman 1 puntos C5
As incorrectas restan 0,5 puntos C13

D2
D3
D4

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Requisitos para superar a materia:

-Ter aprobados todos o traballos practicos-Ter aprobado o exame tedrico
A nota final é o resultado da media de ambas as notas (non se fara media con algunha das partes suspensa)

Bibliografia. Fontes de informacion

Gutiérrez Gonzalez, P. P., Teoria y practica de la publicidad impresa, Ed. Campgrafic,

Gonzalez Solas, J., Identidad Visual Corporativa, Ed. Sintesis,

Dondis, Donis A., La sintaxis de la imagen, Ed. Gustavo Gili,

Costa, J., Imagen Corporativa en el Siglo XXI, Ed. La Crujia,

Oejo Montano, E., Direccidn de Arte, Ed. Eresma,

Chaves, N., El oficio de disefar, Ed. Gustavo Gili,

Swan. A, Bases del disefio grafico, Ed. Gustavo Gili,

Zimmermann, Y., Del diseno, Ed. Gustavo Gili,

Martin Montesinos, J.L., Manual de tipografia, Ed. Campgrafic,

Ferrer, Eulalio, Los lenguajes del color, Findo de Cultura Econémica,

Recomendacidns

Materias que continuan o temario

Publicidade internacional/P04G190V01907
Publicidade, artes graficas e tipografia/P04G190V01906

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Teoria e practica da comunicaciéon publicitaria/P04G190V01105
Comunicacién: Imaxe corporativa/P04G190V01303
Estruturas e actividade da axencia publicitaria/P04G190V01403
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Técnicas de propaganda politica

Materia Técnicas de
propaganda
politica
Cadigo P04G190V01506
Titulacién Grao en
Publicidade e
Relaciéns
Publicas
Descritores Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 1c
Lingua de Galego
imparticién

Departamento Comunicacién audiovisual e publicidade

Coordinador/a Pena Rodriguez, Alberto

Profesorado  Pena Rodriguez, Alberto

Correo-e alberto@uvigo.es

Web http://http://csc.uvigo.es/profesorado/alberto-pena-rodriguez/

Descricién A materia aborda as técnicas de propaganda politica, tanto dende unha perspectiva histérica como actual. O
xeral obxectivo principal da asignatura é analizar criticamente o discurso politico nas sdas diferentes dimensiéns
persuasivas e soportes de comunicacién, prestando especial atencidn as técnicas clasicas na transmisién de

mensaxes persuasivas de caracter politico.

Competencias

Cddigo

C2 Competencias socioculturais: Cofiecemento dos procesos sociopsicoldxicos que afectan ao desenvolvemento da
comunicacién en xeral, os especificos da comunicacion publicitaria e os propios das relaciéns cos publicos

C4 Coflecemento tedrico e practico das estructuras organizativas e dos procesos da publicidade e das relacions publicas

c8 Cofilecemento das perspectivas e metodoloxias de investigacién dos axentes, entornos e procesos implicados na

comunicacion e, especificamente, na publicidade e nas relacions publicas.

C12 Destrezas analitico-sintéticas: capacidade e habilidade para establecer a estratexia, planificacién e procesos propios

da comunicacion publicitaria e das relacidns publicas.

D3  Competencias colaborativas: capacidade de adaptacién aos obxectivos e valores organizativos e de traballo en

equipo

D5  Competencias directivas: capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo

compromisos de responsabilidade social

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia

Resultados de Formacion

e Aprendizaxe

Recofiecer e analizar os diferentes elementos que compoifien o proceso de comunicacion C2

persuasiva de caracter politico

Describir e interpretar o fenémeno da propaganda politica C2
C8

Identificar e distinguir os diferentes modelos e formas das técnicas de propaganda politica C4

Identificar e clasificar os diferentes estadios do proceso de comunicacién propagandistica, de Cc4

acordo coas teorias aplicables

Identificar e describir os diferentes actores publicos e privados que intervefien na comunicacién  C8

con intencionalidade politica

Interpretar e definir as diferentes técnicas e técnicas que se aplican en distintos contextos da C4

comunicacion politica

Identificar e adaptar as técnicas propagandisticas das organizaciones C12

Analizar e avaliar a comunicacién estratéxica das organizaciones politicas C4 D3
C8

Desenvolver actividades creativas de caracter persuasivo respetando a transparencia e os C12 D5

principios democraticos

Cooperar no traballo en equipo nas diferentes dimensiéns do proceso de creacién de campafias  C12 D3

propagandisticas

Demostrar unha visién critica da comunicacién propagandistica D3

D5
Asumir a maxima responsabilidade ética de acordo coas regras do xogo politico nunha sociedad D5

democratica

Contidos
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Tema

Introduccién: delimitacién teérica conceptual - O concepto de propaganda.

- Significado e sentido da propaganda politica.
- Informacién, desinformacién, subpropaganda, contrapropaganda,
censura e manipulacién.

Modelos de propaganda politica

Segundo o emisor, o contido, a mensaxe, 0 medio de comunicacién ou o
marco social, econémico e cultural

Técnicas cldsicas aplicadas & transmisién da - As palabras maxicas

mensaxe e de caracter psicoléxico

- Simplificacién ou "inimigo Unico"

- Contaxio ou unanimidade

- Orquestacién: os canales da propaganda

- Desfiguracién ou esaxeracién

- Tranfusién

- Regras da contrapropaganda

- A escenificacién medidtica da accién politica.

- Emotividade e racionalidade, o medo, a comparacién e o humor.

Técnicas e medios de propaganda de masas na - Peninsula Ibérica: Portugal e Espafia

época contemporanea

- Europa: Rusia, Alemana, Italia e Francia
- América: Estados Unidos
- Asia: Timor Leste

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Seminarios 5 10 15
Resolucién de problemas e/ou exercicios 5 10 15
Presentaciéns/exposiciéns 4 8 12
Debates 6 12 18
Estudo de casos/andlises de situacions 5 10 15
Sesion maxistral 23 46 69
Probas de resposta longa, de desenvolvemento 2 4 6

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Seminarios Abordaran temas monograficos, que poidan ser analizados de xeito mais profundo en grupos

reducidos

Resolucién de problemasTeran caracter individual e colectivo e permitirdn pofier en practica os coflecementos tedricos

e/ou exercicios

Presentaciéns/exposicionOs estudiantes deberdn aprender a presentar en publico os seus traballos de forma eficaz

S

Debates Os alumnos tefien que demostrar a sla capacidade para falar en publico e defender o seu
posicionamento con argumentos sdlidos e defendibles

Estudo de casos/anélises E necesario o estudo de casos especificos para unha mellor aprendizaxe dos cofiecementos tedricos

de situacions

Sesidn maxistral Serviran para explicar os contidos tedricos da materia, pero permitirdn a participacién activa do
alumno e serdn complementadas con material audiovisual

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Seminarios

Os estudantes recibirdn unha atencién personalizada e continua durante o
proceso de aprendizaxe académica mediante un contacto directo co profesor nas
clases de seminario.

Resolucién de problemas e/ou
exercicios

O profesor atendera persoalmente és alumnos durante o proceso de resolucién de
problemas e casos practicos mediante un contacto regular e programado.

Presentacidns/exposiciéns

0 docente supervisara persoalmente cada unha das presentaciéns que os
estudantes tefian que realizar durante o semestre, orientando 6s alumnos na sUa
planificacién e desenvolvemento.

Estudo de casos/analises de situacions

O profesor proporcionara persoalmente pautas de anéalise para o estudo dos casos
practicos, con supervisién académica periddica.

Avaliacion

Paxina 21 de 41



Descricion Cualificacion  Resultados de
Formacion e
Aprendizaxe

Presentacidns/exposicions A avaliacién da parte préctica realizarase dunha forma 60 C12 D3
continua nas distintas metodoloxias docentes e, dun D5
xeito especifico, na exposicién dos traballos dos
alumnos.

Probas de resposta longa, de 0 apartado tedrico serd avaliado ca realizacién dun 40 C2 D3

desenvolvemento exame sobre os contidos explicados nas sesions C4 D5
maxistrais. C8

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Por tratarse dunha materia que requiere a prensencia dos alumnos para a realizacién dos traballos practicos, valorarase a
asistencia regular a clase.

Bibliografia. Fontes de informacion

ARISTOTELES (1999): Retdrica. Madrid: Instituto de Estudios Politicos.

BARTLETT, F. (1941): La Propaganda Politica. México: Fondo de Cultura Econémica.
CICERON (2010): El Orador. Madrid: Alianza Editorial.

CHOMSKY, N. Y RAMONET, I. (1996): Cémo nos venden la moto. Barcelona: Icaria.
DEMOSTENES (1985): Discursos Politicos. Madrid: Gredos.

DOMENACH, J. (1950): La Propaganda Politica. Buenos Aires: Eudeba.

ELLUL, J. (1967): Historia de la propaganda. Caracas: Arte.

FERNANDEZ-ALBERTOS, J. (2015). Los votantes de Podemos: del partido de los indignados al partido de los
excluidos. Madrid:Catarata.

FERNANDEZ CAMPO, S. (2003): Los discursos del poder. Palabras que cambiaron el curso de la Historia. Barcelona: Belacqva.

GARCIA BEAUDOUX et.al (2011): Propaganda gubernamental. Tacticas e iconografias del poder. Buenos Aires: La Crujia
Ediciones.

GIL, I. E IGLESIAS, P. (2015): Biografia politica urgente. Ivan Gil, Pablo Iglesias. Stella Maris. Barcelona.

HITLER, A. (1923): Mein Kampf. Nueva York: Reynal y Hitchocock.

LOPEZ EIRE, ). y GUERVOS, |. (2000): Retdrica y Comunicacién Politica. Madrid: Catedra.

MAQUIAVELO, N. (1974): El Principe. Barcelona: Veron Editor.

MORELLI, A. (2002): Principios elementales de la propaganda de guerra. GuipUzcoa: Argitaletxe Hiru.

PENA RODRIGUEZ, A.(coord.) (2004): Comunicacién y Guerra en la Historia, Santiago de Compostela, Térculo

PENA RODRIGUEZ, A. (2009): O que parece é : Salazar, Franco e a propaganda contra a Espanha democrética, Lisboa, Tinta
da China.

PENA RODRIGUEZ, A. e PAULO, H. (2016): A cultura do poder. A propaganda nos Estados autoritarios. Coimbra: Coimbra
University Press.

PIZARROSO QUINTERO, A. (1990): Historia de la Propaganda. Madrid: Eudema.

PRATKANIS, A.R. & ARONSON, E. (1994): La era de la propaganda. Uso y abuso de la persuasién. Barcelona: Paidos.
RIVERO, J. (2015): Podemos. Objetivo: asaltar los cielos. Jacobo Rivero. Planeta. Barcelona.

SUN TZU (2001): E/ Arte de la Guerra. Madrid: Edaf.

RUAS, Xosé, e PENA, Alberto (2004). Como gafar ou perder unhas elecciéns. Comunicacién, politica e propaganda nos
comicios galegos de 2001. Santiago de Compostela: Edicidns Lea.
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THOMPSON, J. (2001). El escandalo politico. Poder y visibilidad en la era de los medios de comunicacién. Barcelona: Paidés.

TORREBLANCA, J. I. (2015): Asaltar los cielos: Podemos o la politica después de la crisis. Debate. Barcelona.

Recomendacions

Materias que continuan o temario

Técnicas de comunicacién electoral e institucional/P04G190V01603
Técnicas de relaciéns publicas/P04G190V01604

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Planificacidn estratéxica das relaciéns publicas/P04G190vV01503

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Comunicacién: Historia da propaganda e a publicidade/P04G190V01204
Comunicacién: Imaxe corporativa/P04G190V01303
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Avaliacion da eficacia publicitaria

Materia Avaliacion da
eficacia
publicitaria
Cadigo P04G190V01601
Titulacién Grao en
Publicidade e
Relaciéns
Publicas
Descritores Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 2¢C
Lingua de Castelan
imparticion  Galego

Departamento Comunicacién audiovisual e publicidade

Coordinador/a Torres Romay, Emma

Profesorado  Torres Romay, Emma

Correo-e emmatr@uvigo.es

Web

Descricién Esta materia pretende cumprimentar a formacién dos alumnos e alumnas no referido & xestién do proceso
xeral publicitario, achegandose a avaliacién da eficacia publicitaria como un elemento final, pero continuado,

dunha campafia de comunicacién, tendo sempre en conta as implicaciéns e consecuencias de cada unha das
fases do proceso na consecucién dos obxectivos marcados.

Competencias

Cddigo

B3 Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnoléxico e comunicativo

C1 Cofilecemento da evolucion histérica da comunicacion publicitaria e das relaciéns publicas, asi como dos aspectos
industriais, socio-politicos e estéticos que inciden nos seus elementos, formas e procesos

C2 Competencias socioculturais: Cofiecemento dos procesos sociopsicoldxicos que afectan ao desenvolvemento da
comunicacion en xeral, os especificos da comunicacion publicitaria e os propios das relaciéns cos publicos

Cc9 Coflecemento das estratexias de comunicacién e o seu desenvolvemento creativo, aplicables en todo tipo de
organizacioéns, asi como das metodoloxias necesarias para a sUa analise, auditoria e avaliacién

C15

Capacidade para a xestién econdmica e orzamentaria no ambito da actividade publicitaria e das relaciéns publicas.

D3
equipo

Competencias colaborativas: capacidade de adaptacién aos obxectivos e valores organizativos e de traballo en

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia

Resultados de Formacion
e Aprendizaxe

Valorar a importancia da eficacia no proceso da actividade publicitaria. C9

Recofiecer os obxectivos como punto de partida na medicién da eficacia dunha campana. C9 D3

Interpretar e analizar o contorno socio-econémico. B3 Cl

Avaliar unha campafa en funcién dos medios e das mensaxes. C9 D3
C15

Identificar e interpretar as tendencias de consumo. B3 C2

Aplicar distintas técnicas de medicién da eficacia publicitaria. C9 D3

Interpretar los resultados en el proceso de evaluacién de una campana. C9 D3
C15

Describir o sector publicitario e identificar os seus métodos de traballo. Cl

Contidos

Tema

Tema 1. Delimitacién do concepto de eficacia 1.1. Antecedentes histéricos do concepto.

1.2. Aproximacién tedrica.

1.3.

Definicién de eficacia publicitaria e conceptos relacionados.

2.1
2.2.
2.3.
2.4,
2.5.

Tema 2. A importancia da eficacia no contexto
actual.

A eficacia da publicidade no contexto da libre competencia.

A creatividade eficaz.

O panorama mediatico actual.

Os habitos de consumo.

0 proceso de planificacién estratéxica e a eficacia das campafas.

3.1
3.2
3.3.

Tema 3. Técnicas baseadas no proceso
publicitario.

O copy-testing.
Investigacions pos-campafia
Novas férmulas (especial referencia 6s medios dixitais)
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Tema 4. Técnicas baseadas no receptor. 4.1. Técnicas cognitivas, afectivas e de actitude.
4.2. Modelos baseados no estudo do comportamento.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Seminarios 10 40 50
Obradoiros 15 60 75
Sesion maxistral 23 0 23
Probas de tipo test 2 0 2

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Seminarios Organizaranse seminarios destinados a atencién a aspectos concretos da materia: manexo de
fontes, cofiecemento dos premios de eficacia e comprensién das metodoloxias de medicién
empregadas polas principais consultoras e a aplicacién de ferramentas concretas de medicion.

Obradoiros Os talleres estaran adicados & explicacion técnica das distintas fases dos proxectos para que
poidan ir organizando o seu traballo.
Sesion maxistral Método expositivo. Leccidon maxistral dos contidos teéricos da materia.

Atencidn personalizada
Metodoloxias Descricion

Sesidn maxistral Establecerase un horario de titorias onde os alumnos e alumnas poderan resolver as suas dubidas no
relativo aos contidos da materia.

Seminarios A dindmica de traballo establecida para as sesidns de pratica e seminarios parten da atencién directa aos
grupos de trabalo, solventando dubidas e fomentando o debate e a aprendizaxe colaborativa.

Avaliacion

Descricién Cualificacion Resultados de Formacion
e Aprendizaxe
Seminarios Asistencia e aproveitamento das sesiéns de seminario. 0 B3 Cl D3
C2
c9
C15
Obradoiros Desenvolvemento de traballos e proxectos especificos. Debera 80 B3 Cl D3
pofierse en marcha traballo na aula pero tamén traballo auténomo C2
en grupos. Cc9
C15
Probas de tipo test Exame final sobre os contidos das materias. 20 B3 Cl
C2
c9
C15

Outros comentarios sobre a Avaliacion
NORMATIVA DE AVALIACION DA MATERIACURSO 2016-2017.

1. DA NATUREZA DA MATERIA

1.1. A materia Avaliacién da Eficacia Publicitaria esta incluida no plan de estudios da Grao en Publicidade e Relaciéns
Publicas como unha materia de caracter obrigatorio para tédolos alumnos que pretenda conquerir 6 mencionado titulo.

1.2. Esta materia impartese en réxime PRESENCIAL polo que é deber dos estudiantes asistir s sesiéns docentes practicas
e tedricas e de seminario no horario establecido polo centro.

2. DOS BAREMOS DE AVALIACION DA MATERIA

2.1. O sistema de avaliacién da materia, como se explica no programa da mesma, realizase atendendo a tres factores:
a) Superar a parte practica, coa realizacién das actividades programadas

b) Superar a parte tedrica, mediante un exame escrito que se realizara na data sinalada polo centro.

c) A asistencia e participacién do alumnado nas clases tedricas e practicas.
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2.2. Para superar a parte practica deberan realizarse as actividades programadas en tempo e forma e sempre baixo a
supervisién docente. Ditas actividades realizaranse en grupo e pofieranse en marcha nas sesiéns de obradoiros e
seminarios. Estas actividades valoraranse sobre un maximo de 8 puntos.

2.3. Para superar a parte tedrica os alumnos deberdn superar un exame escrito individual sobre os contidos tedricos que
se impartan na aula e que estan recollidos nun programa facilitado a comezo de cada curso. Este exame valorarase sobre
un maximo de 2 puntos.

2.4. A asistencia a clase é unha condicién obrigada para poder se avaliado. Aqueles alumnos que non asistan as clases
practicas e de seminario constardn como SUSPENSOS na parte practica.

2.5. A avaliacidén final da materia realizarase aplicando a seguinte distribucién:

a) Teoria. Puntuacién Maxima 8 puntos/ Porcentaxe da nota 80%

b) Practica. Puntuaciéon Maxima 2 puntos / Porcentaxe da nota 20%

c) Asistencia. Non puntua especificamente. Non se fard media a aqueles alumnos e alumnas que non a cumpran.
E requisito indispensable obter un minimo da metade dos puntos en cada unha das partes.

2.6. Ademais dos pardmetros de avaliacion referidos, durante todo o curso tanto na sesidns de teoria, de practica como de
seminario pofieranse en marcha actividades de aula que poderdn ser compensadas con puntos adicionais (bonus). Ditos
puntos adicionais seranlle sumados a nota final do alumno/a na parte practica. Estes puntos adicionais non seran tidos en
conta para o calculo referido no apartado 2.5.

3. DA PARTE PRACTICA

3.1. Cada unha das actividades da parte practica sera valorada cunha puntuacion maxima que lle serd comunicada 6
alumnado antes de realizar a mesma.

3.2. Tédalas actividades prdcticas realizaranse nas sesions practicas que estdn programadas nos horarios de docencia da
materia. Isto non evitard que, nalglns casos, os alumnos tefian que cumprimentar os seus traballos fora da aula. En
calquera caso, serd labor do docente tentar que os alumnos saguen o maximo rendemento desas sesiéns.

3.3. Cada unha das actividades da parte practica terd unha asignacién de horas practicas que lle serd comunicado ¢
alumnado antes de realizar a mesma.

3.2. Tédolos membros do grupo de practicas recibirdn a mesma cualificacién agas naqueles casos en que un membro do
equipo se ausente dalgunha sesidn practica sen causa xustificada.

No caso de ter faltas de asistencia & practicas aplicarase o seguinte baremo: a puntuacién total acadada polo grupo sera
dividida polo nimero de horas practicas que lle son asignadas a esa actividade e multiplicarase polas horas de asistencia
coas que conste o alumno:

Exemplo: A actividade X ten unha puntuacién maxima de 3 puntos e deberd ser realizada en 4 sesiéns practicas (4 horas).
OGrupo Y conseguiu 2 puntos neste traballo. Dos seus cinco membros un alumno Z faltou a 1 sesién préctica: 2 puntos
divididos entre 4 sesidns = 0,5 puntos por sesién. Cualificacién do alumno Z = 1,5 puntos. Cualificacién do resto do grupo =
2 puntos.

4. DO CONTROL DE ASISTENCIA
4.1. O control de asistencia do alumnado farase tendo en conta un elemento:
a) En tédalas sesions practicas e de seminario tomarase nota dos membros dos grupos asistentes

4.2. A intencién do control de asistencia non é penalizar os non asistentes sendn premiar a constancia dos alumnos que
existen regularmente a clase. Por esta razén os estudantes que cumpran este requisito veranse eximidos das condiciéns
recollidas no apartado 2.5. e poderan superar a materia sen ter que chegar a un minimo da metade dos puntos no exame
tedrico. Esta posibilidade non sera aplicable no caso dagueles estudantes que non cheguen a un minimo de 3,5 puntos
sobre 10 no exame tedrico.

4.3. Durante todo o semestre tan sé seré posible realizar DUAS xustificacions da falta de asistencia, que deberd ser
realizada mediante a presentacién do correspondente xustificante médico ou laboral. A decisién de admisién do mesmo
dependerd do docente.

5. DA CONVOCATORIA DE XULLO / EXTRAORDINARIA
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5.1. O sistema de avaliacion para as convocatoria de xullo e extraordinaria é exactamente igual que o de febreiro/xufio, é
dicir, sonlle aplicados os baremos recollidos no apartado 2.

5.2. Obsérvanse as seguintes particularidades:

a) Os alumnos que tefian superada a parte practica na convocatoria de xufio/febreiro e conten coa asistencia
completa perosuspendan o exame tedrico e como resultado, suspendan a materia tan s6 teran que superar o exame
tedrico na convocatoria de xullo dese mesmo curso académico. Se en xullo non superaran a materia, no seguinte curso
académico terfan que cumprimentar de novo tédolos pasos do apartado 2.

b) Os alumnos que tefian superada a parte practica na convocatoria de febreiro/xufio e tefian a asistencia

incompleta esuspendan o exame tedrico e como resultado, suspendan a materia terdn que superar o exame teérico na
convocatoria de xullo dese mesmo curso académico e presentar, no prazo establecido, o traballo especial de
compensacion de asistencia. Se en xullo non superaran a materia, no seguinte curso académico terian que cumprimentar
de novo tdédolos pasos do apartado 2.

c) Os alumnos que suspendan a parte practica na convocatoria de febreiro/xufio conten a asistencia completa,

e suspendan o exame tedrico e, como resultado, suspendan a materia terdn que superar o exame tedrico na
convocatoria de xullo dese mesmo curso académico e presentar, no prazo establecido, os traballos correspondentes & parte
practica da materia. Se en xullo non superaran a materia, no seguinte curso académico terian que cumprimentar de novo
tédolos pasos do apartado 2.

d) Os alumnos que suspendan ou non fagan a parte practica na convocatoria de febreiro/xufio tefian asistencia
incompleta ou nula e suspendan o exame tedrico e, como resultado, suspendan a materia, terdn que superar o exame
tedrico na convocatoria de xullo dese mesmo curso académico, ademais de presentar, no prazo establecido, os traballos
correspondentes & parte practica da materia e o traballo especial de compensacion de asistencia. Se en xullo non
superaran a materia, no seguinte curso académico terian que cumprimentar de novo tédolos pasos do apartado 2.

e) Os alumnos que suspendan ou non fagan a parte practica na convocatoria de febreiro/xufio tefian asistencia
incompleta ou nula e aproben o exame tedrico e, como resultado, suspendan a materia, terdn que superar o exame
tedrico na convocatoria de xullo dese mesmo curso académico, ademais de presentar, no prazo establecido, os traballos
correspondentes & parte practica da materia e o traballo especial de compensacion de asistencia. Se en xullo non
superaran a materia, no seguinte curso académico terian que cumprimentar de novo tédolos pasos do apartado 2.

5.3. As particularidades recollidas no apartado anterior non son modificables BAIXO NINGUNHA CIRCUNSTANCIA e
baséanse nos seguintes criterios basicos:

a) As cualificacidons dos exames tedricos so tefien validez para a convocatoria na que se fai (febreiro/xufio ou xullo)

b) Os traballos practicos, pola sla natureza de traballo diario, son validos para as dlas convocatorias posibles do curso
académico (febreiro/xufio, xullo). A carga de traballo practico grupal recollida na programacién sera asumida
individualmente no caso da convocatoria de xullo.

c) Tratase de premiar aquelas persoas que amosaron constancia na realizacién dos traballos e na asistencia &s clases.
6. DA COLABORACION PROFESORADO / ALUMNADO

6.1. En tédolos casos é necesario que o profesor estea informando das actividades que esta realizando o alumno con
respecto a esta materia, especialmente no caso daqueles alumnos que pretendan presentarse na convocatoria de xullo.

6.2. No caso dos traballos da parte tedrica da materia, a tematica dos mesmos deberd ser consensuada previamente co
docente. En NINGUN CASO se admitirdn traballos realizados sen ter o visto bo previo do profesorado. A mesma
circunstancia é aplicable ds traballos de compensacion de asistencia.

6.3. Existe un horario de titorias do profesorado do que seran informados és alumnos a comezo do curso. Nas titorias
resolveranse dubidas sobre aspectos tedricos e practicos da materia pero non se poderdn facilitar apuntes ou realizar
clases tedricas completas.

A presente normativa é aplicable a tédolos alumnos matriculados nesta materia SEN EXCEPCION
Revisado. En Pontevedra, 28 de xufio de 2016

Emma Torres Romay

Bibliografia. Fontes de informacion
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Debe terse en conta que non existen a penas referencias especificas sobre esta materia.
MANUAIS BASICOS SOBRE EFICACIA PUBLICITARIA

BEERLI, A. e MARTI, J.D. Técnicas de medicién de la eficacia publicitaria. Barcelona: Ariel, 1999.

1. SANCHEZ FRANCO, M.). Eficacia publicitaria. Teoria e practica. Madrid: McGraw-Hill, 1999.

2. En cada un dos temas facilitarase unha bibliografia especifica

Recomendacions
Materias que contintian o temario
Traballo de Fin de Grao/P04G190V01991

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Métodos e técnicas de investigacién de medios e audiencias/P04G190V01502
Planificacion e xestion de medios publicitarios/P04G190V01602

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Empresa: Fundamentos de mercadotecnia/P04G190V01302
Estratexias da comunicacién publicitaria/P04G190V01402
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Planificacion e xestion de medios publicitarios

Materia Planificacion e
xestion de
medios
publicitarios
Cadigo P04G190V01602
Titulacién Grao en
Publicidade e
Relaciéns
PUblicas
Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 2¢C
Lingua de Castelan
imparticién
Departamento Comunicacién audiovisual e publicidade
Coordinador/a Gutiérrez Gonzalez, Pedro Pablo
Badenes Pla, Vicente
Profesorado  Badenes Pla, Vicente
Gutiérrez Gonzélez, Pedro Pablo
Correo-e pablogtz@uvigo.es
vbadenes@uvigo.es
Web
Descricién Baixo unha éptica global e introductoria, esta materia expdén os elementos esenciais da actividade
xeral publicitaria, tanto desde o seu campo teérico, como desde os diferentes produtos que integran a oferta que

as axencias de publicidade ofrecen aos seus clientes, pasando pola propia estrutura empresarial que as

sustenta.

Competencias

Cadigo

C3 Coflecemento da estrutura dos medios publicitarios: caracteristicas, tipoloxias e problematicas

C4 Coflecemento tedrico e practico das estructuras organizativas e dos procesos da publicidade e das relacions publicas

C12 Destrezas analitico-sintéticas: capacidade e habilidade para establecer a estratexia, planificacion e procesos propios

da comunicacién publicitaria e das relacions publicas.

C15 Capacidade para a xestion econémica e orzamentaria no dmbito da actividade publicitaria e das relaciéns publicas.

D2 Competencias creativas: capacidade para a creatividade, a innovacién e a adaptacién ao cambio

D3  Competencias colaborativas: capacidade de adaptacién aos obxectivos e valores organizativos e de traballo en

equipo

D6  Competencias directivas: preparacién para asumir o risco na toma de decisiéns

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia

Resultados de Formacion
e Aprendizaxe

Describir os procesos referidos a planificacién e xestién dos medios C3

publicitarios desde o punto de vista do anunciante, a axencia e a central de compras

Identificar as metodoloxias e técnicas de investigacion e analise dos suxeitos e C3

elementos da comunicacién publicitaria: o seu reflexo nos medios publicitarios e de *RR.PP.

Describir e enumerar os procesos encamifiados & elaboracién das mensaxes publicitarias C3

nos distintos soportes e medios de comunicacién, da xeracién da idea ao

seu emprazamento e posterior avaliacién

Describir e recompilar a estrutura dos medios publicitarios convencionais, non C3

convencionais e interactivos: caracteristicas, tipoloxias e problematicas

Analizar e investigar audiencias. Andlise e seleccién de medios e soportes para a C3

planificacién da difusién publicitaria e para a compra de espazos

Comprender o proceso global da planificacién publicitaria, fixando obxectivos, C12

definindo o publico obxectivo, expondo estratexias e controlando o orzamento C15

Describir e analizar de forma detallada as funciéns que desenvolve o departamento de medios C4

dunha axencia e, en maior medida, as denominadas centrais de medios

Aplicar o pensamento creativo ao C15 D2
aproveitamento estratéxico dos medios publicitarios, asi como a distribucién temporal

das campafias e *rentabilizacién do orzamento en medios

Realizar a xestién econdmica e orzamentaria no seu ambito de actividade: a reparticiéon do C15 D6

orzamento nos medios

Describir os procesos necesarios para a adaptacién aos obxectivos organizacionais e a capacidade

para a *plasmacién dos mesmos no
investimento en medios

D3
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Contidos

Tema
Tema 1. A comunicacién publicitaria: Definicién de publicidade. Caracter cientifico da publicidade.
fundamentos e teoria. Caracteristicas da comunicacién publicitaria. Mercadotecnia, comunicacién

e imaxe. Categorias da comunicacién publicitaria: Caracter informativo e
caracter persuasivo. Obxectivos da publicidade.

Tema 2. A empresa de publicidade. Conceptos xerais. A axencia pequena de publicidade. Organigrama e staff
directivo. A axencia grande e as multinacionais. Organizacién ideal e
realidade actual. Estrutura basica da axencia. Tipos de axencias de
publicidade.

Tema 3. O produto publicitario. Tipos de produtos ofertados na axencia.

Identidade Corporativa. Creatividade. Medios convencionais € non
convencionais. Imprenta: Polipticos. Catalogos. Folletos. Mailings.
Publicaciéns de empresa. Edicidn de libros e revistas corporativas. Outros
produtos. Cinemas. Gabinetes de prensa. Oportunidades de colaboracion.
Patrocinio e mecenado. Competencia na oferta.

Tema 4. Briefing, o proceso de captacién de O briefing. Modelos de briefing. Un sistema para a captacién de datos: o

datos. Merkley brief. Os erros do briefing. Ordenacién e sistematizacién de datos.
Key Facts, Eixo de Campafia, Copy Strategy e Star Strategy.

Tema 5. Creatividade. Concepto de creatividade. A creatividade aplicada a medios e soportes. A

procura dunha idea. O brainstorming: A adaptacién de Kottler. A Sinéctica
de Gordon. Tipoloxia de conceptos creativos de Cardoso. Os disparadores
creativos. Pasos do esbozo: o story board e a cufia. Presentacién ao

cliente.
Tema 6. Os soportes: Medios convencionais e nonMedios convencionais: Prensa. Radio. Televisién. Revistas. Publicidade
convencionais. exterior. Medios non convencionais: Mercadotecnia directa. Publicidade
below the line. Reclamo publicitario. Eventos. Patrocinios.
Tema 7. Publicidade en medios dixitais SEM e SEO. Formatos publicitarios en internet. Formatos integrados:

banner, rafiaceos, botdn[]. Formatos expandibles e flotantes. Buscadores.
Paxinas web. Redes sociais. Apps e servizos de publicidade mobil.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Seminarios 10 10 20
Traballos tutelados 10 50 60
Presentaciéns/exposiciéns 8 16 24
Sesién maxistral 20 20 40
Probas de resposta curta 2 4 6

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Seminarios Resérvanse para traballos na aula informatica ou en seminarios pequenos. Os seus contidos seran:
Introducién a algun software de desefio, andlise de traballos reais, debates sobre temas de
actualidade, visitas de profesionais en activo, videos de entrevistas con personaxes da profesion e
outras actividades similares.

Traballos tutelados Seran de caracter individual e colectivo. Os seus contidos estaran estreitamente vinculados a todos
0S pasos que segue o produto publicitario, desde a sla contratacién inicial & sta insercién nos
distintos medios e soportes.

Presentaciéns/exposicionExposicién por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre

s contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto... Péddese levar a cabo de
maneira individual ou en grupo.
Sesidén maxistral Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases teéricas

e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion

Seminarios Revision dos traballos colectivos e resoluciéon de dubidas nas tutorias.
Traballos tutelados Revisidn dos traballos colectivos e resolucidén de dubidas nas tutorias.
Avaliacion
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Descricién Cualificacion Resultados de

Formacion e

Aprendizaxe
Seminarios Avaliaranse os traballos realizados no propio seminario. 5 C12 D2
D3
D6

Traballos tutelados Ao ser a parte mais importante, tamén leva el maior porcentaxe de 40 C12 D3
peso na nota final. Avalianse todos os traballos, a maioria de C15
caracter individual e de maneira independente. Todos han de estar
aprobados para poder facer media.

Presentacidns/exposiciénsA actitude, preparacién, brillantez, claridade, capacidade de 5 D2
sintese e orientacion *persuasiva, seran os criterios que orientan a D3
avaliacién neste nivel. D6

Sesion maxistral A avaliacién da parte tedrica, contempla un exame tipo test, sobre 50 C3
a materia explicada en clase. C4

C12

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Bibliografia. Fontes de informacion

_GONZALEZ LOBO, M. A. y CARRERO LOPEZ, E. (2007).
_J. SISSORS y R. BARON

_SOLANA, DANIEL Postpublicidad. Double you 2010
_McCann Ericsson, A A On para Offs . Ebook 2010

_ORTEGA MARTINEZ, E. (1997). La Comunicacién Publicitaria. Madrid: Pirdmide,

_LINDSTROM, MARTIN (2010) Buyology Verdades y mentiras de por qué compramos Ed. Gestién 2.000

_KOTLER, P. (1995). Direccién de Marketing. Prentice-Hall, 82 ed. Madrid.

_AAKER, D.A., BATRA, R. y MYERS, J.G. (1992). Advertising management. Prentice-Hall, Inc., 42 ed., Englewood Cliffs, New

_BASSAT, L. (1993). El Libro Rojo de la Publicidad. Folio, Barcelona.
_LENDERMAN, M. (2005) Experience the message. Avalon. New York
_PINK, D.H. (2007). Una nueva mente. Ed. Kantolla. Madrid

_GOBE, M. (2001). Emotional Branding. Alworth Press. New York.
_LAMBIN, J.J. (1991). Marketing estratégico. Mcgraw Hill. Madrid.

_CASTELLS, M.(2001). La sociedad de la informacién. Alianza, Madrid 3 volimenes.

_FREIRE, J [] GUTIERREZ-RUBI, A.(2010). 2010-2020 32 Tendencias de cambio. Ed. Grafiko. Barcelona

_ARIELY, D. (2008) Predictably irrational, Harper Collins, NYC.
_VVAA. Estudio General de Medios. AIMC. 22 ola Junio 2011

_ SEARLS, LEVINE, LOCKE, WEINBERG (1.999). El Manifiesto Cluetrain

Recomendacions

Materias que contintdan o temario

Comunicacién: Imaxe corporativa/P04G190V01303
Creatividade publicitaria/P04G190V01304

Elaboracién da mensaxe publicitaria/P04G190V01401
Estratexias da comunicacién publicitaria/P04G190V01402
Estruturas e actividade da axencia publicitaria/P04G190V01403

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
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Comunicacién: Historia da propaganda e a publicidade/P04G190V01204
Comunicacién: Teorfa e historia da comunicacién/P04G190V01104
Comunicacion: Teoria e técnica da imaxe/P04G190V01106

Teoria e practica da comunicacidn televisiva/P04G190V01405
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Técnicas de comunicacion electoral e institucional

Materia Técnicas de
comunicacion
electoral e
institucional
Cadigo P04G190V01603
Titulacién Grao en
Publicidade e
Relaciéns
Piblicas
Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 2¢C
Lingua de Casteldn
imparticién

Departamento Comunicacién audiovisual e publicidade

Coordinador/a Ruas Aradjo, Jose

Profesorado  Ruas Araujo, Jose

Correo-e joseruas@uvigo.es

Web

Descricién Desde a consideracién da historia e as técnicas da propaganda politica, chégase & comunicacién electoral e

xeral institucional, cunha visién mais ampla e aglutinadora, en canto a contido, que contempla o tres etapas
bésicas de todo proceso de comunicacién politica, electoral e institucional, que son o antes, o durante e
despois de toda campafia, enfocado desde o punto de vista da campafia permanente. Todo iso a través da
utilizaciéon da comunicacién, as sUas técnicas e ferramentas, non sé para alcanzar e manterse no poder,
sendn tamén para cumprir coa funcién de toda comunicacidn politica e publica de comunicarse cos seus

publicos, como unha accién propia das Relaciéns Publicas.

Competencias

Cadigo

A3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da suUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclian unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

B3 Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,

politico, socio-cultural, tecnoléxico e comunicativo

C2 Competencias socioculturais: Cofiecemento dos procesos sociopsicoldxicos que afectan ao desenvolvemento da
comunicacion en xeral, os especificos da comunicacion publicitaria e os propios das relaciéns cos publicos

Cc9 Coflecemento das estratexias de comunicacién e o seu desenvolvemento creativo, aplicables en todo tipo de
organizacioéns, asi como das metodoloxias necesarias para a sUa analise, auditoria e avaliacién

C12 Destrezas analitico-sintéticas: capacidade e habilidade para establecer a estratexia, planificacién e procesos propios

da comunicacién publicitaria e das relacions publicas.

Cl4 Destrezas directivas e colaborativas: capacidade e habilidade para responsabilizarse da drea de comunicacién dunha
organizacién, afrontando a xestién estratéxica dos seus intanxibles, a responsabilidade social corporativa e as

relaciéns con diferentes publicos.

D6  Competencias directivas: preparacién para asumir o risco na toma de decisidns

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia

Resultados de Formacion
e Aprendizaxe

Identificar as caracteristicas da comunicacién *persuasiva A3 B3 (2
C9
C12
Cl4
Recofiecer as estratexias de comunicacién politica, electoral e das instituciéns publicas A3 B3 (2
Aplicar os cofiecementos ao exercicio como expertos en comunicacién politica, electoral e de C9
goberno Cl4
Desenvolver e executar un plan de comunicacién estratéxica de partido e goberno Cl4
Demostrar capacidade para responsabilizarse da drea de comunicacion destas organizacions Cl4
Analizar os elementos e procesos de comunicacidn *persuasiva que intervefien na xestién da B3 (2
comunicacion en organizaciéns politicas, sindicais e gobernamentais
Demostrar capacidade para actuar en situacions de crises e para afrontar e asumir riscos en la C12 D6
toma de decisidns en situaciéns adversas e cambiantes
Demostrar capacidade para a andlise e xuizo critico dos procesos e formas de comunicacién en B3

organizacions politicas e gobernamentais

Contidos
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Tema
BLOQUE I. COMUNICACION ELECTORAL 1.1. O antes, durante e despois dunha campafa electoral.

1.2. Andlise electoral e motivacional do mercado do voto: A segmentacién
PARTE 1. Fase de Investigacién: quen vota, onde, do electorado.

Como e porque. 1.3. Investigacions cuantitativas e cualitativas: Elaboracién e
PARTE 2. Fase de Planificacion e Estratexia interpretacién das enquisas.
electoral: que decir e cando 1.4. Busqueda e obtencion de datos

PARTE 3. Fase de Execucion: Como decilo
2.1. Plan, eixo, posicionamiento e mensaxe de campafa.
2.2. Programa electoral e argumentarios.
2.3. Cronograma e axenda.
2.4. Equipo e organigrama de campafa

3.1. Imaxen do candidato: a marca e o produto

3.1.1. Discurso e comunicacién emocional.

3.1.2. Aimportancia da comunicacién non verbal

3.2. Os medios de comunicacion

3.2.1. O plan de medios

3.2.2. As técnicas de presentacion ante a prensa

3.2.3. Television e debates electorais

3.2.4. Cibercampanias e democracia participativa

3.3. Publicidade Electoral e Relacions Publicas

3.3.1. Evolucién da publicidade electoral en Espafia, latinoamérica e USA
BLOQUE II. COMUNICACION INSTITUCIONAL 4.1. A comunicacién puUblica: caracteristicas y tipos

4.2. Publicidade Institucional: marco normativo.

PARTE 4. Teoria da Comunicacion Institucional.
PARTE 5. Métodos e técnicas de comunicacién e 5.1 Comunicacién de Goberno e Crisis nas Administracions Publicas
publicidade institucional 5.2. Publicidade Institucional versus Propaganda Electoral

5.3. E-gobiernos e administracion 2.0

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Eventos docentes e/ou divulgativos 3 6 9
Estudo de casos/andlises de situacions 6 12 18
Resolucién de problemas e/ou exercicios 3 6 9
Sesién maxistral 21 42 63
Presentaciéns/exposiciéns 4 8 12
Obradoiros 6 12 18
Debates 2 4 6
Probas practicas, de execucién de tarefas reais e/ou 1 2 3
simuladas.

Probas de resposta longa, de desenvolvemento 2 4 6
Traballos e proxectos 2 4 6

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Eventos docentes e/ou  Complemento con charlas e conferencias de académicos e profesionais vencellados a comunicacién
divulgativos politica e electoral.
Estudo de casos/analises O estudo de caso consiste en proporcionar unha serie de casos que representen situacions
de situacions problematicas diversas da vida real para que se estudien e analicen.

No caso desta materia, proporcionaranse informaciéns para a reflexién, andlise e discusién das
posibles saidas que se poidan adoptar, incentivando que o alumnado chegue as suas propias
conclusiéns sobre contextos e situacions concretas sacadas da actualidade politica, electoral e da
comunicacién de goberno.

Resolucién de problemasA dindmica da materia resposta a un xogo de rol, o cal conleva a necesidade de posta en practica e

e/ou exercicios resolucién de problemas propios da planificacién e execucién de toda campafia de comunicacién
electoral e institucional, a través d o emprego da simulacién, como técnica didactica e férmula
interactiva que permite exercitarse na toma de decisions e na resolucién de problemas, conectando
asi a teoria de la materia coa sta dimension practica.

Sesién maxistral Sesions maxistrais orais nas que o docente comunica o grupo presente na aula unha serie de
nociéns, contidos e argumentaciéns sobre cada tema ou epigrafe incluido no programa da materia.

Presentaciéns/exposiciénO alumnado terd que realizar exposiciéns e presentaciéns de dous traballos en grupo, un

S relacionado coa comunicacién electoral e outro coa comuniccién de goberno e publicidade
institucional, aparte das practicas de cardcter individual e as entregas puntuais relacionadas cos
obradoiros que se detallan a continuacion.
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Obradoiros Esta materia resulta especialmente axeitada para a execucién de aplicacidns practicas nas que
adiestrar o alumnado a través do emprego de técnicas de training e coaching, coa realizacién dos
seguintes obradoiros: 1. De Investigacion e documentacién electoral, 2. De Oratoria e elaboracién de
discursos, 3. De realizacién dun mitin electoral e un debate televisado, 4. De convocatoria dunha
rolda de prensa e elaboracién dunha nota de prensa ante un suposto de comunicacién por parte dun
goberno e, 5. Un obradoiro de comunicacién de crise nas instituciéns publicas.

Debates Catalogado como unha metodoloxia participativa, o debate dirixido enmarcase dentro dos
denominados grupos de discusién, cuio obxetivo basico e a promocién do intercambio e a
confrontacién de ideas e opiniéns sobre un tema ou problema definido, coa intencién de afondar nel,
de analizar as posibles diverxencias e de chegar a acordos e soluciéns aceptadas colectivamente.
No caso desta materia, a actualidade politico-electoral supén un bo marco para o exercicio do
debate aberto.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion

Estudo de Como requisito para esta asignatura, e independientemente de las tutorias voluntarias a disposicién
casos/analises de del alumnado, se establece la realizacién, con caracter obligatorio, al menos dos sesiones de tutorias
situaciéns durante el secmestre, de forma individual o en grupo. Para aprobar la materia es necesario superar

ambas partes, tedrica y practica. Teniendo en cuenta que esta materia es de caracter presencial, se
requiere y valora la asistencia periddica tanto a las clases tedricas como practicas.

Resolucién de Como requisito para esta asignatura, e independientemente de las tutorias voluntarias a disposicién
problemas e/ou del alumnado, se establece la realizacién, con caracter obligatorio, al menos dos sesiones de tutorias
exercicios durante el secmestre, de forma individual o en grupo. Para aprobar la materia es necesario superar

ambas partes, tedrica y practica. Teniendo en cuenta que esta materia es de caracter presencial, se
requiere y valora la asistencia periddica tanto a las clases tedricas como practicas.

Obradoiros Como requisito para esta asignatura, e independientemente de las tutorias voluntarias a disposicién
del alumnado, se establece la realizacién, con carécter obligatorio, al menos dos sesiones de tutorias
durante el secmestre, de forma individual o0 en grupo. Para aprobar la materia es necesario superar
ambas partes, tedrica y practica. Teniendo en cuenta que esta materia es de caracter presencial, se
requiere y valora la asistencia periddica tanto a las clases tedricas como practicas.

Avaliacion

Descricién Cualificacién Resultados de

Formacién e
Aprendizaxe

Probas practicas, de Valorarase cada unha ds practicas de obradoiro e simulacién (xogo de 40 Cc9
execucién de tarefas  rol) programadas. A falta de entrega ou presentacién de calquera dos C12
reais e/ou simuladas.  traballos practicos requeridos en tempo e forma supora a non Cl4

superacién da parte practica da asignatura. la puntuacién total deste

apartado dependera da puntuacion e asignacién decidida polo

alumnado (dentro dunha horquella de 1 a 2 puntos) sobre o resultado

das

puntos) sobre el resultado de las elecciéns que se celebrardn no centro.

0 prazo maximo para a xustificacién de calquer falta de asistencia a

calquera das practicas serd de dez dias.
Probas de resposta Para aprobar a asignatura serd necesario superar ambas partes, 30 A3 B3 C2
longa, de practica (70%) e tedrica (30%). O exame constard de duas partes, unha C9
desenvolvemento primeira, tipo test (2 puntos) e a segunda dunha pregunta de

desenvolvemento (1 punto).
Traballos e proxectos  Valorarase a realizacion de dous traballos grupais, un relacionado con 30 A3 B3 Cl2

aspectos da comunicacién politico-electoral e outro coa comunicacion e Cl4

publicidade publico-institucional. A falta de entrega ou presentacion, en
tempo e forma, de calquera dos traballos practicos supora a non
superacién da parte practica da asignatura.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Para aprobar a asignatura, tanto na convocatoria de maio/xufio como na de xullo, e necesario superar ambas partes, tedrica
e practica. No caso do alumnado non presencial, a puntuacién serd de 50% a parte tedrica e 50% a parte practica, sendo
necesario superar tamén ambas partes para aprobar a asignatura. A falta de entrega ou presentacién de calquera dos
traballos practicos requeridos en tempo e forma supora a non superacién da parte practica da asignatura. No caso do
alumnado non presencial, calquer proposta de compensacién ou consideracidn da parte practica deberd plantexarse antes
do 15 de febreiro. Non se admitird ningunha proposta de realizacién de traballo practico con posterioridade a esa data.

Bibliografia. Fontes de informacion
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Recomendacions
Materias que continuan o temario
Direccién de comunicacién/P04G190vV01701

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Teorfa e practica das relaciéns publicas/P04G190V01205
Técnicas de relaciéns pUlblicas/P04G190V01604

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Comunicacién: Historia da propaganda e a publicidade/P04G190V01204
Técnicas de propaganda politica/P04G190V01506
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Técnicas de relacions publicas

Materia Técnicas de
relaciéns publicas
Cadigo P04G190V01604
Titulacién Grao en
Publicidade e
Relacidns
Publicas
Descritores Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 3 ple
Lingua de Casteldn

imparticion  Galego

Departamento Comunicacién audiovisual e publicidade

Coordinador/a Formoso Vazquez, David Elisardo
Baamonde Silva, Xosé Manuel

Profesorado  Baamonde Silva, Xosé Manuel
Fernandez Souto, Ana Belén
Formoso Vazquez, David Elisardo

Correo-e xbaamonde@uvigo.es
davidformoso@uvigo.es

Web

Descricién As relacién publicas estan ao servizo dunha gran variedade de instituciéns na sociedade. Para lograr os seus

xeral obxectivos, estas organizaciéns deben desenvolver relacidns eficaces con publicos ou audiencias moi
diferentes. Esta materia pretende que o alumno tefia competencia na elaboracién das técnicas que permitan
xestionar do mellor xeito posible a imaxe desa entidade cos seus publicos, tanto externos como internos.
Ademais, prestard especial atencién 4 utilizacién das posibilidades que ofrece internet , as redes sociais e os

novos soportes on-line.

Competencias

Cddigo

C12 Destrezas analitico-sintéticas: capacidade e habilidade para establecer a estratexia, planificacién e procesos propios

da comunicacién publicitaria e das relaciéns publicas.

Cl4 Destrezas directivas e colaborativas: capacidade e habilidade para responsabilizarse da area de comunicacién dunha
organizacion, afrontando a xestidn estratéxica dos seus intanxibles, a responsabilidade social corporativa e as

relaciéns con diferentes publicos.

C15 Capacidade para a xestion econémica e orzamentaria no ambito da actividade publicitaria e das relacidns publicas.

D1  Competencias interpretativas da comunicacidn: capacidade de recofiecer implicaciéns éticas en decisions

profesionais

D3  Competencias colaborativas: capacidade de adaptacién aos obxectivos e valores organizativos e de traballo en

equipo

D4  Competencias directivas: capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacién de tarefas

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia

Resultados de Formacion

e Aprendizaxe

Identificar, describir e analizar as técnicas, ferramentas e instrumentos de relaciéns publicas C12

aplicables en diferentes organizacions Cl4

Aplicar e desenvolver técnicas que contriblan & mellora da imaxe corporativa e a reputacion Cl14

dunha organizacién

Aprender a aplicar diferentes técnicas de relaciéns cos diferentes publicos da organizacién, tanto C14

internos como externos

Saber desefiar e desenvolver técnicas que contriblan ao cumprimento dos obxectivos do plan de C14
comunicacién da organizacién

Aprender a interpretar e analizar o contorno tecnoléxico e comunicativo, coa finalidade de D1
desenvolver novos instrumentos e ferramentas Utiles no desempefio das relacions publicas

Aprender a traballar en equipo a través da comunicacion oral e escrita Cl4 D3
Capacidade de andlise, sintese e xuizo critico Cl12

Saber actuar en liberdade e con responsabilidade, asumindo referentes éticos D1
Saber xestionar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas D4
Saber xestionar a parte econémica e orzamentaria no seu ambito de actividade, en especial no C15

que se refiere a cuestions protocolarias e xestidon de eventos

Contidos

Tema
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Temal: A xestion das Relaciéns Publicas na
actualidade As relaciéns publicas e as redes sociais

Novos perfis profesionais
Novas tendencias en rrpp

Tema 2: Técnicas de Relaciéns cos medios de Comunicado de prensa
comunicacién

Dossier de prensa

Conferencia de prensa

Viaxes e outros encontros coa prensa
Sala de prensa virtual

Tema 3: Técnicas de las Relaciones Publicas con Boletin Interno
publicos internos

Taboleiro de anuncios
Mensaxes de alta direccién
Reunidéns e seminarios
Buzoén de suxerencias

Soportes electrénicos.
Tema 4: Técnicas Transversais Organizacién de eventos

A comunicacion do Presidente

Documentos da organizacion
Tema 5: Técnicas de relacién coa Comunidade A responsabilidade social corporativa

As relaciéns publicas financeiras
Tema 6: Técnicas de relacién cos poderes Os lobbys
publicos

Os think tank

Relacidns Publicas internacionais

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Sesién maxistral 23 46 69
Traballos de aula 7 14 21
Estudo de casos/andlises de situaciéns 6 12 18
Seminarios 5 10 15
Debates 4 8 12
Presentacidns/exposicions 3 6 9

Probas de resposta longa, de desenvolvemento 2 4 6

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Sesién maxistral Os temas tedricos da materia seran expostos e explicados en sesidns de cardcter maxistral, ainda
que fomentando a participacién dos alumnos e co apoio de abundantes exemplos e material
audiovisual

Traballos de aula Teran cardcter individual e en grupo, dado que se ten que fomentar o traballo en equipo, e serviran

para pofier en practica os cofiecementos tedricos adquiridos
Estudo de casos/andlises A andlise de exemplos concretos é unha das férmulas mais demandas polos alumnos e que 0s

de situacions achegan ao exercicio real da sua futura profesion

Seminarios Centraranse en temas monograficos da materia, que poidan ser estudiados cunha maior
profundidade en grupos reducidos

Debates Os alumnos tefien que ser capaces de defender, con argumentos e dun xeito convincente, os seus

posicionamentos.
Presentaciéns/exposiciénO alumnado debe aprender a desenvolverse con fluidez & hora de falar en publico e expofier ante o
S resto da clase os traballos que se vaian realizando
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Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion

Seminarios O profesor debe facer un seguimento individualizado aos alumnos

Traballos de aula Habera traballos individuais e nos grupais todos os integrantes tefien que ter a sta
funcién especificada claramente

Presentacidns/exposiciéns Todos os alumnos tefien que facer algunha exposicién ou presentacién publica

Debates Hai que garantir que todos os alumnos dean a sua opinid sobre os temas que se
debatan

Estudo de casos/analises de situaciéns Cada alumno debe achegar unha solucién ao caso que se analice

Avaliacion
Descricién Cualificaciéon  Resultados de
Formacion e
Aprendizaxe
Traballos de aula A avaliacién dos cofiecementos realizarase mediante un 50 C12 D1
seguimento continuo dos distintos traballos practicos que se vaian Cl14 D3
realizando ao longo do curso. Neste apartado estan incluidos os C15 D4
estudos de caso, 0s seminarios, os debates, as presentaciéns e
todo o relacionado co apartado practico da materia.
Probas de resposta 0 apartado tedrico serd avaliado cun exame e outras probas sobre 50 C12 D1
longa, de 0s contidos explicados nas sesidns maxistrais. Cl14 D4
desenvolvemento C15

Outros comentarios sobre a Avaliacion

0 alumno terd que aprobar cada un dos apartados, tedrico e practico, para superar a materia e facer a nota media final. En
caso de suspender un dos dous, ainda que tefia boa nota no outro, suspendera a materia. Os alumnos que se presenten &
convocatoria de xullo tamén terdn que ter presentadas as practicas esixidas durante o curso.
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Recomendacidns

Materias que continian o temario

Campanfas de imaxe e de relaciéns publicas/P04G190V01901
Comunicacién de crise/P04G190V01904

Direccién de comunicacién/P04G190V01701

Relacions publicas e comunicacidn solidaria/P04G190V01908
Relaciéns publicas e protocolo/P04G190V01909

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Técnicas de comunicacion electoral e institucional/P04G190V01603

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Teoria e practica das relaciéns pUblicas/P04G190V01205
Comunicacién: Imaxe corporativa/P04G190vV01303
Planificacién estratéxica das relacions publicas/P04G190vV01503
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