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Presentacion

La Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales tiene una amplia trayectoria dentro de nuestra Universidad. A
principios de los 70 ya se impartian ensefianzas de Ciencias Econémicas en el antiguo Colegio Universitario de Vigo, que en
1980 pasaria a integrarse en la Universidad de Santiago de Compostela. En 1990 se segrega el Campus de Vigo, lo que
supondra el nacimiento de la Universidad de Vigo.

En el curso 1991/92 se inicia la docencia de las licenciaturas de Ciencias Econédmicas y de Ciencias Empresariales en el
edificio actual, registrandose dos procesos de reforma de sus planes de estudios en los afios 1995 y 2002. A raiz de la
promulgacién del RD 1393/2007 sobre ordenacién de las ensefianzas universitarias se pone en marcha el proceso

de adaptacién al Espacio Europeo de Educacion Superior, de tal forma que, para el curso académico 2009/2010, comenzaran
a impartirse las titulaciones de Grado en Administraciéon de Empresas y en Economia a las que se refieren estas guias.

Se persigue con ello ofertar unas titulaciones mas adaptadas al contexto actual, con una adaptacién de las metodologias
docentes orientadas hacia el aprendizaje del alumno y el desarrollo de sus capacidades.

Localizacion

]

La Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales de Vigo esta en el Campus de Lagoas/Marcosende, aproximadamente a

15 km. de la ciudad. Clikcando en el siguiente icono puedes acceder a un plano del Campus con su ubicacién precisa E|
En caso de precisar informacion es posible contactar a través de las siguientes vias:
Correo - Facultad de Ciencias Econdémicas y Empresariales, Campus de Lagoas-Marcosende, s/n, 36310 VIGO
Teléfono - 986812400 (Centralita/Conserjeria)
986 812403 (Secretaria de Alumnos)

986 812402 (Secretaria do Decanato)

Fax- 986812401
Correo electrénico - secfcee@uvigo.es (Secretaria de Alumnos)

sdfcee@uvigo.es (Secretaria do Decanato)

Web - http://fccee.uvigo.es/

Infraestructuras y Servicios



https://secretaria.uvigo.gal/docnet-nuevo/docencia/admin/fitxer.php?carpeta=documents_centres&fitxer=19&any_academic=2010_11
mailto:secfcee@uvigo.es
mailto:sdfcee@uvigo.es
http://fccee.uvigo.es/

La Facultad cuenta con una importante dotacién de infraestructuras destinadas a dar soporte a las actividades de
investigacion, docencia y extension universitaria. Resumidamente, hay 15 aulas de docencia, 13 aulas-seminario, 6 aulas de
informdtica y un aula informatica de libre acceso. Adicionalmente dispone de un salén de actos con un aforo aproximado de
unas 550 personas , un salén de grados para 60-80 personas, biblioteca con 400 puestos de lectura y cafeteria-comedor.

A continuacién se desglosa la informacién sobre servicios importantes para el alumnado:

SERVICIOS OFERTADOS AOS ESTUDANTES

- AULA INFORMATICA DE LIBRE ACCESO:

Ordenadores a disposicién dos alumnos con aplicaciones de uso corriente, acceso a Internet e posibilidade
de impresion de documentos

- REDE INALAMBRICA:
Acceso WIFT a Internet en toda a Facultade.
- REPROGRAFIA:
Fotocopias, encuadernacions, transparencias, impresion de documentos, material de estudio, etc...

Horario regular : Mafia de 9 a 14 h. - Tarde de 15:45 a 18:00 h.

- CAFETERIA E COMEDOR:

Servicio de cafeteria completo, almorzos e comidas con menus do dia.
Horario SS.Cafeteria: De 8:45 a 21 h.

Horario SS.Comedor: De 13 a 15:30 h.
- SERVICIOS ADMINISTRATIVOS:

Servicios de xestién do alumnado (matriculas, traslados, solicitudes de validacions, emision de titulos, etc...),
asuntos econdmicos e secretaria do Decanato.

Horario atencién 6 publico: De 9 a 14 h.
- BIBLIOTECA:

Servicio de asesoramento e empréstito bibliografico, salas de estudio e lectura e consulta bases de datos.

Para o servicio de empréstito requirese carnet de biblioteca.

Dotacidns: 414 postos de lectura e estudio.
2 postos consulta bases de datos.
29.000 volumes aprox. (libros, informes, etc.)

560 titulos de publicacions periddicas:

330 revistas e 230 estatisticas.

Horario : De 8:45 a 20:45 h.




Equipo decanal

Decano José Santiago Gomez Fraiz

Secretaria

Vicedecano de Organizacién Académica
Vicedecana de Calidade

Vicedecano de Relacidns Internacionais

Vicedecana deAdaptacion ao EEES

Gonzalo Caballero Miguez
Fernando Comesana Benavides

Raquel Arévalo Tomé

Jorge Vila Biglieri

Carlos M2 Fernandez-Jardén Fernandez

(*)

(*)

Grao en Administracion e Direccién de Empresas

Materias

Curso 4

Cddigo Nome Cuadrimestre Cr.totais

V03G020Vv01701 Investigacion comercial 1c 6

V03G020V01702 Planificacién financeira 1c 6

V03G020v01901 Auditorfa 1c 6

V03G020V01910 Mercadotecnia sectorial 1c 6

V03G020V01921 ai;fifgcfg’n;‘l’merdo 1c 6

V03G020V01922 Enxefiaria financeira 1c

V03G020v01923 Finanzas internacionais 1c 6

V03G020V01925 ?(estién .d,o coﬁece,m.ento ea ;. 6
innovacién tecnoldxica

V03G020V01926 Contabllidade financeira 5 6

V03G020V01927 gﬁ:fe'_ggse simulacién de 6

V03G020v01928 Dereito penal de empresa 2¢ 6

V03G020V01929 ai{jrcr;fgédne recursos de 2c 6

V03G020V01930 Mercadotecnia responsable  2c

V03G020V01931 Xestién bancaria 2c 6

V03G020V01991 Traballo de Fin de Grao 2¢ 12




DATOS IDENTIFICATIVOS

Investigaciéon comercial

Materia Investigacion
comercial
Cadigo V03G020v01701
Titulacién Grao en
Administracién e
Direccién de
Empresas
Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 4 1c
Lingua de
imparticiéon

Depart

amento Organizacién de empresas e marketing

Coordinador/a Martinez Senra, Ana Isabel

Profesorado  Martinez Senra, Ana Isabel

Correo-e aimtnez@uvigo.es

Web

Descricién (*) Investigacién comercial € unha materia obrigatoria que consta dun total de 6 créditos ECTS que se

xeral

corresponden con 150 horas de traballo do alumno, das cales 50 son actividades presenciais, mentres que o
resto seran actividades de traballo persoal.

Esta materia pretende que o estudante comprenda a necesidade e utilidade da investigacién comercial
dentro do ambito da Direccién Comercial e en calquera proceso de toma de decisiéns dentro da organizacién.
Ademais tratase de que adquira unha visién ampla das diversas fontes, métodos e técnicas de recollida da
informacién e familiaricese cos sistemas de andlises e interpretacién dos datos. O obxectivo final da materia
é que o alumno sexa capaz de desenvolver un proceso de investigacién comercial.

Competencias de titulacion

Cddigo

A6 Posuir e comprender cofilecementos sobre os distintos procesos, procedementos e practicas de xestién empresarial

A7 Posuir e comprender cofiecementos sobre as principais técnicas instrumentais aplicadas ao ambito empresarial

Al12 Solucionar de maneira eficaz problemas e tomar decisidns utilizando métodos cuantitativos e cualitativos apropiados,
incluindo entre eles a identificacidn, formulacidn e solucién dos problemas empresariais

Al5 Ter a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes para emitir xuizos que inclian unha reflexién sobre temas
relevantes de indole social, cientifica ou ética

Al16 Habilidades na procura, identificacién e interpretacién de fontes de informacién econdémica relevante

Bl Capacidade de andlise e sintese

B2 Pensamento critico e autocritico

B3 Habilidades relacionadas co uso de aplicaciéns informaticas utilizadas na xestién empresarial

B4 Poder transmitir ideas, informacidn, problemas e situaciéns ao publico tanto especializado como non especializado

B5 Habilidades de comunicacién oral e escrita

B8 Comunicarse con fluidez no seu entorno, incluindo competencias interpersoais de escoita activa, negociacién,
persuasion e presentacion

B9 Capacidade de actuacién eficaz dentro dun equipo de traballo

B13 Capacidade de aprendizaxe e traballo auténomo

B15 Xestion persoal efectiva en termos de tempo, planificaciéon e comportamento, motivacién e iniciativa tanto individual
como empresarial

B19 Motivacién pola calidade e mellora continua

Competencias de materia

Resultados previstos na materia Resultados de Formacion
e Aprendizaxe
(*) Adquirir cofecementos basicos para desefiar procesos de investigaciéon comercial A6
(*) Aplicar métodos cualitativos e cuantitativos de obtencién da informacién A6
Al2
(*) Realizar unha analise basica da informacidn e interpretar e expofier os resultados A7 Bl
Al2 B3
Al5 B5
Al6 B9
(*) Someter a contraste e discusién as ideas expostas nas lecciéns magistrales B4
B5
B8
(*) Revisar con certa periodicidad a evolucién dos resultados obtidos B2




(*) Xestidn efectiva en términos de tempo, planificacién e comportamento, motivacion e iniciativa B15

tanto individual como empresarial

(*) Mostrar motivacion pola calidade e melléra continua B19

Contidos

Tema

Tema 1: O papel da investigacién comercial

Obxectivos do tema. Concepto. Aplicaciéns. Limitaciéns. Consideraciéns
éticas. Tipos de investigacion. Etapas. Fontes de informacion.

Tema 2: Investigacion exploratoria. Técnicas
cualitativas

Obxectivos do tema. Caracteristicas. Reunién de grupos. Entrevista en
profundidade. Técnicas proyectivas. Observacion.

Tema 3: Investigacion causal e descriptiva.
Técnicas cuantitativas

Obxectivos do tema. Caracteristicas. Experimentacién. Enquisas ad hoc.
Enquisas periddicas.

Tema 4: Medicién e escalas

Obxectivos do tema. Medicién e propiedades das escalas. Escalas bdsicas.
Escalas comparativas. Escalas non comparativas. Creacién de escalas.
Avaliacién das escalas.

Tema 5: Desefio do cuestionario

Obxectivos do tema. Concepto e funcidns do cuestionario. Tipos de
preguntas. Elaboracién das preguntas. Estrutura e secuencia do
cuestionario. Pretest do cuestionario.

Tema 6: Desefio e procedemento de muestreo

Obxectivos do tema. Conceptos basicos. Etapas na seleccién da mostra.
Muestreo non probabilistico. Muestreo probabilistico. Calculo do tamario
da mostra.

Tema 7: Andlise dos datos

Obxectivos do tema. Consideracidns previas. Etapas. Codificacién. Analise
univariante. Andlise bivariante. Analise multivariante.

Tema 8: Elaboracion do informe

Obxectivos do tema. Importancia do informe. Estrutura do informe.
Presentacién.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Actividades introdutorias 1 0 1

Sesién maxistral 29 30 59
Resolucién de problemas e/ou exercicios 20 31 51
Practicas auténomas a través de TIC 0 15 15
QOutros 0 10 10
Probas de resposta curta 2 12 14

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Actividades introdutoriasPresentacion do contido e obxectivos da materia, metoloxia de traballo e sistemas de control e

avaliacion.

Sesion maxistral

Exposicidn das bases tedricas e orientacién por parte do profesor sobre os contidos do programa.

Recoméndase ao estudante que traballe previamente o material entregado polo profesor, co fin de
seguir as explicaciéns e participar activamente nas cuestidns e preguntas suscitadas ao longo da
clase. En ningln caso as transparencias constitien material suficiente sobre o contido da

asignatura.

Resolucion de
problemas e/ou
exercicios

En cada sesidn practica propofieranse actividades nas que se formulan problemas, casos practicos
e/ou exercicios relacionados coa materia. Poden ser realizadas de forma individual ou en grupo.
Estas sesidns practicas terdn lugar en seminarios e aulas de informatica.

Practicas auténomas a
través de TIC

Tratase de actividades non presenciales que posibilitan o seguimiento e avaliacién do alumno e que
deberan realizarse nos prazos sinalados.

QOutros
complementarias.

Ao longo do cuatrimestre poderanselle propofier ao estudante algunhas actividades

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion

Resolucién de problemas
e/ou exercicios

Cada estudante solicitaralle ao profesor as aclaraciéns que estime oportunas para
comprender mellor a materia e desenvolver con éxito as actividades propostas. Ademais o

profesor establecerd ao principio de curso un horario para tutorias individuais ao que o
alumno pode acudir para resolver calquera tipo de dibida referente 4 materia.

Avaliacion

Descricion

Cualificacion




Resolucién de problemasAvaliarase a asistencia, a actitude e o nivel de aproveitamento das practicas mediante 30

e/ou exercicios a entrega da proposta de solucién para as mesmas.

Practicas auténomas a  Avaliarase a resolucién dos cuestionarios e dos casos propostos vinculados as clases 10

través de TIC magistrales e as sesions practicas.

Outros Actitude persoal, participacion e nivel de seguimiento do conxunto de actividades da 10
materia.

Probas de resposta curtaUnha vez rematada a docencia presencial o alumno deberd realizar unha proba escrita 50

que consistird en responder a preguntas directas e breves sobre aspectos concretos do
contido do programa.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Para superar a materia o alumno deberd conseguir unha puntuacién minima de 5 puntos. A puntuacién obtida pola
participacién e a realizacién e entrega de todas as tarefas establecidas polo profesor mantense na convocatoria de xufio e
xullo do curso académico en vigor pero non se gardara para cursos sucesivos.

Calquera estudante que durante o curso realice como minimo dias practicas non podera en ningln caso obter a
cualificacién de non presentado.

Os alumnos que non poidan seguir a avaliacién continua serdn examinados mediante unha proba escrita que representard
como maximo un 60% da cualificacién final, e non necesariamente coincidird coa do resto dos alumnos.

Bibliografia. Fontes de informacion

Malhotra, N.K., Investigacidon de mercados, Quinta edicién,

Zikmund, W. G., Fundamentos de investigacion de mercados, Segunda edicién,

Ferndndez Nogales, A., Investigacion y técnicas de mercados, Segunda edicion,

Recomendacidns

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Direccién comercial 1/V03G020V01403
Direccién comercial 11/V03G020V01502




DATOS IDENTIFICATIVOS

Planificacion financiera

Materia Planificacion
financiera
Cadigo V03G020v01702
Titulacién Grado en
Administracién y
Direccién de
Empresas
Descritores Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
6 OB 4 1c
Lingua de
imparticiéon

Departamento Economia financiera y contabilidad

Coordinador/a Cibran Ferraz, Maria Pilar

Profesorado  Cibran Ferraz, Maria Pilar
Huarte Galban, Cecilio

Correo-e pcibran@uvigo.es

Web

Descricién El objetivo de esta asignatura es que el alumno sepa hacer un diagndstico de las necesidades financieras de
xeral la empresa y elaborar la planificacion financiera de la misma a corto y largo plazo.

Competencias de titulacion

Cddigo

A2 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las interrelaciones existentes entre los distintos subsistemas que
conforman el sistema empresarial

A7 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las principales técnicas instrumentales aplicadas al ambito
empresarial

A8 Aplicar los conocimientos adquiridos a futuras situaciones profesionales y desarrollar competencias relacionadas con
la elaboracién y defensa de argumentos y resolucién de problemas dentro de su area de estudio

A9 Identificar la generalidad de los problemas econdmicos que se plantean en las empresas, y saber utilizar los
principales instrumentos existentes para su resolucion

A12 Solucionar de manera efectiva problemas y tomar decisiones utilizando métodos cuantitativos y cualitativos
apropiados, incluyendo entre ellos la identificacién, formulacién y solucién de los problemas empresariales

Al16 Habilidades en la blsqueda, identificacién e interpretacién de fuentes de informacién econémica relevante

Bl  Capacidad de analisis y sintesis

B2 Pensamiento critico y autocritico

B3 Habilidades relacionadas con el uso de aplicaciones informaticas utilizadas en la gestién empresarial

B4 Poder transmitir ideas, informacion, problemas y situaciones al plblico tanto especializado como no especializado

B9 Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo

B10 Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo auténomo

Competencias de materia

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién e
Aprendizaxe
Saber hacer un diagnéstico de las necesidades financieras de una empresa A7 Bl
A8 B2
B3
B4
B9
B10
Elaborar la planificacién financiera a corto plazo de una empresa A2 B3
A8 B13
A9
Al2
Al6
Elaborar la planificacién financiera a largo plazo de una empresa A2 B3
A8 B13
A9
A12
Al6
Contenidos

Tema




Tema 1. Conceptos generales de Planificacidn 1.1. La Planificacién en la Empresa
Financiera. 1.2. Planificacién Financiera
1.3. Elementos de interés en la Planificacién Financiera
1.4. Por dénde empezar la Planificacién Financiera
1.5. Andlisis de las Necesidades Financieras
Tema 2. Diagnéstico econdémico-financiero. 2.1.El equilibrio financiero
2.2. Andlisis de la rentabilidad
2.3. Ratios
Tema 3. Planificacién Financiera a corto plazo 3.1.Introduccién
3.2. Elaboracion de Estados Previsionales a corto plazo
Tema 4. Planificacién Financiera a largo plazo 4.1. Introduccién
4.2. Elaboracién de Estados Financieros Previsionales a Largo Plazo
4.3. Refinanciacién de Déficits en la Planificacién Financiera

4.4. El control
Planificacion
Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesion magistral 30 45 75
Resolucién de problemas y/o ejercicios 15 22.5 37.5
Tutoria en grupo 5 5 10
Resolucién de problemas y/o ejercicios 2.5 25 27.5

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodologias

Descricién

Sesién magistral Exposicién en el aula, por parte del profesor de los contenidos mas relevantes y de mayor dificultad
conceptual. Posibilidad de resolucién y desarrollo de ejemplos practicos con el objetivo de clarificar
los conceptos tedricos. Posibilidad de desarrollo de caso integral.

Resolucién de Propuesta de ejercicios en el aula, como complemento de las sesiones magistrales, con resolucién
problemas y/o ejercicios guiada por el docente. Posibilidad de desarrollo de caso integral.
Tutorfa en grupo Tutorizacién y exposicién de la realizaciéon de forma auténoma o en grupos de ejercicios propuestos

previamente a las sesiones.

Atencidn personalizada

Metodoloxias Descricion
Resolucién de problemas y/o Aprendizaje colaborativo entre el profesor y el alumno, bien individualmente o en grupos
ejercicios reducidos para la resolucién de dudas y consultas del alumnado relacionados con la

materia.
Tutoria en grupo Aprendizaje colaborativo entre el profesor y el alumno, bien individualmente o en grupos

reducidos para la resolucién de dudas y consultas del alumnado relacionados con la

materia.
Evaluacion

Descricién Cualificacién

Sesién magistral 30

Evaluacién mediante ejercicios practicos sobre los contenidos practicos expuestos en las
sesiones magistrales: 30%.

Tutoria en grupo 10
Evaluacion de la exposicidn de la realizaciéon de forma auténoma o en grupos de ejercicios
propuestos previamente a las sesiones

Resolucién de Desarrollo, resolucién y defensa de un caso integral de diagndstico, planificacién a corto y 60
problemas y/o largo plazo elaborado en grupo y supervisado en clase sobre la adquisicién de
ejercicios competencias de conocimiento, destrezas en la practica y adaptaciéon a nuevas

situaciones.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Evaluacién continua:
1.- Pruebas descritas objeto de calificaciéon que configuraran el 40% de la nota.

2.- Desarrollo, resolucion y defensa de un caso integral de diagndstico, planificacién a corto y largo plazo elaborado en grupo



y supervisado en clase sobre la adquisicién de competencias de conocimiento, destrezas en la practica y adaptacién a
nuevas situaciones (60%)

Los alumnos que no superen la evaluacién continua y los que no la han seguido, seran evaluados con un examen de
caracter global sobre los conocimientos de todos los contenidos de la materia, destrezas en la practica y adaptacion a
nuevas situaciones. Se exige un nivel minimo obligatorio para superarlo. La calificacién del alumno que no supere los
minimos contemplados en la prueba serd de suspenso.

Para la segunda convocatoria, se realizard una prueba escrita presencial que valorara las competencias del alumno sobre la
materia, exigiendo un nivel minimo para superar la misma.

Fuentes de informacion











































