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Grado en Publicidad y Relaciones Publicas

Asignaturas

Curso 1

Caddigo Nombre Cuatrimestre Cr.totales
P04G190V01101 Economia: Economia 1c 6
P04G190Vv01102 Lingua: Linguaxe publicitaria en galego 1c 6
P04G190Vv01103 Lingua: Linguaxe publicitaria en espafiol 1c 6
P04G190v01104 Comunicacion: Teoria e historia da comunicacién 1c 6
P04G190Vv01105 Teoria e préactica da comunicacion publicitaria 1c 6
P04G190V01106 Comunicacion: Teoria e técnica da imaxe 1c 6
P04G190V01201 Comunicacion: Comunicacion escrita 2c 6
P04G190Vv01202 Empresa: Fundamentos de organizacion e xestion empresarial ~ 2c 6
P04G190V01203 Socioloxia: Estrutura social, consumo e estilos de vida 2c 6
P04G190v01204 Comunicacion: Historia da propaganda e a publicidade 2c 6
P04G190Vv01205 Teoria e préactica das relacions publicas 2c 6
Curso 2

Caédigo Nombre Cuatrimestre Cr.totales
P04G190vV01301 Administracion publica e andlise estatistica lc 6
P04G190Vv01302 Empresa: Fundamentos de mercadotecnia 1c 6
P04G190vV01303 Comunicacion: Imaxe corporativa lc 6
P04G190Vv01304 Creatividade publicitaria 1c 6
P04G190Vv01305 Teoria e préactica da fotografia publicitaria 1c 6
P04G190Vv01401 Elaboracién da mensaxe publicitaria 2c 6
P04G190Vv01402 Estratexias da comunicacion publicitaria 2c 6
P04G190v01403 Estruturas e actividade da axencia publicitaria 2c 6
P04G190vV01404 Redaccion e locucioén publicitaria 2c 6
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P04G190VvV01405 Teoria e practica da comunicacion televisiva 2c 6
Curso 3

Caddigo Nombre Cuatrimestre Cr.totales
P04G190V01501 Deontoloxia da comunicacion 1c 6
P04G190Vv01502 Métodos e técnicas de investigacion de medios e audiencias 1c 6
P04G190vV01503 Planificacion estratéxica das relaciéns publicas 1c 6
P04G190Vv01504 Producién publicitaria en medios audiovisuais 2c 6
P04G190VvV01505 Producién publicitaria impresa 1c 6
P04G190V01506 Técnicas de propaganda politica lc 6
P04G190Vv01601 Avaliacion da eficacia publicitaria 2c 6
P04G190vV01602 Planificacion e xestion de medios publicitarios 2c 6
P04G190V01603 Técnicas de comunicacién electoral e institucional 2c 6
P04G190v01604 Técnicas de relacions publicas 2c 6
Curso 4

Cadigo Nombre Cuatrimestre Cr.totales
P04G190V01701 Direccion de comunicacion 1c 6
P04G190Vv01801 Producién publicitaria na web e multimedia 2c 6
P04G190vV01901 Campafias de imaxe e de relaciéns publicas lc 6
P04G190Vv01902 Cine e publicidade 1c 6
PO4G190V01903 gﬁg;ilé?tigggisén alternativa: Medios virtuais e novos soportes 1c 6
P04G190V01904 Comunicacion de crise 1c 6
P04G190Vv01905 Opinién publica 1c 6
P04G190V01906 Publicidade, artes gréficas e tipografia 1c 6
P04G190vV01907 Publicidade internacional 1c 6
P04G190Vv01908 Relacions publicas e comunicacioén solidaria 1c 6
P04G190vV01909 Relacions publicas e protocolo lc 6
P04G190V01910 Teoria e técnica da comunicacion radiofénica 1c 6
P04G190Vv01981 Practicas externas: Proxecto practico profesional 2c 12
PO4G190V01982 Srt;‘aei?ci):\oaids()a practicas profesionais (seminario de experiencias oc 12
P04G190V01991 Traballo de Fin de Grao 2c 12
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Economia: Economia

Asignatura Economia:
Economia

Codigo P04G190Vv01101

Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Pablicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 FB 1 1c

Idioma Gallego

Departamento Economia aplicada

Coordinador/a Pardellas de Blas, Xulio Xosé

Profesorado  Pardellas de Blas, Xulio Xosé

Correo-e xulio@uvigo.es

Web

Descripcion  (*)Sintese dos conceptos mais elementais da economia que permitan ao alumno non sé entender a

general actuacién do mercado, senon tamén interpretar a evolucion dos sectores produtivos e mais a caracterizacion

actual das grandes areas econémicas no mundo

Competencias de titulacion
Cddigo
All  Estudio del departamento de comunicacion en las empresas e instituciones y de las habilidades y técnicas

necesarias para su direccion de comunicacion y en especial, de la gestién del conocimiento y de los intangibles de la
empresa. Conocimiento teorico y practico de las técnicas de gestién en empresas de comunicacion

B1 Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e interpretar el entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnoldgico y comunicativo

B4 Capacidad de analisis, de sintesis y de juicio critico

B7 Capacidad para actuar en libertad con responsabilidad, asumiendo referentes éticos
B13  Preparacion para asumir el riesgo en la toma de decisiones

B14 Capacidad para la gestién econémica y presupuestaria en el &mbito de su actividad

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
(*)*Coficemento de los conceptos basicos de economia saber All
saber hacer
(*)Manejo de *indicadores econémicos saber Bl
saber hacer
(*)Interpretacion de la actualidad del *devenir econémico saber hacer B4
(*) saber hacer B7
(@) saber hacer B13
*) saber B14

saber hacer

Contenidos

Tema

(*)Conceptos basicos. (*)A produccién mercantil

(*)A actividade econémica (*)Os sectores econdmicos e a riqueza nacional
(*)O contexto mundial: (®Instituciones econdmicas internacionais
(*)As grandes areas de riqueza (*)O primeiro mundo

(*)Os paises atrasados (*)Evolucién e situacion actual

(*)Espana en Europa (*)Situacion por paises

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
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Resolucion de problemas y/o ejercicios 4 10 14
Debates 5 5 10
Trabajos tutelados 5 15 20
Trabajos de aula 5 10 15
Sesion magistral 30 60 90
Pruebas de respuesta corta 1 0 1

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
Resolucion de (*)Seran propostos exercicios especificos na aula para que os alumnos os resolvan e cofiezan a
problemas y/o ejercicios realidade da economia
Debates (*)Hanse facer un minimo de dous debates de temas de actualidade da economia espfiola e
mundial
Trabajos tutelados (*)Seran repartidos traballos grupales que se realizaran no cuatrimestre
Trabajos de aula *
O alumno debera entender e interpretar noticias de actualidade referidas ao mundo econémico
Sesion magistral (*)consistira na exposicion de contidos tedricos basicos e a insercion da economia no contexto

mundial e espafiol

Atencion personalizada

Descripcion

Trabajos tutelados En los grupos intermedios y en las tutorias se hara el seguimento de los trabajos
Trabajos de aula En los grupos intermedios y en las tutorias se hara el seguimento de los trabajos
Evaluacion

Descripcion Calificacién
Resolucion de problemas y/o  (*)Avaliarase a presentacion dos exercicios e a posta en comun na aula. 10
ejercicios

Os exercicios son de realizacion obrigatoria.
Trabajos tutelados (*)Seréa valorado o contido e a exposicion dos traballos 10
Trabajos de aula (*)Valorarase a calidade e orixinalidade dos traballos realizados. 30
Pruebas de respuesta corta (*)O examen de resposta curta tera caracter obligatorio e precisara a nota 50

minima de 4 sobre 10 para avaliar o resto das probas

Otros comentarios y segunda convocatoria

Fuentes de informacion

Recomendaciones

Otros comentarios
Usaremos noticias de prensa para las practicas y conviene que los alumnos la lean con regularidad.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Lingua: Linguaxe publicitaria en galego
Asignatura Lingua: Linguaxe
publicitaria en
galego
Cadigo P04G190V01102

Titulacion Grao en
Publicidade e
Relacions
Publicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 FB 1 1c

Idioma Galego

Departamento Filoloxia galega e latina

Coordinador/a Fernandez Salgado, Benigno

Profesorado  Fernandez Salgado, Benigno

Correo-e bfsalgado@gmail.com

Web

Descripcion O prop06sito desta materia é adquirir as ferramentas lingtiisticas que capaciten os estudantes para:
general (a) examinar as stlas emocions ante o medio de xeito que se favoreza a adopcion de posicions sensibles e

intelixentes con relacion 6 mundo e as linguas,

(b) favorecer a expresion en galego do pensamento critico, independente, orixinal e tolerante, e

(c) desenvolver a racionalidade e a creatividade mediante o exercicio da lingua galega, tanto na practica
oral coma escrita.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Competencias interpretativa e operativa da comunicacion como realidade e como campo de estudo

A6 Cofiecemento tedrico-practico dos elementos, formas, linguaxes e procesos publicitarios no contexto internacional

A13 Destrezas sobre o entorno: Capacidade de describir e diagnosticar as cuestions fundamentais da comunicacién na
sociedade contemporéanea

B1 Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnol6xico e comunicativo

B4 Capacidade de analise, de sintese e de xuizo critico

B7 Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos

B8 Competencias creativas: capacidade para a creatividade, a innovacion e a adaptacion ao cambio

B10 Capacidade de relacionarse coas persoas e coa contorna desde a identidade e os valores organizativos

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Estudar os diversos elementos, formas e usos especificos do galego aplicados a saber A6
publicidade e a suia funcionalidade dentro da comunidade galega.

Ler literatura para aprender a apreciar valores coma a beleza, a bondade ou a xustiza e saber Al3

detectar a sUa ausencia. Saber estar / ser Bl

Analizar textos. Examinar, en particular, textos publicitarios con vistas a valorar saber facer B1
criticamente a adecuacion, coherencia e correccion da expresion oral e escrita. Estudar B4

a stia dimensién social e semidtica con vistas a reflexionar sobre a cultura e o o
discurso publicitario. Comprender e xulgar o valor pragmatico da publicidade.

Promover a autonomia do alumno para producir e corrixir distintos tipos de textos saber facer B7
relacionados co ambito académico e publicitario. Aprender a manexar de maneira Saber estar / ser B8
activa e consciente os recursos que a lingua galega ofrece. Desenvolver a creatividade

gue se supon resultado da liberdade no dominio da lingua. Favorecer, en suma, a

expresion dun pensamento critico, independente, orixinal e tolerante que axude a facer

unha publicidade responsable.

Investigar e analizar o &mbito humano en que se produce o intercambio publicitario, saber Al
atendendo a identidade e valores da comunidade, co propésito de eliminar prexuizos  saber facer B1
lingliisticos en contra da lingua propia, apreciar os beneficios da diversidade de linguas Saber estar / ser B7
e sensibilizarnos con relacion a todas elas. B10
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Contidos

Tema

= TEMA 1. A COMUNICACION, A LINGUAXE E AS
LINGUAS: A LINGUA GALEGA

< A comunicacion e a linguaxe.

< Comunicacion verbal e non verbal.

= Unidade e diversidade das linguas.

« A lingua galega e as slas variedades.

= TEMA 2. OS AMBITOS E REXISTROS DAS
LINGUAS: OS USOS DO GALEGO.

< As funcions da linguaxe.

» Os rexistros e niveis das linguas.

« Expresion oral e expresion escrita en galego: ortofonia e ortografia.

« A lingua galega e a sua historia: da literatura galega & publicidade en
galego.

 As funciodns da linguaxe publicitaria: historia e actualidade da linguaxe
publicitaria en galego.

= TEMA 3: A GRAMATICA E O LEXICO DA
PUBLICIDADE: A LINGUAXE PUBLICITARIA
GALEGA.

= Gramaticas e dicionarios galegos.

« Fonética e prosodia. A estrutura fonoldxica e os usos gréaficos do galego.
A entoacioén e os signos de puntuacion.

= Morfoloxia e sintaxe. Formacién de palabras. As clases de palabras e as
categorias gramaticais. As relacions sintacticas e a construcién oracional.
Clasificacion das oracions.

« Léxico e semantica. Usos e abusos Iéxicos. Escolla de palabras.
Interferencias e neoloxismos. Precision Iéxica. Relacions semanticas entre
palabras.

= TEMA 4: A MENSAXE PUBLICITARIA: AS
LINGUAS NO PROCESO DE CREACION E
RECEPCION DE MENSAXES PUBLICITARIAS EN
SOCIEDADES MEDIATICAS.

< A comunidade linglistica galega. Lingua e poder. Prestixio social e
prexuizos linglisticos.

 Lingua estandar e nacionalismo lingiistico. Lingua internacional e
globalizacion da cultura.

< Multilingtiismo e bilingtiismo. Diglosia e semilingliismo. Monolingliismo.
« Da identidade as identidades: valores, crenzas, actitudes e modos de
comportamento.

» Caracterizacion dun proceso social complexo: Producion e recepciéon da
publicidade en Galicia.

= TEMA 5. ANALISE DA LINGUAXE PUBLICITARIA.

OS TEXTOS PUBLICITARIOS EN GALEGO.

= Analise textual: coherencia, cohesion e gramaticalidade nos anuncios en
galego. As secuencias textuais e os conectores.

= A adecuacion nos textos publicitarios en galego.

< A intertextualidade dos enunciados publicitarios: o discurso repetido.

<A retdrica da comunicacién publicitaria: unha analise estilistica da
publicidade en galego.

= TEMA 6: SEMIOTICA E CULTURA PUBLICITARIA
EN GALICIA

» Analise semiética: producién e interpretacion do sentido na cultura
publicitaria.

= Signos e significacion: simbolos, iconas e indices.

« Linguistica e paralinguistica nos anuncios impresos e radiofénicos en
galego.

= Comunicacion non verbal: proxémica e quinésica na publicidade dos
medios audiovisuais galegos.

« Critica e hermenéutica do universo simbdlico galego: a traducion da
publicidade en Galicia.

Planificacién docente

Horas en clase Horas fuera de clase = Horas totales

Sesion maxistral 10 10 20
Seminarios 10 20 30
Debates 5 5 10
Resolucion de problemas e/ou exercicios 10 10 20
Traballos tutelados 10 30 40
Probas practicas, de execucion de tarefas reais e/ou 2 10 12
simuladas.

Traballos e proxectos 3 15 18

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion
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Sesion maxistral

Exposicién, por parte do profesor, dos contidos da materia con explicacions relativas &s bases
tedricas que a sustentan. Tamén se englobaria aqui a explicacion das directrices dos traballos,
exercicios ou proxectos que os estudantes deben levar a cabo.

Seminarios Actividades centradas en temas concretos que permiten afondar ou completar os contidos da
materia. Poden complementar as clases teéricas sempre e cando un alumno ou un grupo prepare
algin dos subtemas do programa féra da clase con bibliografia e exemplificacion axeitadas. Tamén
se poderian utilizar para presentar ou expofier os avances nos traballos de curso.

Debates Intercambio de argumentacions entre estudantes ou grupos de estudantes sobre contidos da

materia que incluirian a discusién de temas linguisticos ou publicitarios controvertidos. Poderian
centrarse tamén na analise dun caso ou nos diferentes puntos de vista con relacién aos traballos
gue se vaian facendo.

Resolucion de
problemas e/ou
exercicios

Actividade na que se formulan problemas ou exercicios relacionados coa materia (por exemplo, de
correccion lingliistica e estilistica para mellorar a gramatica e o Iéxico). E un complemento
indispensable da leccion maxistral. O estudante debe desenvolver as solucions adecuadas
mediante a exercitacién de rutinas, aplicacién de procedementos de transformacion da
informacion e interpretacién dos resultados.

Traballos tutelados

Elaboracion dun texto académico de certa extension baseado en investigacions feitas nas areas de
estudo relacionadas coa lingua e a publicidade. Coa sUa realizacion, o que se pretende é que o
estudante aprenda a documentarse, traballe de maneira critica e analitica, e se habitle os
estandares formais das publicacions académicas baixo a orientacion do profesor.

Atencion personalizada

Descripcion
Traballos Habera titorias individuais e en grupos pequenos sobre 0s temas que se vaian tratar nas exposicions dos
tutelados seminarios.
Nelas comentaranse as dificultades que se encontren no estudo da materia e intercambiaranse ideas
sobre os contidos a tratar e a forma en que mellor se poderian transmitir.
No caso dos traballos guiados, o seguimento do traballo ou proxecto de curso deberia levarse a cabo nas
horas de titorias.
Seminarios Haber4 titorias individuais e en grupos pequenos sobre os temas que se vaian tratar nas exposicions dos
seminarios.
Nelas comentaranse as dificultades que se encontren no estudo da materia e intercambiaranse ideas
sobre os contidos a tratar e a forma en que mellor se poderian transmitir.
No caso dos traballos guiados, o seguimento do traballo ou proxecto de curso deberia levarse a cabo nas
horas de titorias.
Avaliacion
Descripcion Calificacién
Debates Valorarase a participacién activa e a contribucién ao debate e as conclusiéns que se 5
poidan tirar da actividade argumentativa.
Resolucion de O profesor especificara as actividades practicas que son avaliables. Valorarase a 15

problemas e/ou
exercicios

realizacion e resolucién dos exercicios programados.

Traballos tutelados

Valorarase o proceso e o resultado final da investigacion ou traballo tutelado levadoa 30
cabo durante o curso. Terase en conta a forma e presentacion externa (grafismo,
ilustracions), a organizacion, as fontes e referencias usadas, a calidade dos argumentos

e o coidado da lingua.

Sesion maxistral

Valorarase a asistencia as aulas maxistrais cando as faltas non superen o 20%. 10

Seminarios

Valorarase a participacion activa, en particular as exposiciéns, as preguntas, suxestions 5
e comentarios que se fagan. Tamén o traballo previo dos estudantes encargados de
preparar a presentacion.

Probas préacticas, de  Farase unha proba ¢ final do cuadrimestre na que o estudante debera demostrar o uso 30
execucion de tarefas  correcto e efectivo da lingua, compofiendo textos apropiados e corrixindo inadecuacions
reais e/ou simuladas. ou erros linguisticos en textos escritos e orais.

Traballos e proxectos Valorarase a presentacion do proxecto ou traballo tutelado 5

Otros comentarios y segunda convocatoria

Avaliacion continua a través do seguimento das lecturas, titorias e traballos realizados ao longo do curso.
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Avaliacion global do proceso de aprendizaxe e adquisicién de competencias e cofiecementos a través dunha proba
presencial.

Avaliacion baseada na participacion activa do alumno e na entrega dos traballos e exercicios que se requiriron ao longo do
curso.

A segunda convocatoria consistira nun exame escrito. Poderiase valorar tamén a presentacion dun traballo previamente
acordado co profesor.

Cualificacion numérica de 0 a 10 segundo a lexislacion vixente (RD 1125/2003).

Bibliografia. Fontes de informacion

Alvarez, R. / Xove, X., Gramatica da Lingua Galega, 2002, Vigo: Galaxia

Callén, C., Como falar e escribir en galego con correccion e fluidez, 2012, Vigo: Xerais

Calvet, L.-l., (Socio)linguistica, 1998, Santiago: Laiovento

Crystal, D., A Morte das Linguas. Razons para a Sobrevivencia, 2003, Vigo: Galaxia

Feixé, X. / Pena, X.R. / Rosales, M., Galego Século XXI. Nova Guia da Lingua Galega, 2004, Vigo: Galaxia
Fernandez Salgado, B. (dir), Dicionario de Usos e Dificultades, 2004, Vigo: Galaxia

Fernandez Salgado, B. (ed.), Manual de Estilo de O Correo Galego, 2001, Santiago: Compostela

Fernandez Rei, F. , Dialectoloxia da Lingua Galega, 1991, Vigo: Xerais

Ferreiro, M., Gramatica Histdrica Galega. () Lexicoloxia, 1997, Santiago: Laiovento

Fill, A. & Muhlhausler, P. (eds.) , Language, Ecology and Environment, 2001, New York: Continuum
Formoso Gosende, V., Do estigma & estima. Propostas para un novo discurso linglistico, 2013, Vigo: Xerais
Garcia Gondar, F. (dir.), Repertorio Bibliografico da Linglistica Galega, 2013 [1995], Santiago: Publicaciéns do CILL Ramén
Pifieiro

Gonzalez, M. / Santamarina, A., Vocabulario Ortografico da Lingua Galega (VOLGa), 2004, A Corufia: RAG/ILG
Gonzélez, M. (dir.), O Galego segundo a Mocidade. , 2004, A Corufia: RAG

Gonzélez, M. (dir.), Mapa Sociolinguistico de Galicia 2004, 2007, A Corufia: RAG

Gonzalez Rei, B., Ortografia da Lingua Galega, 2004, Santiago: Galinova

Hermida Gulias, C., Gramatica Practica (Morfosintaxe), 2004, Sotelo Blanco

Lausberg, H. , Elementos de Retérica Literaria, 2004, Lisboa: Calouste Gulbenkian

Lopez Taboada, C. / Soto Arias, R., Dicionario de Fraseoloxia Galega, 2008, Vigo: Xerais

Méndez, L. & Navaza, G. (eds.) , Actas do | Congreso Internacional de Onomastica Galega, 2007, Santiago: Asociacion
Galega de Onomastica

Monteagudo , H. (ed.), Estudios de Sociolingiiistica Galega, 1995, Vigo: Galaxia

Muhlh&usler, P., Language of Environment. Environment of Language. A Course in Ecolinguistics, 2003, London: Battlebridge
RAG, Dicionario Castelan-Galego da Real Academia Galega, 2004, Fundacion Barrié / RAG

RAG/ILG, Diccionario da Real Academia Galega, 1997, A Corufia: RAG

RAG/ILG, Normas Ortograficas e Morfol6xicas do Idioma Galego, 2003, A Corufia: RAG/ILG

Ramallo, F. & Rei Doval, G., Vender en galego. Comunicacion, empresa e lingua en Galicia, 1997, Santiago: Consello da
Cultura Galega

Ramallo, F. & Rei Doval, G. , Publicidade e Lingua Galega, 1995, Santiago: Consello da Cultura Galega
Regueira Fernandez, X. L., Dicionario de pronuncia da Lingua Galega , 2010, A Corufia: RAG

Rosales, M., A Linguaxe Literaria. Guia de Recursos para a Andlise Textual, 2003, Vigo: Xerais

Royo, J., Unha Lingua E un Mercado, 1997, Vigo: Xerais

Sapir, E., A Linguaxe. Introducion 6 estudo da fala, 2010, Santiago: Universidade de Santiago
Wardaugh, R., Introduccién & Sociolingiistica, 1995, Santiago: Universidade de Santiago

Nas clases achegarase bibliografia especifica sobre lingua e publicidade para cada un dos temas.
*A *A *
Ligazéns de interese relacionadas co galego:

- Dicionario da RAG dentro da web Portal das Palabras

http://portaldaspalabras.org/
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- Dicionario de galego da Editorial Ir Indo
http://www.digalego.com/

- Tradutor da Xunta de Galicia

http://www.xunta.es/tradutor/text.do

- OpenTrad Apertium. Tradutor do SLG da Uvigo

http://sli.uvigo.es/tradutor/

Recomendacions

Asignaturas que contintan el temario

Comunicacién: Comunicacién escrita/P04G190V01201

Teoria e préactica da comunicacién publicitaria/P04G190V01105
Creatividade publicitaria/P04G190v01304

Elaboracion da mensaxe publicitaria/P04G190V01401
Redaccion e locucion publicitaria/P04G190V01404

Otros comentarios
"Linguaxe publicitaria en galego" é recomendable se tes a intencion de te servires do galego no teu futuro profesional.

Tamén é unha materia apropiada se ainda non estas seguro de por que o deberias facer vivindo en Galicia.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Lingua: Linguaxe publicitaria en espafiol
Asignatura Lingua: Linguaxe
publicitaria en
espafiol
Cadigo P04G190V01103

Titulacion Grao en
Publicidade e
Relacions
Publicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 FB 1 1c

Idioma Castelan

Departamento Lingua espafiola

Coordinador/a Fernandez Soneira, Ana Maria

Profesorado  Fernandez Soneira, Ana Maria

Correo-e anafe@uvigo.es

Web

Descripcion  Esta materia ten como obxectivo estudar os elementos lingliisticos que entran en xogo no @mbito da
general publicidade.

Competencias de titulacion

Cddigo

A5 Coflecemento tedrico practico da publicidade e das relacions publicas tanto nos seus procesos como nas suas
estruturas organizativas ou redes sociais

A6 Cofiecemento tedrico-practico dos elementos, formas, linguaxes e procesos publicitarios no contexto internacional

A13 Destrezas sobre o entorno: Capacidade de describir e diagnosticar as cuestions fundamentais da comunicacién na
sociedade contemporéanea

B3 Capacidade de analizar os elementos da comunicacion e xerar os cofiecementos nesta disciplina
B4 Capacidade de analise, de sintese e de xuizo critico
B7 Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Recofiecer os elementos, as formas e os procesos da linguaxe publicitaria. saber A6

saber facer B4
Demostrar capacidade para comunicarse con fluidez no contexto profesional de forma saber Al3
oral e escrita, en lingua espafiola. saber facer B3
Comprender o fenémeno da linguaxe, e da lingua espafiola en particular, como saber A5
capacidade humana que posibilita a comunicacién.Aplicar ese cofiecemento para saber facer B3

analizar a comunicacion publicitaria dende unha perspectiva lingiistica (gramatical,

pragmatica e estilistica).

Recofiecer as caracteristicas da linguaxe publicitaria asi coma as peculiaridades Iéxicas saber Al3
da linguaxe empregada nos medios de comunicacion. saber facer B4
Recofiecer, asi mesmo, os factores extralingtiisticos que condicionan o uso da linguaxe

e o significado que as expresiéns linguisticas adquiren en funcién do contexto.

Cofiecer a norma culta do espafiol asi coma as desvisacions mais frecuentes da norma, saber Al3

co obxectivo de facer un uso consciente e responsable da linguaxe saber facer B4
Saber estar / ser

Demostrar capacidade para analizar e crear textos, principalmente publicitarios, co saber facer Al3

obxectivo primeiro de aprender a criticar modelos e a manexar os recursos da lingua  Saber estar / ser B7
espafiola para a creacién de mostras de lingua creativas, recofiecendo as

particularidades léxicas da linguaxe publicitaria. Favorecer, xa que logo, a expresion de

ideas dunha maneira independente, orixinal e tolerante que axude a facer unha

publicidade responsable.

Contidos
Tema
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1. A comunicacion, a linguaxe e as linguas: a 1.1. A comunicacion e a linguaxe
lingua espafiola. 1.2. A comunicacioén publicitaria: as funcions da linguaxe publicitaria.
1.3. A comunicacién verbal e a comunicacion no verbal.

2. Os ambitos e rexistros das linguas: os usos do 2.1 Expresion oral e expresion escrita en espafiol. Coherencia, cohesién e
espariol adecuacion da mensaxe textual.

2.2. A linguaxe publicitaria

2.3. Norma e uso do espafiol nos medios

3. Rasgos linguisticos da mensaxe publicitaria 3.1. Rasgos fonicos e prosédicos
3.2. Rasgos graficos
3.3. Rasgos morfoldxicos
3.4. Rasgos sintacticos
3.5. Rasgos léxicos
3.6. Innovacidn Iéxica

4. Rasgos pragmaticos e retoricos da mensaxe  4.1. ;Quen é o destinatario da mensaxe publicitaria?

publicitaria 4.2. ;Como inflie o coflecemento do mundo na nosa percepcion da
publicidade?
4.3. As figuras retéricas

5. Anélise de textos publicitarios en espafiol. 5.1. Adecuacién dos textos publicitarios ao canal de expresion, ao

obxectivo buscado e aos destinatarios.

5.2. Andlise do discurso publicitario: enunciados e textos para vender.
5.3. A cultura e a ideoloxia na publicidade; a propaganda.

5.4. Composicion de textos publicitarios en espafiol.

Planificacién docente

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Resolucién de problemas e/ou exercicios 12 24 36
Presentacions/exposicions 8 32 40
Resolucion de problemas e/ou exercicios de forma 0 12 12
auténoma

Actividades introdutorias 1 0 1

Estudo de casos/analises de situaciéns 3 0 3

Sesién maxistral 24 24 48

Probas de resposta longa, de desenvolvemento 2 8 10

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente

Descripcién

Resolucion de problemas Realizaranse practicas de lingua espafiola en relacion co eido da publicidade.

e/ou exercicios

Presentaciéns/exposicions Os alumnos teran que facer unha exposicién oral, en grupos, centrada na analise da linguaxe da
publicidade.

Resolucion de problemas Os alumnos teran que facer unha serie de exercicos que vencellan a lingua espafiola e a

e/ou exercicios de forma publicidade.

auténoma

Actividades introdutorias A profesora explicara a dinamica do curso e pedira aos alumnos a realizacion dunha actividade
inicial para valorar a sia competencia escrita en espafiol.

Estudo de casos/analises Analise de enunciados e textos publicitarios para estudar os recursos linguisticos empregados

de situacions

Sesién maxistral As horas destinadas as sesidns maxistrais centraranse na explicacién dos contidos tedricos da
materia.

Atencién personalizada

Descripcion
Resolucion de problemas e/ou exercicios Pretendemos que o alumnado aproveite estas horas para:
1. Expofier as sUas ideas sobre a materia.
2. Preguntar as dubidas que lle ocasionen as lecturas feitas.
3. Preguntar as dubidas que lle poidan xurdir da resolucién das practicas
realizadas.
4. Traballar, xunto co profesor, na estrutura, secuenciacion e contido dos
seus traballos e exposicions.
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Resolucion de problemas e/ou exercicios de Pretendemos que o alumnado aproveite estas horas para:

forma autonoma 1. Expofier as sUas ideas sobre a materia.
2. Preguntar as dubidas que lle ocasionen as lecturas feitas.
3. Preguntar &s dubidas que lle poidan xurdir da resolucién das practicas
realizadas.
4. Traballar, xunto co profesor, na estrutura, secuenciacion e contido dos
seus traballos e exposicidns.

Probas de resposta longa, de desenvolvemento Pretendemos que o alumnado aproveite estas horas para:
1. Expofier as suas ideas sobre a materia.
2. Preguntar as dubidas que lle ocasionen as lecturas feitas.
3. Preguntar as dubidas que lle poidan xurdir da resolucién das practicas
realizadas.
4. Traballar, xunto co profesor, na estrutura, secuenciacion e contido dos
seus traballos e exposicions.

Avaliacion

Descripcion Calificacién
Presentaciéns/exposicions 30

Os alumnos teran que facer, en grupo, unha exposicion oral que se
centrard na andlise da linguaxe da publicidade.

Resolucion de problemas e/ou exercicios Os alumnos terdn que entregar unha serie de préacticas, guiadas pola 30

de forma auténoma profesora, nas que teran que a) analizar a linguaxe publicitaria; b)
demostar a sia competencia textual.

Probas de resposta longa, de Habera unha proba final de deselvolvemento, na que os alumnos teran 40

desenvolvemento que demostrar que tefien adquiridos os contidos do curso e que tefien

unha boa competencia linguistica en espafiol.

Otros comentarios y segunda convocatoria

A avaliacidn sera continua. Para poder seguir esta avaliacion o alumno deber4 asistir ao 80% das horas de clase. A
asistenciaA é un requisito para seguir a avalizacién continua, pero non sera puntuada na nota global.A

Os alumnos que non asistan regularmente non teran dereito a evaluacion continua.

Para superar a materia os alumnosA tefien que realizar todos os traballos estipulados polo profesor (traballos de aula,
traballos tutelados, expoisiciéns orais) e a proba final. A entrega de practicas ou exercicos propostos tera que realizarse na
data establecida polo profesor. Fora dese prazo non seran admitidos. A nota final sera a suma de todas as calificacions
obtidas nas diferentes probas.A

22 Edicion de actas

O alumnado que non cumpra os requisitos da avaliacién continua poderé realizar un Unico exame na convocatoria de xullo,
na data estipulada oficialmente. Este exame terd unha parte tedrica e outra practica.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia principal

Bafios Gonzéalez, Miguel et al. (2009): Las palabras en la publicidad. El redactor publicitario y su papel en la
comunicacién publicitaria, Madrid, Ediciones del laberinto.

Briz, A. (coord.) (2008): Saber hablar, Madrid, Aguilar.

Cassany, Daniel (2009, 162 ed.):A La cocina de la escritura,A Barcelona, Anagrama.
Escandell Vidal, M2 Victoria (2005): La comunicacion, Madrid, Gredos.
Martinez de Sousa, José (2008): Ortografia y ortotipografia del espafiol actual, Gijon, Trea.

Mesanza Lépez, J. (2009): Hablar y escribir correctamente: barbarismos, impropiedades y dudas en el espafol
oral y escrito, Madrid, Wolters Kluwer.

RAE (2010): Ortografia de la lengua espafiola, Madrid, Espasa.
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RAE / Asociacién de academias de la lengua espafiola (2005): Diccionario panhispanico de dudas, Madrid,
Santillana (http://buscon.rae.es/dpdl/).

Robles Avila, Sara & M2 Victoria Romero (coord.) (2010): Publicidad y lengua espariola, Sevilla, Comunicacién
Social ediciones y publicaciones.

Robles Avila, Sara (ed.) (2005): Aspectos y perspectivas del lenguaje publicitario, Malaga, Universidad de
Malaga.

Sanchez Lobato, J. (coord.) (2006): Saber escribir, Madrid, Aguilar.
Vellén Lahoz, Javier (2007): Estrategias linguisticas de los textos publicitarios, Barcelona, UOC.
Bibliografia complementaria

Adam, Jean Michael & Marc Bonhomme (2000): La Argumentacion publicitaria: retérica del elogio y de la
persuasion (traduccion de Maria A. Pérez Harguindey y Manuel Talens), Madrid, Catedra.

Alvarado Lépez, M2 Cruz & Martin Requero, M2 Isabel (coord.) (2007): Nuevas tendencias en la publicidad del
siglo XXI, Salamanca, Comunicaciéon Social ediciones y publicaciones.

Alvarez, M (1997): Escritos comerciales, Madrid, Arco Libros.

Bafios Gonzalez, Miguel et al. (2009): Las palabras en la publicidad. El redactor publicitario y su papel en la
comunicacioén publicitaria, Madrid, Laberinto.

Blanco, Luisa (1997): “El lenguaje de los textos publicitarios”, en Henriquez y Esparza (eds.): Estudios de
linguistica, Servizo de publicacions da Universidade de Vigo, pp. 155-165.

Fernandez, Eduardo (2006):A Retérica clasica y publicidad,A Logrofio, Instituto de estudios riojanos.A
Grijelmo, Alex (2006):A La gramatica descomplicada, Madrid, Taurus.
Gutiérrez Ordonez, SalvadorA (1997):A Comentario pragmatico de textos publicitarios, Madrid, Arco Libros.

Hellin, Lucia (2012): “¢Peligrosos o en peligro? Representaciones de los jévenes en la publicidad, enRaiter,
Alejandro, & Zullo, Julia (coords.), Esclavos de las palabras, Universidad de Buenos Aires, Editorial de la
Facultad de Filosofia y Letras.

Hernandez Toribio, M2 Isabel (2008): "El lenguaje de la publicidad: algunas estrategias al servicio de la
persuasion emocional”, en Arroyo Almaraz, Antonio (coord.), La lengua espariola en los medios de
comunicacion y en las nuevas tecnologias, Madrid, Laberinto.

Marias, Javier (2012): Lecciéon pasada de moda. Letras de lengua, Barcelona, Galaxia Gutenberg.

RAE (1999): Ortografia de la lengua espafiola (Ed. revisada por las Academias de la Lengua Espafiola), Madrid,
Espasa.

RAE (2004): Diccionario de la lengua espaiola [Recurso electronico], Madrid, Espasa Calpe (
http://buscon.rae.es/drael/).

RAE / Asociacion de academias de la lengua espariola (2009): Nueva gramatica de la lengua espafiola (2 vol.),
Madrid, Espasa libros.

Sanchez Corral, Luis (1991): Retdrica y sintaxis de la publicidad: (itinerarios de la persuasion), Cérdoba,
Universidad.

A

Otras fuentes

A lo largo del curso los alumnos tendran que consultar también fuentes electrénicas, fuentes orales, etc.

Recomendacioéns

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Comunicacién: Comunicacion escrita/P04G190V01201
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Comunicacion: Teoria e historia de la comunicaciéon

Asignatura Comunicacion:
Teoria e historia
de la
comunicacion

Codigo P04G190V01104

Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Pablicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso

Cuatrimestre

6 FB 1

1c

Idioma Castellano

Departamento Psicologia evolutiva y comunicacion

Coordinador/a Doval Avendafio, Maria Montserrat

Profesorado  Doval Avendafo, Maria Montserrat

Correo-e montse.doval@uvigo.es

Web

Descripcion  La teoria de la comunicacion pone los fundamentos intelectuales desde los que debera ser considerada la

general teoria de la informacion. Analiza los factores que intervienen en el fenomeno de la comunicacion,
especialmente en la comunicacién publica. Introduce en el estudio del fendmeno social de la comunicacién
colectiva. Muestra el contexto socio-politico en el que se ejercen las profesiones informativas. Estudia el
papel de los medios en la sociedad y en el sistema politico actual, teniendo en cuenta emisores, contenidos y
audiencias. Trata de la importancia que hoy tienen los procesos de comunicacion, la labor mediadora que
realizan los medios de comunicacion al dar a conocer la realidad a los ciudadanos, la capacidad de influencia

que tiene el sistema comunicativo al penetrar en el sistema social.

La historia de la comunicacion estudia la comunicacion entendida como resultado de la accion de los medios
de comunicacion en un espacio y tiempo concretos. Con un enfoque diacrénico. Se destaca la trascendencia
social de la comunicacion. En esta parte de la materia interesan los procesos y hechos comunicativos que
constituyen un factor fundamental en la articulacion de los grupos sociales a lo largo de la historia

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Competencias interpretativa y operativa de la comunicacion como realidad y como campo de estudio

Al3 Destrezas sobre el entorno: Capacidad de describir y diagnosticar las cuestiones fundamentales de la comunicacion

en la sociedad contemporanea

B3 Capacidad de analizar los elementos de la comunicacion y generar los conocimientos en esta disciplina

B4 Capacidad de andlisis, de sintesis y de juicio critico

B7 Capacidad para actuar en libertad con responsabilidad, asumiendo referentes éticos

B10 Capacidad de relacionarse con las personas y con el entorno desde la identidad y los valores organizacionales

B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacién oral y escrita

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Conocimiento tedrico y practico de la comunicacion y de la comunicacion colectiva saber Al
Conocimiento cientifico de la comunicacion como realidad y como campo de estudio  saber Al
Conocimiento de las caracteristicas esenciales de la comunicacion, sus elementos y sus saber Al
resultados

Conocimiento de la relacion existente entre la evolucién de la sociedad en el mundo saber Al
contemporaneo y el ambito de la comunicacion

Capacidad de describir y diagnosticar las cuestiones fundamentales de la comunicacion saber hacer Al3
en la sociedad actual

Capacidad para fundamentar teéricamente las actividades y profesiones comunicativas saber hacer Al3
Capacidad para reflexionar sobre los procesos y fenémenos generados por los medios Saber estar /ser B3
de comunicacién

Capacidad de analizar los elementos de la comunicacion y generar conocimientos en  Saber estar /ser B3
esta disciplina

Capacidad para trabajar en equipo Saber estar /ser B12
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Capacidad para hablar en publico

Saber estar /ser B10

Capacidad para conseguir una vision analitica y reflexiva

Saber estar /ser B4

Capacidad para interpretar los contenidos de las fuentes primarias y secundarias dando Saber estar /ser B4

la opinién propia.

Capacidad para hacer una lectura critica de articulos y material audiovisual

recomendado

Saber estar /ser B4

Capacidad para situar la comunicacion y las acciones en ella implicadas en el ambito  Saber estar /ser B7

de la libertad personal y de la creatividad

Contenidos

Tema

I. Pensar en la Comunicacién

. Teoria de la Comunicacion y Teoria de la Informacién
. Disciplinariedad e interdisciplinariedad

Il. Metodologias de Investigacion en
Comunicacion

. Investigacion y realidad social

. La investigacion de medios

. Fases del proceso

. Uso de fuentes estadisticas y bases de datos de contenidos de medios
. Técnicas de investigacion aplicadas a la comunicacion

IIl. Definir la Comunicacion

. Comunicacién implicita y explicita
. Caracteristicas esenciales de la comunicacion
. Los simbolos en la comunicacién

IV. Elementos de la Comunicacién

. Sistemas y modelos

. Modelos basicos para el estudio de la Comunicacién
. Comparacion de modelos y elementos comunes

. El ecosistema comunicativo

V. Las acciones comunicativas

. Percepcion
. Interpretacion y expresién

VI. Perspectivas de la Comunicacion

. Perspectiva funcionalista
. Perspectiva critica
. Perspectiva interpretativa

VII. Historia de la comunicacion |

. La Escuela de Chicago

Mass Communication Research

. Walter Lippmann

VIII. Historia de la comunicacion Il

. Two-step flow

. Difusion de innovaciones
. Agenda-setting

. Espiral del silencio

IX. Historia de la comunicacion I

. La comunicaciéon mediada
. El nuevo contexto comunicativo

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Sesién magistral 20 60 80
Seminarios 10 10 20
Estudio de casos/andlisis de situaciones 13 30 43
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 5 0 5
Informes/memorias de practicas 2 0 2

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Sesion magistral

En estas actividades predomina la transmision, de forma expositiva, de conocimientos sobre un

determinado ambito profesional. (...) se trabaja fundamentalmente el saber (competencia técnica),
aunque también se trabajan los otros saberes (saber hacer, saber ser y saber estar). El alumnado
tiene como funcién tomar apuntes, notas, relacionar conceptos, preguntar a el/la docente.

Seminarios

Trabajo en profundidad de un tema (monografico). Ampliacion y relacion de los contenidos tratados

en las sesiones magistrales con la labor profesional
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Estudio de Desarrollo de un proyecto de investigacion en comunicacién sobre un tema determinado y con una
casos/analisis de o varias metodologias de las explicadas en las sesiones tedricas. De esta forma, el alumno se dara
situaciones cuenta de la aplicacién practica de la investigacion académica y de las posibilidades que sus
metodologias le ofrecen para tomar decisiones practicas profesionales en el futuro: medicion de
audiencias, entrevistas, sondeos y encuestas son parte del trabajo que un experto en publicidad y
relaciones publicas tendré que realizar.
Exposicién oral del tema trabajado personalmente o en grupo.

Atencién personalizada
Descripcion

Sesién magistral El alumnado puede dirigirse siempre que lo desee con sus dudas y preguntas al docente en las horas
de tutoria. En las mismas horas, puede dirigirse al docente para la direccién y asesoramiento sobre
los trabajos practicos y los seminarios.

Seminarios El alumnado puede dirigirse siempre que lo desee con sus dudas y preguntas al docente en las horas
de tutoria. En las mismas horas, puede dirigirse al docente para la direccién y asesoramiento sobre
los trabajos practicos y los seminarios.

Estudio de El alumnado puede dirigirse siempre que lo desee con sus dudas y preguntas al docente en las horas
casos/andlisis de de tutoria. En las mismas horas, puede dirigirse al docente para la direccion y asesoramiento sobre
situaciones los trabajos préacticos y los seminarios.
Evaluacion
Descripcion Calificacién
Seminarios Evaluacién continua de las intervenciones, aportaciones y documentacion 10
aportada en los seminarios.
Estudio de casos/andlisis de El estudio del caso de investigacion durante las sesiones practicas se evaluara 25
situaciones con los siguientes criterios:
- Asistencia

- Participacion

- Ejecucion de las tareas de investigacion en los plazos indicados
- Adecuacion entre las metodologias propuestas y su uso.

- Conclusiones de los trabajos de investigacion

Pruebas de respuesta larga, de  Pruebas que incluyen preguntas abiertas sobre un tema. El alumnado debe 60
desarrollo desarrollar, relacionar, organizar y presentar los conocimientos que tiene
sobre la materia.
Informes/memorias de practicas El informe final se evaluara por la correccion en la presentacion y redaccion. 5
Se entiende que el contenido ha sido evaluado durante la realizacion del caso
de investigacion elegido.

Otros comentarios y segunda convocatoria

Es necesario aprobar tanto la parte tedrica como la préactica de la asignatura.

La evaluacion del estudio de caso con las metodologias explicadas en clase se realizara primordialmente sobre el contenido
en él escrito. Se valorara la correccion en la redaccion y presentacion de la memoria final. La asistencia a las sesiones
practicas es obligatoria.

La evaluacion sobre los seminarios sera continua y se valorard la intervencion en las sesiones, la propuesta de problemas y
la aportacion de documentacion y de las propias opiniones fundamentadas. La asistencia a los seminarios es obligatoria.

En la segunda convocatoria se examinara la parte suspensa (teoria o practica).

Fuentes de informacién

Berganza, M.R.; Ruiz San Roman, J. A.; Garcia Galera, C. [et. al.], Investigar en comunicacion : guia practica de métodos y
técnicas de investigacion social en comunicacién, McGraw Hill, 2005

Katz, Elihu y Lazarsfeld, Paul F. , La Influencia personal : el individuo en el proceso de comunicacion de masas, Hispano
Europea, 1979

Lippmann, W., La Opinién Pablica, Cuadernos de Langre, 2003

Martin Algarra, Manuel, Teoria de la Comunicacion: una propuesta, Tecnos, 2003

McCombs, M., Estableciendo la agenda : el impacto de los medios en la opinion publica y en el conocimiento , Paidos, 2006
McLuhan, M., Comprender los medios de comunicacién : las extensiones del ser humano, Paidoés, 1996

Postman, Neil, Divertirse hasta morir : el discurso publico en la era del "show business", Ideas (Ediciones de la Tempestad),
2001
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Postman, Neil, Tecnépolis : la rendicion de la cultura a la tecnologia, Galaxia Gutenberg, 1994

Rodrigo Alsina, Miquel, Teorias de la Comunicacion: ambitos, métodos y perspectivas, Castellén: Biblioteca de la Universidad
Jaume |, 2001

Scannell, Paddy, Media and communication, SAGE, 2007

Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Comunicacion: Historia de la propaganda y la publicidad/P04G190vV01204
Teoria y practica de la comunicacion publicitaria/P04G190V01105

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Comunicacion: Comunicacién escrita/P04G190V01201
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Teoria y practica de la comunicacién publicitaria

Asignatura Teoria y practica
de la
comunicacion
publicitaria

Codigo P04G190vV01105

Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Publicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 OB 1 1c

Idioma Castellano

Departamento Comunicacion audiovisual y publicidad

Coordinador/a Gutierrez Gonzalez, Pedro Pablo

Profesorado  Gutierrez Gonzéalez, Pedro Pablo

Correo-e pablogtz@uvigo.es

Web

Descripcion  Bajo una Optica global e introductoria, esta materia plantea los elementos esenciales de la actividad

general publicitaria, tanto desde su campo tedrico, como desde los diferentes productos que integran la oferta que
las agencias de publicidad ofrecen a sus clientes, pasando por la propia estructura empresarial que las
sustenta.

Competencias de titulacion

Cddigo

A2 Conocimiento de la evolucion histérica de la comunicacién publicitaria y de las relaciones publicas, asi como de los
aspectos industriales, socio-politicos y estéticos que inciden en sus elementos, formas y procesos

Ad Conocimiento de la estructura de los medios publicitarios: caracteristicas, tipologias y problematicas

A5 Conocimiento tedrico practico de la publicidad y de las relaciones publicas tanto en sus procesos como en sus
estructuras organizativas o redes sociales

A7 Competencias imaginativas y conocimiento de los métodos del pensamiento creador y su aplicacién en el proceso de
comunicacion, en la publicidad y/o en las relaciones publicas

A10 Conocimiento de las estrategias, y su desarrollo creativo, aplicables en las instituciones y empresas publicas y
privadas, asi como de las metodologias necesarias para su analisis, auditoria y evaluacion

Al2 Competencia o alfabetizacién digital: capacidad y habilidad para utilizar las tecnologias y técnicas comunicativas, en
los distintos medios o sistemas mediaticos combinados e interactivos (multimedia) y para la creacién en nuevos
soportes

Al4  Conocimiento de las estrategias y procesos encaminados a la creacion y realizacion de mensajes publicitarios en los
distintos soportes y medios de comunicacion

Al5 Capacidad y habilidad para establecer la planificacién publicitaria fijando objetivos, definiendo publicos objetivos,
planteando estrategias y controlando su gestion comunicativa

Al6 Destrezas expresivas: capacidad y habilidad para dar forma creativa al mensaje. Realizacion de piezas publicitarias
basicas y supervision de su produccion definitiva

A19 Destrezas investigadoras: conocimiento de las metodologias y técnicas de investigacion de los agentes y entornos
implicados en la comunicacion

B1 Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e interpretar el entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnolégico y comunicativo

B3 Capacidad de analizar los elementos de la comunicacién y generar los conocimientos en esta disciplina
B4 Capacidad de analisis, de sintesis y de juicio critico

B5 Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos

B6 Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas

B8 Competencias creativas: capacidad para la creatividad, la innovacion y la adaptacién al cambio

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B10 Capacidad de relacionarse con las personas y con el entorno desde la identidad y los valores organizacionales
B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacion oral y escrita

Competencias de materia
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Competencias de materia Tipologia Competencias

Introduccién elemental la evolucion histérica de la comunicacion publicitaria. saber A2

Conocimiento tedrico-practico de la publicidad y de sus procesos y estructuras saber A5

organizativas.

Aproximacién al mundo de las empresas de publicidad. saber A4
Al0

Conocimiento de los procesos encaminados a la elaboracién de los mensajes saber Al4

publicitarios en los distintos soportes y medios de comunicacion, de la generacion de la

idea asu

emplazamiento y posterior evaluacion

Introduccién al conocimiento de la estructura de los medios publicitarios saber Ad

convencionales, no convencionales e interactivos. Al2

Enumeracion de los procedimientos de analisis y medicion de la recepcion y de la saber Al9

eficacia publicitaria

Introduccion a las estrategias y procesos encaminados a la creacion y realizacion de  saber hacer A7

mensajes publicitarios.

Capacidad y habilidad para dar forma creativa al mensaje. La realizacion de las piezas saber hacer Al6

publicitarias basicas y supervisién de su produccién definitiva.

Conocimiento del producto publicitario y capacidad para elegir el mas adecuado a cada saber A4

necesidad estratégica. saber hacer

Capacidad y habilidad para establecer la planificacion publicitaria, fijando objetivos, saber hacer Al5

definiendo el publico objetivo, planteando estrategias y controlando el presupuesto

Capacidad y habilidad para utilizar las tecnologias y técnicas comunicativas en los saber hacer Al2

distintos medios o sistemas mediaticos combinados e interactivos (multimedia) y para
la creacién de nuevos soportes

Capacidad y habilidad para el ejercicio liberal de la profesion publicitaria en sus saber hacer B8

aspectos creativos

Capacidad para trabajar en equipo. Saber estar /ser B10
B12

Capacidad de relacionarse con las personas y con el entorno. Saber estar /ser B10

Capacidad de analisis, sintesis y juicio critico Saber estar /ser B4

Capacidad de fijar objetivos relacionando causa y efectos Saber estar /ser B5

Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacién de tareas, tanto Saber estar /ser B6
del profesional publicitario como de aquél responsable de la insercion en el medio

Rudimentos conducentes a la futura capacidad del alumno para adaptar sus Saber estar /ser B9
conocimientos a los objetivos organizacionales de los anunciantes que contratan

publicidad

Capacidad de analizar los elementos de la comunicacion y generar conocimientos en  Saber estar /ser B3
esta disciplina

Capacidad para interpretar y analizar el entorno econémico, politico, socio-cultural, Saber estar /ser Bl
tecnolégico y comunicativo, estableciendo relaciones entre las distintas situaciones de

mercado y los medios publicitarios

Contenidos

Tema

Tema 1. Conceptos generales de publicidad. Proceso general de la comunicacion. Fases de la publicidad. La publicidad
como proceso de comunicacion. Tipologia de la publicidad. Objetivos de la
publicidad.

Sistemas de captacion de datos y creacion: Briefing y Brainstrom.
Empresa publicitaria: realidad actual.

Tema 2. La empresa de publicidad y el producto La agencia pequefia de publicidad. Organigrama y staff directivo. La
publicitario. agencia grande y las multinacionales. Los servicios y productos
publicitarios.

Tema 3. Imagen e identidad corporativa grafica. Concepto de imagen. Disefio e identidad corporativa. Desarrollo simple.
Papeleria. Desarrollo complejo: manual de identidad corporativa. Técnicas
de presentacién al cliente. Implementacion y control.

Tema 4. Creatividad. Proceso creativo publicitario. Estrategia creativa. Definicion del eje de
campafia. Elaboracion del mensaje publicitario. Bocetos. Layout. Arte final.
Departamentos y desempefios en creatividad. El factor creatividad en el
mercado publicitario. Creatividad y Arte: Analogias y diferencias.

Paxina 20 de 193



Tema 5. Medios y soportes. Medios convencionales: Prensa. Radio. Television. Revistas. Publicidad
exterior. Medios no convencionales: Marketing directo. Publicidad below
the line. Reclamo publicitario. Eventos. Patrocinios.

Tema 6. Artes gréficas y publicaciones de Introduccién general a la imprenta para la publicidad. Polipticos.
empresa. Catéalogos. Folletos. Mailings. Publicaciones de empresa. Edicion de libros
y revistas corporativas.

Tema 7. Otros medios y nuevas tecnologias. Publicidad en cines. Internet. La web 2.0. Capacidad para inventar el
medio.

Formacioén. Acuerdos de colaboracién.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Seminarios 10 10 20
Trabajos tutelados 10 50 60
Presentaciones/exposiciones 8 16 24
Sesion magistral 20 20 40
Pruebas de respuesta corta 2 4 6

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Seminarios Se reservan para trabajos en el aula informatica o en seminarios pequefios. Sus contenidos seran:
Introduccion a algun software de disefio, analisis de trabajos reales, debates sobre temas de
actualidad, visitas de profesionales en activo, videos de entrevistas con personajes de la profesion
y otras actividades similares.

Trabajos tutelados Seran de caracter individual y colectivo. Sus contenidos estaran estrechamente vinculados a todos
los pasos que sigue el producto publicitario, desde su contratacion inicial a su insercién en los
distintos medios y soportes.

Presentaciones/exposiciones Exposicidn por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de estudiantes de un tema sobre
contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto... Se puede llevar a
cabo de manera individual o en grupo.

Sesién magistral Exposicion por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases
tedricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante.

Atencion personalizada

Descripcion

Seminarios Por regla general, la atencién personalizada se remite la lana accion tutorial. No obstante, las
clases practicas y los trabajos tutelados, contemplan una fase de discusion-debate con cada
grupo, que también podria considerarse cémo tal.

Trabajos tutelados Por regla general, la atencién personalizada se remite la lana accion tutorial. No obstante, las
clases practicas y los trabajos tutelados, contemplan una fase de discusién-debate con cada
grupo, que también podria considerarse como tal.

Presentaciones/exposiciones Por regla general, la atencion personalizada se remite la lana accién tutorial. No obstante, las
clases practicas y los trabajos tutelados, contemplan una fase de discusién-debate con cada
grupo, que también podria considerarse cémo tal.

Evaluacion
Descripcion Calificacion
Sesién magistral La evaluacion de la parte tedrica, contempla un examen tipo test, sobre la materia 40
exlicada en clase.
Seminarios Se evaluaran los trabajos realizados en el propio seminario. 5
Trabajos tutelados Al ser la parte mas importante, también lleva él mayor porcentaje de peso en la 45

nota final. Se evalUan todos los trabajos, la mayoria de caracter individual y de
manera independiente. Todos han de estar aprobados para poder hacer media.

Presentaciones/exposiciones La actitud, preparacién, brillantez, claridad, capacidad de sintesis y orientacion 10
persuasiva, seran los criterios que orientan la evaluacion en este nivel.

Otros comentarios y segunda convocatoria
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Fuentes de informacién

Bibliografia basica

Gutiérrez Gonzalez, Pedro Pablo. (2006). Teoria y préactica de la Publicidad Impresa. Valencia: Editorial CAMPGRAFIC
Sanchez Guzman, José Ramén. (1993). Teoria de la publicidad. Editorial TECNOS. Madrid. 1993.

Pérez Ruiz, M. A. (1996). Fundamentos de las estructuras de la publicidad. Madrid: Editorial SINTESIS.

Gutiérrez Gonzalez, P. P. (2002). La gestion de ventas en publicidad. Madrid: Editorial Complutense

A

Bibliografia recomendada

Sanchez Guzman, José Ramén. (1989) Breve historia de la Publicidad. Madrid: Editorial Ciencia 3.
Rusell, J. T. y Lane, W. R. (2001). Kleppner Publicidad. México: Pearson Educacion.

Ricarte Bescos, J. M2 (1998). Creatividad y comunicacion persuasiva. Barcelona: Universitat Autbnoma de Barcelona,
Universitat Jaume | y Universitat de Valencia.

Barker, A. (1999). 30 minutos para hacer brainstorming y generar ideas geniales. Barcelona: Ed. Granica.

Oejo Montano, E. (1998). Direccién de arte. La cara oculta de la imagen publicitaria. Madrid: Editorial Eresma &
Celeste Ediciones

Gonzélez Solas, J. (2002). Identidad visual corporativa. La imagen de nuestro tiempo. Madrid: Editorial Sintesis.
Publicidad y Relaciones Publicas. Madrid.

Martin Montesinos, J. L. y Mas Hurtuna, M. (2001). Manual de tipografia. Del plomo a la era digital. Valencia:
Campgréafic.

Ramirez, T. (1995). Gabinetes de comunicacion. Funciones, disfunciones e incidencia. Barcelona: BOSCH
COMUNICACION.

Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Comunicacioén: Imagen corporativa/P04G190V01303

Creatividad publicitaria/P04G190V01304

Elaboracion del mensaje publicitario/P04G190V01401

Estrategias de la comunicacién publicitaria/P04G190vV01402
Estructuras y actividad de la agencia publicitaria/P04G190V01403

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Comunicacion: Historia de la propaganda y la publicidad/P04G190vV01204
Comunicacion: Teoria e historia de la comunicacién/P04G190vV01104
Comunicacion: Teoria y técnica de la imagen/P04G190V01106

Teoria y practica de la comunicacion televisiva/P04G190vV01405
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Comunicacion: Teoria e técnica da imaxe

Asignat

ura Comunicacion:
Teoria e técnica
da imaxe

Cddigo

P04G190V01106

Titulacion Grao en

Publicidade e
Relacions
Publicas

Descrip

tores Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre

6 FB 1 1c

Idioma

Castelan
Galego

Departamento Comunicacion audiovisual e publicidade

Coordinador/a Garcia Pinal, Alfredo

Profeso

rado Garcia Pinal, Alfredo

Correo-

e alfredogpinal@mundo-r.com

Web

http:// http://www.csc.uvigo.es/ http://webs.uvigo.es/depx14/
http://webs.uvigo.es/mastercontenidosaudiovisuales/

Descripcion  Materia Troncal nas Titulacions da Rama das Ciencias da Comunicacion (Xornalismo, Comunicacion

general

Audiovisual, Publicidade e Relaciéns Publicas). De caracter obrigatorio a cursar no primeiro curso das
mesmas. No Grao de Publicidade e Relacions Publicas, o obxectivo docente e proporcionar ao alumnado
unha formacion introductoria e unha perspectiva xeral da imaxe e da sua linguaxe visual (cinematografica e
publicitaria).

Competencias de titulacion

Cddigo

A2

Cofiecemento da evolucién histdrica da comunicacién publicitaria e das relacidns publicas, asi como dos aspectos
industriais, sociopoliticos e estéticos que inciden nos seus elementos, formas e procesos

A7 Competencias imaxinativas e cofiecemento dos métodos do pensamento creador e a sua aplicacion no proceso de
comunicacion, na publicidade e/ou nas relacions publicas

Al2 Competencia ou alfabetizacion dixital: capacidade e habilidade para utilizar as tecnoloxias e técnicas comunicativas,
nos distintos medios ou sistemas mediticos combinados e interactivos (multimedia) e para a creacion en novos
soportes

Al4  Cofiecemento das estratexias e procesos encamifiados a creacion e realizacién de mensaxes publicitarias nos
distintos soportes e medios de comunicacion

Al16 Destrezas expresivas: capacidade e habilidade para dar forma creativa a mensaxe. Realizacion de pezas
publicitarias basicas e supervisién da sta producion definitiva

B1 Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnol6xico e comunicativo

B3 Capacidade de analizar os elementos da comunicacion e xerar os cofiecementos nesta disciplina

B4 Capacidade de analise, de sintese e de xuizo critico

B5 Capacidade de fixar obxectivos relacionando causas e efectos

B6 Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas

B7 Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos

B8 Competencias creativas: capacidade para a creatividade, a innovacion e a adaptacién ao cambio

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Coflecer os conceptos principais, tedricos e practicos, das representacions visuais, o saber A2
seu significado e o seu modo de comunicar realidades e ideas. Saber estar / ser B3
Dominar as técnicas basicas para a andlise e axeitada interpretacion das imaxes saber A7
visuais, especialmente as que se empregan nas mesaxes publicitarias. Saber estar / ser Al4
B4
Aplicar as anteriores técnicas & comunicacion audiovisual e publicitaria. saber facer Al6
Saber estar / ser B5
B6
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Aprender as técnicas basicas de construcion dixital de imaxes, ao tempo que se propon saber facer Al2
unha reflexién sobre a sta implicacién na moderna creacién publicitaria. B8
Fomentar unha conciencia critica relativa ao emprego das novas tecnoloxias nos Saber estar / ser Bl
medios de comunicacion en xeral e a publicidade en particular. B7
Contidos

Tema

Tema 1: Concepto de imaxe, aspectos fisicos e
psicoldxicos da percepcion visual

1.1 Fisioloxia da vision.

1.2 Teorias da percepcion |: a teoria da Gestalt.
1.3 Teorias da percepcién I: a teoria psicofisica.
1.4 A percepcion visual como proceso cognitivo.

Tema 2: Evolucién histérica dos sistemas e
técnicas de representacion visual

2.1 Modelizacién iconica.
2.2 Nivel de realidade.
2.3 A perspectiva.

Tema 3: A imaxe fixa illada

3.1 Elementos morfoléxicos, dinamicos e escalares.
3.2 A composicion.

Tema 4: A imaxe en movemento

4.1 Elementos espaciais:

- Natureza da imaxe secuencial.
- Cadro, campo e espazo off.
- Profundidade.

- Plano.

- O punto de vista.

4.2 Elementos temporais:

- Movemento

- Ritmo

- Orde

- Duracion

Tema 5: Técnicas e estratexias da comunicacion
visual

5.1 Mensaxe e método
5.2 Intelixencia visual aplicada
5.3 Pares dipolos

Tema 6: A imaxe publicitaria

6.1 Definicion
6.2 Codigos
6.3 Construcion da imaxe publicitaria

Tema 7: A imaxe dixital

7.1 Orixes e historia
7.2 Caracteristicas
7.3 Tipoloxia e formatos

7.4 Imaxe dixital e fotografia: soportes, xeracion e manipulacion

Planificacién docente

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Seminarios 24 48 72
Sesién maxistral 24 24 48
Probas de resposta curta 1 20 21
Traballos e proxectos 1 8 9

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion

Seminarios Docencia practica de ampliacién dos contidos tedricos tratados nas sesions maxistrais, relativas a
produciéns de imaxes e as suas linguaxes técnico-narrativas. Visionado, analise, exposicion,
reflexion, comentarios de exemplos de imaxes segundo a sla natureza e linguaxes. Exercicios

préacticos.

Sesién maxistral Clase tedrica (exposicion dos contidos metodolégicos e tedéricos con referencias e comentarios a
exemplos practicos de imaxes)

Atencion personalizada

Descripcion

Seminarios Seguimento da aprendizaxe tedrico-practica do/a alumno/a. De xeito voluntario, completase a
atencion nas titorias no despacho.
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Traballos e proxectos Seguimento da aprendizaxe tedérico-practica do/a alumno/a. De xeito voluntario, completase a
atencién nas titorias no despacho.

Avaliacion

Descripcion Calificacion
Sesion maxistral Contidos tedricos dos temas. 5
Seminarios Anélise, comentario e reflexiéns de diferentes imaxes segundo o tema a tratar. Posta 30

en practica dos contidos tedricos en exercicios individuais e grupais.

Probas de resposta curta Proba tipo examen escrito. Modelo de exame: por unha parte preguntas teodricas e por 50
outra practica

Traballos e proxectos Traballo préactico individual de elaboracién, analise e xustificacion dunha mensaxe 15
visual publicitaria.

Otros comentarios y segunda convocatoria

Bibliografia. Fontes de informacion

Andrew, Dudley, Las principales teorias cinematograficas, Rialp, 1992

Arnheim, Rudolf, Arte y percepcion visual, Alianza, 1976

Bassat, Lluis, El libro rojo de la publicidad, Folio, 1994

Benavides, Juan, Lenguaje publicitario: hacia un estudio del lenguaje en los medios, Sintesis, 2003
Berger, John, Modos de ver, Gustavo Gili, 1975

Bergstrom, B. , Tengo algo en el ojo: técnicas esenciales de comunicacion visual., Promopress, 2009
Garcia Fernandez, Emilio (et al.), La cultura de la imagen, Fragua, 2006

Gaudreault, André/ Jost, Francois, El relato cinematografico, Paidos, 1995

Gubern, Roman, Del visonte a la realidad virtual: la escena y el laberinto, Anagrama, 2007

Guber, Roman, Metamorfosis de la lectura, Anagrama, 2010

Gubern, Roman, Cultura audiovisual: Escritos 1981-2011 , Catedra, 2013

Pastoreau, Michel, Breve historia de los colores, Paidés, 2006

Villafafie, Justo, Introduccién a la teoria de la imagen, Piramide, 2008

Zunzunegui, S., Pensar la imagen, Catedra, 2007

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA ESPECIFICA

1. Sobre Imagen Cinematografica vs. Imagen Publicitaria:

AMOROS, Anna / MARTINEZ, SandraA (2000)O cine na publicidade. Modalidades e técnicas na creacion publicitaria.Santiago
de Compostela: Térculo Edicions.

AMOROS PONS, Anna (1997) “A pervivencia dos Olimpos de Hollywood na publicidade”. En:Andaina, n° 18. Santiago de
Compostela: Revista Galega de Pensamento Feminista.

(1999) “La imagen cinematografica como soporte publicitario. Aproximacioén histérica al fenémeno desde Galicia”. En: VV.AA.
La publicidad en television.Pontevedra: Diputacion.

(2000) "A Revista El Hogar y La Moda, espello da unién entre a Arte e a Publicidade". En: Andaina,A N° 25: 35-40.
(2002) “Como un tren de sombras...a verdade ou mentira da re-presentacion das stars”. En:Andaina. A N° 31: 41-43

(2006) "Los arquetipos cinematogréaficos, modelos para la publicidad y creadores de valores sociales". En: VV.AA.A Youth,
Brands and Lifestyles (Eds. Ribeiro, P. et alt). Porto: Fernando Pessoa, pp. 309-317.

(2008) “Corpos de seducion. A imaxe da muller na publicidade e a citacion posmoderna”. En:SEMATA. Ciencias Sociais e
Humanidades. N° 20 “En femenino. Voces, miradas, territorios” (Ed. Vilarino Pérez, M.,Rey Castelao, O., SGnchez Ameijeiras,
R.). Santiago de Compostela: Servizo de Publicacions e intercambio Cientifico.

(2010) “Cine y Publicidad. Mitos y Arquetipos”. En: VV.AA Estudios de Comunicacioén y Protocolo | (Ed. Fernando Ramos).
Vigo: Vicerrectorado de Formacién e Innovacién Educativa de la Universidad de Vigo, pp. 853-875.

(2010) “La imagen visual de las compafias cinematogréficas de Hollywood: las majors”. . En: VV.AA.Estudios de
Comunicacion y Protocolo | (Ed. Fernando Ramos). Vigo: Vicerrectorado de Formacion e Innovacién Educativa de la
Universidad de Vigo, pp. 887-899.
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AMOROS, Anna y COMESANA, Patricia (2011) " RRPP y ProtocoloA en los Premios Cinematograficos: la Ceremonia de los
Oscar como evento publicitario™. En: Icono 14, N° A6: 655-669.

(2012) "Las relaciones publicas como estrategia de comunicacién en los eventos cinematograficos: Los Premios Goya". En:
Revista Internacional de Relaciones Publicas, Vol. 1l, N°3: 113-130.

(2013) "El audiovisual gallego en los Premios Mestre Mateo. Protocolo en la ceremonia”. En: Revista Orbis, N° 25.

Recomendacions

Asignaturas que contintan el temario

Comunicacioén: Imaxe corporativa/P04G190V01303
Creatividade publicitaria/P04G190vV01304

Elaboracion da mensaxe publicitaria/P04G190V01401
Estratexias da comunicacion publicitaria/P04G190V01402
Teoria e practica da fotografia publicitaria/P04G190vV01305
Producion publicitaria en medios audiovisuais/P04G190V01504
Producion publicitaria impresa/P04G190V01505

Campafias de imaxe e de relaciéns publicas/P04G190vV01901
Cine e publicidade/P04G190V01902

Comunicacion alternativa: Medios virtuais e novos soportes publicitarios/P04G190V01903
Producion publicitaria na web e multimedia/P04G190vV01801
Publicidade, artes gréficas e tipografia/P04G190V01906
Relaciéns publicas e protocolo/P04G190V01909

Otros comentarios

Esta € unha asignatura de caracter introductorio. Canta mais atencion preste o/a alumno/a, mellor aproveitamento obtera da
carreira en anos sucesivos.
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Comunicaciéon: Comunicacion escrita

Asignatura Comunicacion:
Comunicacion
escrita
Cédigo P04G190Vv01201
Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Publicas
Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 FB 1 2c
Idioma Castellano
Departamento Psicologia evolutiva y comunicacion
Coordinador/a Dominguez Quintas, Susana Elisa
Profesorado  Dominguez Quintas, Susana Elisa
Correo-e squintas@uvigo.es
Web
Descripcion  El desarrollo y conocimiento de la asignatura Comunicacion Escrita, deberd facilitar y habilitar al alumno
general para una mejor comprension del uso y manejo del lenguaje textual en los medios de comunicacion. Para ello

se analizaran las técnicas y formas de expresion del discurso periodistico y ciberperiodistico, considerando

los modelos discursivos, el estilo y los géneros.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Competencias interpretativa y operativa de la comunicacion como realidad y como campo de estudio

Al3 Destrezas sobre el entorno: Capacidad de describir y diagnosticar las cuestiones fundamentales de la comunicacion
en la sociedad contemporanea

B4 Capacidad de analisis, de sintesis y de juicio critico

B5 Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos

B7 Capacidad para actuar en libertad con responsabilidad, asumiendo referentes éticos

B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacion oral y escrita

B13  Preparacion para asumir el riesgo en la toma de decisiones

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
1.- Conocimiento de los fundamentos de la informacion periodistica a través de los saber Al
distintos textos y géneros al uso. Saber estar /ser B4
2.- Conocimiento de aspectos éticos y deontoldgicos esenciales en la comunicacion de saber Al
los hechos de actualidad.
3.- Conocimientos basicos de retdrica y argumentacion aplicados a los discursos saber Al
periodisticos. saber hacer Al3
4.- Adquirir competencia en la utilizacion del lenguaje periodistico para su aplicacién en saber Al
la redaccién de textos. Saber estar /ser B12
5.- Capacidad para redactar textos informativos, interpretativos y persuasivos. Saber estar /ser B4
B5

6.- Habilidad y capacidad para analizar y producir informaciones en el lenguaje de los  Saber estar /ser B4
medios audiovisuales.

7.- Capacidad de analizar textos literarios y periodisticos para discernir su tipologiay  saber Al

las principales técnicas narrativas empleadas en ellos. Saber estar /ser B4
B5
8.- Utilizar correctamente las normas ortograficas y sintacticas en la redaccion de saber Al
textos. Saber estar /ser B12
9.- Adquirir o interiorizar unos habitos de autocorreccion y de cuidado por la lengua. saber Al
10.- Desarrollar el habito de la lectura. saber hacer Al3
Saber estar /ser B4
11.- Discernir los datos relevantes de los irrelevantes. saber hacer Al3
Saber estar /ser B4
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12.- Aglutinar datos dispersos y transmitirlos correctamente. Saber estar /ser B4

13.- Distinguir los elementos noticiosos de un acontecimiento y jerarquizarlos segin la Saber estar /ser B5
relevancia informativa.

14.- Citar bien las fuentes, con precisién y respeto. Saber estar /ser B7
B13

15.- Estudio y capacitacion en la tecnologia, el analisis y la expresion de formas y saber Al

medios impresos y electrénicos. Saber estar /ser B12

Contenidos

Tema

Tema 1.- El lenguaje y el estilo de los mensajes Subtema la.- El periodismo: La informacién de actualidad y la

periodisticos y ciberperiodisticos construccion del mensaje periodistico

Subtema 1b.- Comunicacion periodistica: Rasgos diferenciales del

lenguaje periodistico y ciberperiodistico

Subtema 1d.- Modalidades y géneros periodisticos y cibergéneros
Tema 2.- Los mensajes informativos Subtema 2a.- Informacién de actualidad: El valor de la objetividad y la

verdad

Subtema 2b.- La informacion o noticia

Subtema 2c.- Titulacion, fuentes informativas y citas

Tema 3.- Los mensajes interpretativos Subtema 3a.- El reportaje. Periodismo y literatura
Subtema 3b.- La crénica. Valor testimonial
Subtema 3c.- La entrevista. Periodismo de declaraciones

Tema 4.- Los mensajes persuasivos Subtema 4a.- El articulo de opinidn: la persuasion, el convencimiento y la
manipulacion
Subtema 4b.- La critica. La informacion cultural
Subtema 4c.- La columna. Periodismo, literatura y entretenimiento

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesién magistral 24 0 24
Practicas en aulas de informatica 14 42 56
Seminarios 10 10 20
Pruebas de respuesta corta 2 26 28
Pruebas précticas, de ejecucion de tareas reales y/o 0 22 22

simuladas.

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Sesion magistral El docente presentara a los alumnos en las sesiones presenciales los aspectos teéricos mas
significativos de la materia, les proporcionara la informacién y la bibliografia necesaria para
desarrollar los temas del programa, y asi tener los conocimientos basicos para trabajar y poder
realizar los ejercicios practicos semanales. En estas sesiones se proporcionara al alumno el minimo
necesario para desarrollar su trabajo autbnomo.

Practicas en aulas de En las horas de docencia practica los alumnos tendran que realizar los ejercicios propuestos por el

informatica docente. Redaccidn de diferentes textos periodisticos relacionados con el desarrollo del contenido
tedrico de la materia.
Seminarios En las horas de la materia asignadas a las sesiones de seminarios se propondra a los alumnos el

trabajo, el andlisis y la reflexion sobre aspectos concretos del contenido de la materia recogidos en
esta guia docente.

Atencioén personalizada
Descripcion

Sesién magistral Atencion a preguntas y dudas planteadas por el alumnado tanto en el periodo de su formacion
tedrica, como en el desarrollo de sus ejercicios practicos.

Practicas en aulas de Atencion a preguntas y dudas planteadas por el alumnado tanto en el periodo de su formacién
informatica tedrica, como en el desarrollo de sus ejercicios practicos.

Evaluacion
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Descripcion Calificacién
Practicas en aulas de La nota media de las calificaciones obtenidas en la ejecucion de los ejercicios de 50
informatica redaccion propuestos en las clases practicas en el aula de informatica supondran el 50%

de la nota final de la materia.
Pruebas de respuesta Los contenidos desarrollados en las horas presenciales de las sesiones magistrales de la 50
corta materia se evaluaran a través de una prueba final que supondra el 50% de la nota final

de la materia.

Otros comentarios y segunda convocatoria

Fuentes de informacién

ARMENTIA VIZUETE, J. I. y CAMINOS MARCET, J. M2, La informacién. Redaccién y estructuras, 1998, Bilbao: Universidad del
Pais Vasco

CANTAVELLA, J. y SERRANO, J. F. (coords.), Redaccion para periodistas: informar e interpretar, 2004, Barcelona: Ariel

CANTAVELLA, Juan y SERRANO, José Francisco (coords.), Redaccion para periodistas : opinar y argumentar, 2007, Madrid:
Universitas

CASALS CARRO, Maria Jesus, Periodismo y sentido de la realidad. Teoria y andlisis de la narrativa periodistica, 2005, Madrid:
Fragua

CASASUS, J. M@y NUNEZ LADEVEZE, L, Estilo y géneros periodisticos , 1991, Barcelona: Ariel
DIAZ NOCI, J. y SALAVERRIA, R. (coords.), Manual de redaccion ciberperiodistica, 2003, Barcelona: Ariel
ECHEVARRIA LLOMBART, Begoiia, El reportaje periodistico: una radiografia de la realidad, 2011, Sevilla: Comunicacion Social

ECHEVARRIA LLOMBART, Begofia, El Reportaje periodistico : una radiografia de la realidad : como y por qué redactarlo, 2011,
Sevilla: Comunicacién Social

EDO BOLOS, Concha, Periodismo informativo e interpretativo.El impacto de internet en la noticia, las fuentes y los géneros,
2009, Sevilla: Comunicacion Social

GOMIS,Lorenzo, Teoria de los géneros periodisticos, 2008, Barcelona: UOC

GRIELMO, Alex, El estilo del periodista, 2008, 162 de. Rev. y amp., Madrid: Taurus

LOPEZ HIDALGO, Antonio, El titular: manual de titulacion periodistica, 2001, Sevilla: Comunicacién Social

MARTINEZ ALBERTOS, José Luis , Curso general de redaccion periodistica, 2002, 52 ed. 22 reimpre., Madrid: Paraninfo
ROSENDO KLECKER, Belén de , El perfil periodistico: claves para caracterizar personas en prensa, 2010, Madrid: Tecnos
SALAVERRIA, Ramon , Redaccién periodistica en internet, 2006, Pamplona: EUNSA

SANTAMARIA, Luisa y CASALS, M2 Jesus , La opinion periodistica: argumentos y géneros para la persuasion, 2000, Madrid:
Fragua
VILAMOR, José R, Redaccidn periodistica para la generacién digital, 2000, Madrid:Editorial Universitas

Recomendaciones
Asignaturas que continuan el temario
Teoria e historia de la comunicacién/P04G070V01204

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Comunicacion: Teorias de la imagen/P04G070V01105
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Empresa: Fundamentos de organizacion y xestién empresarial

Asignatura Empresa:

Fundamentos de
organizacion y
xestion
empresarial

Cddigo

P04G190vV01202

Titulacion Grado en

Publicidad y
Relaciones
Plblicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre

6 FB 1 2c

Idioma

Castellano

Departamento Organizacion de empresas y marketing

Coordinador/a Figueroa Dorrego, Pedro

Profeso

rado  Figueroa Dorrego, Pedro
Garcia-Pintos Escuder, Adela

Correo-

e figueroa@uvigo.es

Web

Descripcion  El objetivo de estas asignatura es que el alumno comprenda, con un enfoque practico y participativo, los

general

componentes y funcionamiento de la empresa como una realidad socioeconémica, permitiendo su
interrelacién con otras materias y proporcionando los conocimientos, actitudes y habilidades necesarias para
desarrollar con eficacia y eficiencia, su futura actividad profesional; tanto en el mundo de las empresas, y las
organizaciones en general; como en el desarrollo de su propio proyecto empresarial; con referencia especial
al contexto empresarial de Galicia.

Competencias de titulacion

Cddigo

All

Estudio del departamento de comunicacion en las empresas e instituciones y de las habilidades y técnicas
necesarias para su direccion de comunicacion y en especial, de la gestién del conocimiento y de los intangibles de la
empresa. Conocimiento teorico y practico de las técnicas de gestién en empresas de comunicacion

Al3 Destrezas sobre el entorno: Capacidad de describir y diagnosticar las cuestiones fundamentales de la comunicacion
en la sociedad contemporanea

B1 Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e interpretar el entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnolégico y comunicativo

B4 Capacidad de andlisis, de sintesis y de juicio critico

B5 Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B13  Preparacion para asumir el riesgo en la toma de decisiones

B14 Capacidad para la gestion econdmica y presupuestaria en el ambito de su actividad

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias

Conocimiento tedrico y practico de las técnicas de gestion en las empresas de saber All
Comunicacion.

Capacidad y habilidad para identificar, valorar, gestionar y desarrollar los activos
intangibles de las organizaciones.

Destrezas sobre el entorno: Capacidad de describir y diagnosticar las cuestiones saber hacer Al3
fundamentales de la comunicacion en la sociedad contemporanea

Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales Saber estar /ser B9
Capacidad para interpretar y analizar el entorno econémico, politico, socio-cultural, Saber estar /ser Bl
tecnolégico y comunicativo

Preparacién para asumir el riesgo en la toma de decisiones Saber estar /ser B13
Capacidad de analisis, sintesis y juicio critico Saber estar /ser B4
Capacidad de fijar objetivos relacionando causa y efectos Saber estar /ser B5
Capacidad para la gestion econémica y presupuestaria en su ambito de actividad Saber estar /ser Bl14
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Contenidos

Tema
1. La empresa como un sistema complejo. 1.1.- El sistema empresa: componentes.

1.2.- Objetivos y funciones de cada componente.
2. El entorno de la empresa 2.1.- El entorno general.

2.2.- El area como entorno.

2.3.- El entorno especifico: rivalidad y cooperacion.
2.4.- Fuentes de informacion.

2.5.- La realidad del entorno de la empresa gallega.

3. El factor humano 3.1.- Cultura empresarial.
3.2.- El liderazgo.
3.3.- El poder en las organizaciones.
3.4.- Direccidn y gestion de RR.HH.

4. La estructura organizativa y los procesos de la 4.1.- Estructura organizativa.
empresa 4.2.- Agrupaciones estructurales.
4.3.- El organigrama.
4.4.- Nuevas formas estructurales.

5. Aspectos econdémico-financieros de la empresa 5.1.- La inversion: concepto y tipos.
5.2.- La financiacién: concepto y tipos.
5.3.- El reflejo contable de los hechos econémicos: El Balance, La cuenta
de pérdidas y ganancias.
5.4.- Indicadores econdmico financieros: el arbol de rentabilidad, calculo
del punto muerto.

6. Diagndstico y disefio estratégico 6.1.- La direccion de empresas.
6.2.- El diagnostico de la empresa: global, funcional y DAFO.
6.3.- El disefio de estrategias.
6.4.- Fuentes de informacion.
6.5.- Andlisis estratégico de la empresa gallega.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesién magistral 22 50.5 72.5
Trabajos de aula 15 225 375
Seminarios 10 20 30
Estudio de casos/analisis de situaciones 1 0 1
Pruebas de respuesta corta 1 0
Pruebas practicas, de ejecucion de tareas reales y/o 1 7 8

simuladas.

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Sesién magistral Exposicién por parte del profesor de los contenidos de la materia objeto de estudo, asi como las
bases tedricas.

Trabajos de aula El estudiante desarrollara ejercicios o estudios de casos en el aula bajo las directrices y supervision

del profesor.
También incluye aquellas actividades que el alumno deberé llevar a cabo previamente de forma
auténoma y su resolucion sera debatida en el aula.

Seminarios Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema especifico, que permiten ahondar o complementar
los contenidos de la materia.

Atencion personalizada

Descripcion
Sesion El horario se concretara al inicio del curso.
magistral En ellas el profesor, de forma individual o en pequefio grupo, atendera las necesidades y consultas del

alumnado relacionadas con el estudio y/o temas vinculados con la materia, proporcionandole orientacion,
apoyo y motivacion en el proceso de aprendizaje.

Asimismo se utilizara la plataforma FAITIC como mecanismo fundamental de apoyo a la docencia y de
comunicacion con el alumnado. Por ello, es imprescindible que todos los alumnos matriculados se den de
alta lo antes posible en el sistema.

Paxina 31 de 193



Trabajos de El horario se concretara al inicio del curso.

aula En ellas el profesor, de forma individual o en pequefio grupo, atendera las necesidades y consultas del
alumnado relacionadas con el estudio y/o temas vinculados con la materia, proporcionandole orientacion,
apoyo y motivacion en el proceso de aprendizaje.
Asimismo se utilizara la plataforma FAITIC como mecanismo fundamental de apoyo a la docencia y de
comunicacién con el alumnado. Por ello, es imprescindible que todos los alumnos matriculados se den de
alta lo antes posible en el sistema.

Seminarios El horario se concretara al inicio del curso.
En ellas el profesor, de forma individual o en pequefio grupo, atendera las necesidades y consultas del
alumnado relacionadas con el estudio y/o temas vinculados con la materia, proporcionandole orientacion,
apoyo y motivacion en el proceso de aprendizaje.
Asimismo se utilizara la plataforma FAITIC como mecanismo fundamental de apoyo a la docencia y de
comunicacion con el alumnado. Por ello, es imprescindible que todos los alumnos matriculados se den de
alta lo antes posible en el sistema.

Evaluacion

Descripcion Calificacion
Trabajos de aula Con el objetivo de incentivar el trabajo regular y continuo del alumno en el desarrollo 5

de la materia, se valorara, mediante una observacién cuantificada, la asistencia 'y

participacion activa en las sesiones practicas.

La puntuacion total de este epigrafe se divide entre el nUmero total de sesiones

efectivas que se desarrollen.

Seminarios El trabajo tutelado, cuya realizacion sera en grupo, versara sobre el desarrollo de un 10
nuevo producto. La nota que obtenga cada alumno en este epigrafe sera la nota del
trabajo grupal
gue se podra ver modificada por su participacion tanto en el trabajo como en los
seminarios.

Tanto la conformacion de los grupos como el tipo de empresa seran determinados en la
primera sesion de seminario (segun calendario oficial) bajo la supervision del docente.
Aquellos alumnos que no acudan a la primera sesion de seminario, tendran de plazo
hasta la

segunda sesién para unirse a un grupo, siempre previa aceptacion por parte del
docente.

Aquellos alumnos que llegada esta segunda sesion (segun calendario oficial) no estén
incluidos en ningun grupo no tendran derecho a realizar el trabajo, no contemplandose
en

este caso ninguna actividad compensatoria.

La asistencia a los seminarios es OBLIGATORIA por lo que para poder obtener la

puntuacion
del trabajo un alumno debe asistir como minimo al 80% de las sesiones.
Pruebas de respuesta  Se trata de una prueba a final de curso orientada a la aplicacion de los conceptos 40
corta desarrollados en la asignatura, para lo cual los/as alumnos/as podran contar con la
documentacion (libros, apuntes...) que consideren necesaria.
Estudio de Se trata de una prueba a final de curso orientada a la realizacion de los casos précticos, 40
casos/andlisis de para lo cual los/as alumnos/as podran contar con la documentacién (libros, apuntes...)
situaciones gue consideren necesaria.
Pruebas préacticas, de  Pruebas para la evaluacion que incluyen actividades, problemas o ejercicios préacticos a 5
ejecucion de tareas resolver. Los alumnos deben dar respuesta a la actividad planteada, aplicando los

reales y/o simuladas.  conocimientos tedricos y practicos de la asignatura. Para ello se utilizaran las TICs.

No se admitird ninguin ejercicio entregado fuera de plazo ni enviado en otro medio que
no sea a través de la plataforma FAITIC.

Otros comentarios y segunda convocatoria

Esta materia se imparte en régimen PRESENCIAL por lo que los alumnos deben asistir a las sesiones teéricas y
practicas en el horario establecido por el centro. Esto supone que el Unico sistema de evaluacion es el
contemplado en esta guia. El sistema de evaluacién de la materia se apoya enA tres elementos:

a) Superacion de la parte préactica, con la realizacion de las actividades programadas. (2 puntos).
b) Superacion de la parte tedrica, mediante un examen escrito que se realizara en la fecha sefialada por el centro. (8 puntos)

c¢) La asistencia y participacion del alumnado en las clases tedricas e practicas.

Es requisito indispensable para sumar la parte préactica al menos haber sacado unA 4 sobre 10 puntos en el
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examen teorico.

CONVOCATORIA DE JULIO / EXTRAORDINARIA

1. La forma de evaluacion en la convocatoria de julio y extraordinaria es la misma que en mayo.
2. Particularidades:

a) No existe posibilidad de mejorar la nota de la parte practica para la convocatoria de julio, ya que se trata de actividades
programadas a lo largo del curso.A A A

b) Si la materia no es superada en esta convocatoria, el alumno debera cursarla nuevamente adaptandose a la guia docente
gue esté vigente en el curso académico en cuestion y, por lo tanto, no conservara ninguna de las calificaciones obtenidas en
el presente curso.

Fuentes de informacién

BASICA

AGUADI, G.; GALAM J.; FERNANDEZ-BEAUMONT, J.; GARCIA, L. J. (2008): Organizacion y gestion de la empresa informativa,
Editorial Sintesis.

CABANELAS OMIL, J. (1997): Direccion de empresas: bases en un entorno abierto y dinamico, Pirdmide.

CANIBANO SANCHEZ, C.;ENCINAR DEL POZO, M. I.; MUNOZ PEREZ, F.-F. (2008): Economia del conocimiento y la innovacién:
nuevas aproximaciones a una relacion compleja, Piramide.

CARO, F. J. (2007): Gestidon de empresas informativas, McGraw Hill.
CASTAN, J. M. (2007): Fundamentos y aplicaciones de la gestion financiera de la empresa, Piramide, 22 ed.
ECHEVERRI, A. L. (1995): Recursos humanos en la empresa informativa, Publicaciones Universidad Pontificia de Salamanca.

GARCIA-TENORIO RONDA, J.; GARCIA MERINO, M. T.; PEREZ RODRIGUEZ, M. J.; SANCHEZ QUIROS, I. y SANTOS ALVAREZ, M. V.
(2006): Organizacion y direccién de empresas, Thomson.

NAVAS LOPEZ, J. E. Y GUERRAS MARTIN, L. A. (ed.) (2008): Casos de direccion estratégica de la empresa, Thomson Civitas,
4° ed.

PEREZ RUIZ, M. A. (1996): Fundamentos de las estructuras de la publicidad, Editorial Sintesis.
CONSULTA
ARDAN Directorio e Informe econdmico financiero Consorcio de la Zona Franca de Vigo e IGAPE (web www.ardan.es)

Base de Datos SABI- Completa informacion econémico-financiera y analisis de ratios de 830.000 empresas espafiolas,
80.000 empresas portuguesas y 50.000 empresas gallegas.

FERNANDEZ-JARDON, C.; FIGUEROA DORREGO, P.; GONZALEZ GURRIARAN, J. Y OTROS (2001): “Andlisis estratégico del
conocimiento en automocién”. CEAGA

FIGUEROA DORREGO, P. y FERNANDEZ-JARDON, C. (1999): “Andlisis estratégoco del factor humano en la empresa gallega:
aspectos criticos y propuestas de mejora”, Universidad de Vigo.

GONZALEZ GURRIARAN, J. ET AL. (VARIOS ANOS): Monografias Foro Caixanova de Estrategias Empresariales: Reflexiones
sobre diagnéstico estratégico, factores clave, estrategias y actuaciones de las cadenas empresariales de Galicia: “Cadena de
actividades de la Pesca y de los productos derivados del Mar” N° 1, (Febrero 2004); “Cadena de actividades de Turismo y
Ocio” N° 2, (Junio 2004); “Cadena de actividades de Construccion y Promocion Inmobiliaria” N° 3, (Julio 2004); “Cadena de
actividades de Textil, Confeccion y Moda” N° 4, (Octubre 2004); “Cadena de actividades de Bienes de equipo e Industria
auxiliar no especifica” N° 5, (Enero 2005); “Cadena de actividades de productos de la Agricultura y Ganaderia” N° 6, (Mayo
2005); “Cadena de actividades de Logistica y Transporte” N° 7, (Septiembre 2005); “Cadena de la Madera” N° 8, (Febrero
2006); “Cadena de Informacion, Cultura y Audiovisual” N° 9, (Mayo 2006); “Cadena de Rocas Ornamentales” N° 10, (Octubre
2006); “Cadena de Quimica-Farmacéutica” N° 11, (Febrero 2007); “Cadena de Comercio” N° 12. (Abril 2007); “Cadena de
Energia” N° 13 (septiembre 2007); “Cadena de Construccion y reparacion naval” N° 14. (enero 2008); “Cadena de medio
ambiente” N° 15 (mayo 2008); “Cadena de servicios intangibles a empresas y a otras organizaciones” N° 16 (noviembre
2008); “Cadena de Tecnologias de la informacion y comunicacion” N° 17 (febrero 2009). Instituto de Desarrollo Caixanova
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GONZALEZ GURRIARAN, J. ET AL. (varios afios): Monografias Foro Caixanova de estrategias empresariales Innovacion e
internacionalizacion de las empresas gallegas. “Agrupacion empresarial Agro-Mar-Industria” (Marzo 2007); “Agrupacion
empresarial de Construccion y Materiales de Construccién” (julio 2007); “Agrupacién turismo, ocio, cultura y relacionados”
(diciembre 2007); “Agrupacion metal-mecanica (bienes de equipo, construccion naval, automocién e industria auxiliar del
metal en general” (septiembre 2008). Instituto de Desarrollo Caixanova.

GONZALEZ GURRIARAN, J. Y FIGUEROA DORREGO, P. (2002): “Vision Estratégica del Sistema Empresarial de Vigo, 2001.” (2
vol.+CD) “Vol. I: Analisis estratégico, diagnéstico y algunas propuestas” ; “Vol. Il: Aspectos complementarios del analisis
estratégico. Cadenas empresariales relevantes”. Caixanova.

GONZALEZ GURRIARAN, J. Y FIGUEROA DORREGO, P. (2004): Plan Estratégico de las Actividades de Carpinteria y Mobiliario
de Galicia. Documento de Sintesis, Cluster de la Madera de Galicia.

GONZALEZ GURRIARAN, J. Y FIGUEROA DORREGO, P. (2006): “Vision Estratégica del Sistema Empresarial del Area
Metropolitana de Vigo. Evolucién 2000-2005 y Expectativas.”. Caixanova.

GONZALEZ GURRIARAN, J. Y FIGUEROA DORREGO, P. (2007): “Vision Estratégica del Sistema Empresarial del Area
Metropolitana de A Corufia”. Caixanova.

GONZALEZ GURRIARAN, J.; CABANELAS OMIL, P.; FIGUEROA DORREGO, P.; ESTEVEZ SUAREZ, G.; FERNANDEZ-JARDON, C.
(2000): “La Internacionalizacion de la Pequefia y Mediana Empresa Gallega: Andlisis, Diagnostico y Posibles Estrategias”;
Consorcio de la Zona Franca de Vigo.

GONZALEZ GURRIARAN, J.; FIGUEROA DORREGO, P. Y FERNANDEZ-JARDON, C. (2001): “La cadena empresarial de
trnasformacion de productos derivados del mar en Galicia: diagndstico estratégico y propuestas de mejora de su
competitividad”, Fundacién Barrié de la Maza)

GONZALEZ GURRIARAN, J.; FIGUEROA DORREGO, P. Y FERNANDEZ-JARDON, C. (2001): “Turismo en Galicia: situacion y
expectativas” Working Papers n° 40; Fundacion Barrié de la Maza

GONZALEZ GURRIARAN, J.; FIGUEROA DORREGO, P. Y GONZALEZ LOUREIRO, M. (2009): “Vision Estratégica del Sistema
Empresarial Privado de Ourense y su area de influencia”. Caixanova.

GONZALEZ GURRIARAN, J.; FIGUEROA DORREGO, P.; FERNANDEZ-JARDON, C.; ESTEVEZ SUAREZ, G. (1998): “La cadena
empresarial de la madera en Galicia: diagnostico estratégico y propuestas de mejora de su competitividad”, Fundacion
Barrié de la Maza.

GONZALEZ GURRIARAN, J.; FIGUEROA DORREGO, P.; FERNANDEZ-JARDON, C.; ESTEVEZ SUAREZ, G.; GONZALEZ LOUREIRO,
M. (1999): “La cadena empresarial de la madera en Galicia: diagndstico estratégico y propuestas de mejora de su
competitividad”, Mesas de Chapa y Tablero, Mesa de Carpinteria, Mesa de Mobiliario, Mesa de Explotacion Forestal y Aserrio;
Working Papers n° 10, 18, 19 y 20; Fundacion Barrié de la Maza.

GONZALEZ GURRIARAN, J.; FIGUEROA DORREGO, P.; FERNANDEZ-JARDON, C.; ESTEVEZ SUAREZ, G.; GONZALEZ LOUREIRO,
M. (2001): “Proceso del Cluster de la Madera de Galicia. Diagnostico, seleccién de factores criticos, estrategias y acciones de
mejora”; CIS-MADERA

GONZALEZ GURRIARAN, J.; FIGUEROA DORREGO, P.; FERNANDEZ-JARDON, C.M.; GONZALEZ LOUREIRO, M Y OTROS (2000):
“El cluster de la madera de Galicia como instrumento de integracion y cooperacion para la mejora competitiva” en Revista
CIS-Madera, n° 5 - 2° semestre 2000, pp.6-24.

GONZALEZ GURRIARAN, J.; FIGUEROA DORREGO, P.; FERNANDEZ-JARDON, C.M.; GONZALEZ LOUREIRO, M Y OTROS (2005):
Plan Estratéxico de Innovacion de Galicia 2010 -Programas de Actuacion-, Direccion Xeral de |+D, Xunta de Galicia.

GONZALEZ GURRIARAN, J.; FIGUEROA DORREGO, P.; GONZALEZ LOUREIRO, M (2009): Plan Estratéxico Director da
transformacion da carne en Galicia. Fundacion Centro Tecnoléxico da Carne de Galicia.

GONZALEZ GURRIARAN, J.; FIGUEROA DORREGO, P.; GONZALEZ LOUREIRO, M Y OTROS (2004): “Las actividades
empresariales de carpinteria y mobiliario de Galicia” en Revista CIS-Madera, n° 13, pp.41-53. ISSN 1138-7726

Recomendaciones
Asignaturas que contintan el temario
Empresa: Fundamentos de marketing/P04G190vV01302
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Sociologia: Estructura social, consumo y estilos de vida
Asignatura Sociologia:
Estructura social,
consumo y
estilos de vida
Cédigo P04G190V01203
Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Publicas
Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 FB 1 2c
Idioma Castellano
Gallego
Departamento Sociologia, ciencia politica y de la administracion y filosofia
Coordinador/a Lage Picos, Jesus Adolfo

Profesorado  Duran Vazquez, José Francisco
Lage Picos, Jesus Adolfo

Correo-e xalp@uvigo.es

Web http://http://webs.uvigo.es/webdepx11/index.php/gl.html

Descripcion  La materia de Sociologia: Estructura Social, Consumo y Estilos de vida tiene como finalidad estudiar y
general analizar los procesos de emergencia y consolidacion de las actuales sociedades de consumo, comprender el

desigual acceso social a los recursos, servicios o posiciones socialmente valoradas, a los sistemas de
jerarquizacion, y a los estilos de vida resultado de los valores, actitudes, y comportamientos de consumo.

Competencias de titulacion

Cddigo

A6 Conocimiento teorico-practico de los elementos, formas, lenguajes y procesos publicitarios en el contexto
internacional

All Estudio del departamento de comunicacion en las empresas e instituciones y de las habilidades y técnicas
necesarias para su direccion de comunicacion y en especial, de la gestion del conocimiento y de los intangibles de la
empresa. Conocimiento tedrico y préactico de las técnicas de gestion en empresas de comunicacion

A13 Destrezas sobre el entorno: Capacidad de describir y diagnosticar las cuestiones fundamentales de la comunicacion
en la sociedad contemporanea

B1 Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e interpretar el entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnoldgico y comunicativo

B3 Capacidad de analizar los elementos de la comunicacién y generar los conocimientos en esta disciplina

B4 Capacidad de analisis, de sintesis y de juicio critico

B5 Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos

B6 Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas

B7 Capacidad para actuar en libertad con responsabilidad, asumiendo referentes éticos

B10 Capacidad de relacionarse con las personas y con el entorno desde la identidad y los valores organizacionales

B11 Capacidad de asumir el liderazgo en proyectos, gestionandolos eficientemente y asumiendo compromisos de
responsabilidad social

B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacién oral y escrita
B13  Preparacion para asumir el riesgo en la toma de decisiones

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Conocimiento tedrico-practico de los elementos, formas, lenguajes y procesos saber A6
publicitarios en el contexto internacional.

Capacidad y habilidad para identificar, valorar, gestionar y desarrollar los activos saber All
intangibles de las organizaciones saber hacer

Capacidad de describir y diagnosticar las cuestiones fundamentales de comunicaciéon  saber hacer Al3

en la sociedad contemporanea

Capacidad para interpretar el entorno econémico, politico, socio-cultural, tecnologico y Saber estar /ser Bl
comunicativo.
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Capacidad de analizar los elementos de la comunicacion y generar conocimientos en  Saber estar /ser B3

esta disciplina

Capacidad para andlisis, sintesis y juicio critico saber hacer B4

Capacidad de fijar objetivos relacionando causa y efectos saber hacer B5
Saber estar /ser

Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas saber hacer B6

Capacidad para actuar en libertad y con responsabilidad, asumiendo referentes éticos Saber estar /ser B7

Capacidad de relacionarse con las personas y con el entorno desde su propia identidad Saber estar /ser B10

y valores

Capacidad para interpretar y analizar el entorno econémico, politico, socio-cultural, Saber estar /ser B11

tecnolo6xico y comunicativo

Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacion oral y escritura. Saber estar /ser B12

Preparacién para asumir el riesgo en la toma de decisiones Saber estar /ser B13

Contenidos

Tema

TEMA 1: Objeto y conceptos de estructura social, 1.1. Perspectiva socioldgica del consumo.
consumo y estilos de vida. 1.2. Estructura, desigualdad y estratificacion.

1.3. El consumo.
1.4. Los estilos de vida.

TEMA 2: Referencias histéricas da construccion  2.1. Os consumos preindustriais € o hascemento do consumo moderno.
social do consumo. 2.2. Orixe e bases do consumo de masas.

2.3. A norma do consumo de masas.

2.4. Crise do modelo de regulacion da produciéon/consumo e dos seus

estilos de vida.

2.5. Fragmentacién social, individualizacion e novas desigualdades.

TEMA 3: Las interpretaciones de consumo | 3.1. El enfoque econdémico del consumo y

sus limites
3.2. El enfoque estructural

TEMA 4: Las interpretaciones consumo |l 4.1. La cultura del consumo

4.2. Produccién y consumo

TEMA 5: Los referentes del consumo en Espafia. 5.1. El consumo de élite.

5.2. La eclosion del consumo de masas.
5.3. De la crisis de la década de los 70 hasta hoy.

Planificacion

Horas en clase

Horas fuera de clase

Horas totales

Sesién magistral 28 0 28
Resolucion de problemas y/o ejercicios 13 39 52
Pruebas de respuesta corta 1 52 53
Trabajos y proyectos 1 16 17

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion
Sesiéon magistral El docente introduce y expone los conceptos y contenidos de cada uno de los temas, informando
de los textos y recursos que permiten seguir las exposiciones y profundizarar en la materia.
Resoluciéon de En las sesiones de practicas se busca establecer dinamicas de trabajo que orienten la realizacion

problemas y/o ejercicios del trabajo en grupo, y el trabajo personal de textos u otros materiales que desarrollan los
contenidos de la materia. En estas sesiones se haran ejercicios de control de la realizacion de
lecturas o visionados, antes de hacer su comentario.

Atencion personalizada

Descripcion

Sesion magistral Respuesta a las dudas y problemas que puedan surgir a lo largo del cuatrimestre en relacién con los
contenidos expuestos en las clases tedricas, el trabajo de textos u otros materiales, la resolucién de

ejercicios, o la realizacionde un trabajo grupal.
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Resolucion de Respuesta a las dudas y problemas que puedan surgir a lo largo del cuatrimestre en relacién con los

problemas y/o contenidos expuestos en las clases tedricas, el trabajo de textos u otros materiales, la resolucién de
ejercicios ejercicios, o la realizacionde un trabajo grupal.

Trabajos y Respuesta a las dudas y problemas que puedan surgir a lo largo del cuatrimestre en relacién con los
proyectos contenidos expuestos en las clases tedricas, el trabajo de textos u otros materiales, la resolucién de

ejercicios, o la realizacionde un trabajo grupal.

Evaluacion
Descripcion Calificacién
Resolucion de Realizacion de tests de control sobre las lecturas o materiales audiovisionais marcados 35
problemas y/o semanalmente. Los test se realizardn en el tiempo de las clases préacticas.
ejercicios
Trabajos y proyectos Elaboracion de un trabajo grupal, en un grupo de no mas de tres alumnos, sobre un 10
tema introducido por el docente, y que habra que exponer piblicamente en una clase
presencial.
Pruebas de respuesta En las convocatorias oficiales de examen se resolvera un ejercicio que combina 55
corta preguntas tipo test y de respuestas breves sobre los contenidos impartidos en el

cuatrimestre.

Otros comentarios y segunda convocatoria

Es preciso alcanzar un minimo de un 4 en la prueba de las convocatorias oficiales de la materia para poder hacer la suma
del resto de las calificaciones obtenidas. En el caso de no hacer seguimiento de la evaluacion continua y realizar el examen
de la convocatoria oficial, la calificacion maxima que se podra alcanzar en la materia es la de aprobado (entre 5y 6,9 sobre
10).

Fuentes de informacion

ALONSO, L.E-FERNANDEZ RODRIGUEZ, C.J-IBANEZ ROJO, R, Consumo y estilos de vida sostenibles en el contexto de la crisis
econdémica, 2011, Pepeles de Relaciones ecosociales y cambio global,

ALONSO, L.E, PRACTICAS ECONOMICAS Y ECONOMIAS DE LAS PRACTICAS, 2009, CATARATA
ALONSO, L.E, LA ERA DEL CONSUMO, 2005, SXXI

ALONSO, L.E-CONDE, F, HISTORIA DEL CONSUMO EN ESPANA, 1994, DEBATE

ARENDT, H, LA CRISIS DE LA CULTURA: SU SIGNIFICADO POLITICO Y SOCIAL, 2003, PENINSULA
BAUDRILLARD, J, LA SOCIEDAD DE CONSUMO, 2009, SXXI

BAUMAN, Z, MUNDO DE CONSUMO, 2009, PAIDOS

BAUMAN, Z, VIDA DE CONSUMO, 2007, FCE

BAUMAN, Z, MODERNIDAD LIQUIDA, 2003, FCE

BAUMAN, Z, TRABAJO, CONSUMISMO Y NUEVOS POBRES, 2000, GEDISA

BOCOCK, R, EL CONSUMO, 1995, TALASA

BORRAS CATALA, V , LAS DESIGUALDADES DEL CONSUMO A TRAVES DEL GENERO, 2007, RES, N° 8
BORRAS, V., El Consumo, un Anélisis Socioldgico, 1998, Ed. Cedecs

BOURDIEU, P, LA DISTINCION, 2006, TAURUS

CASTILLO CASTILLO, J, SOCIEDAD DE CONSUMO A LA ESPANOLA, 1987, EUDEMA

CHANEY, D, ESTILOS DE VIDA, 2003, TALASA

DE LA PENA, N., La representacion de lo femenino en la publicidad de compresas, 2002, Politica y Sociedad, n® 39, 2002,
pp209-220

DE VRIES, J, LA REVOLUCION INDUSTRIOSA. CONSUMO Y ECONOMIA DOMESTICA DESDE 1650 HASTA EL PRESENTE, 2009,
CRITICA

DURAN VAZQUEZ, José Francisco , La metamorfosis de la ética del trabajo. Constitucion, crisis y reconfiguracion de la ética
del trabajo en la modernidad tardia, 2011, Andavira Editora

DURAN VAZQUEZ, . F, “Del mundo del consumo al consumo-mundo”. Lipovestky y las paradojas del consumismo
individualista y democratico”, 2011, Némadas, revista critica de Ciencias Sociales y Ju

DURAN VAZQUEZ, I. F., “Del circulo a la flecha y de la flecha al “boomerang”. Las representaciones del tiempo
tardo-modernas en las esferas del trabajo y del consumo”, 2009, Barataria, n° 10, pp 91-104

ELIAS, N, LA SOCIEDAD CORTESANA, 1982, FCE

EWEN, S, INGENIEROS EN LA SOMBRA: BIOGRAFIA DE UNA IDEA, 2007, PENSAR LA PUBLICIDAD, | (2), 77-98
FEATHERSTONE, M, CULTURA DE CONSUMO Y POSTMODERNISMO, 2000, AMORRORTU

FRANK , Thomas, La conquista de lo cool, 1998, Alpha Decay

ILLOUZ, E, EL CONSUMO DE LA UTOPIA ROMANTICA, 2007, KATZ
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LIPOVESTKY, G, EL IMPERIO DE LO EFIMERO, 1990, ANAGRAMA

LIPOVESTKY, G, LOS TIEMPOS HIPERMODERNQOS, 2006, ANAGRAMA

LIPOVESTKY, G, LA TERCERA MUJER, 1999, ANAGRAMA

LIPOVESTKY, G, LA FELICIDAD PARADOIICA, 2007, ANAGRAMA

LIPOVESTKY, G-ROUX, E , EL LUJO ETERNO, 2004, ANAGRAMA

LIPOVESTKY, LA CULTURA-MUNDO, 2010, ANAGRAMA

LIPOVESTKY, G, LA ERA DEL VACIO, 1987, ANAGRAMA

LIPOVESTKY , LA SOCIEDAD DE LA DECEPCION, 2008, ANAGRAMA

LIPOVESTKY, G-JUVIN, H , El Occidente globalizado. Un dabate sobre la cultura planetaria, 2011, Anagrama

MARINAS, J.M., Tendencias y emergentes de la cultura del consumo, 1998, Documentacion Social, n® 111, 1998, pp. 141-154

MARTEL, Frédéric, Cmo nacen los fenémenos de masas, 2011, Taurus

MOYA, C, SENAS DE LEVIATAN, 1984, ALIANZA EDITORIAL

POLANYI, K, LA GRAN TRANSFORMACION, 1997, LA PIQUETA

POLLARD, S, LA GENESIS DE LA DIRECCION DE EMPRESA MODERNA, 1987, MINISTERIO DE TRABAJO Y SS

REQUENA, M.; RADL, J.; SALAZAR, L., Estratificacién social , 2013, McGraw-Hill

RITZER, G, LA MCDONALIZACION DE LA SOCIEDAD, 1996, ARIEL

RITZER, G, EL ENCANTO EN UN MUNDO DESENCANTADO, 2000, ARIEL

RUBIO, ., El consumo como configurador de identidades juveniles, 2007, Univ. Complutense

SIMMEL, G, SOCIOLOGIA DE LA COMIDA, 2001, PENINSULA

SIMMEL, G, LAS GRANDES URBES Y LA VIDA DEL ESPIRITU, 2001, PENINSULA

SIMMEL, G, LA MODA, 2001, PENINSULA

THOMPSON, EP , "TIEMPO, DISCIPLINA DE TRABAJO Y CAPITALISMO INDUSTRIAL", 1979, CRITICA

VARGAS LLOSA, Mario, La civilizacién del espectaculo, 2012, Alfaguara

VEBLEN, T, TEORIA DE LA CLASE OCIOSA, 2004, ALIANZA EDITORIAL

WEBER, M, LA ETICA PROTESTANTE Y EL ESPIRITU DEL CAPITALISMO, 1998, TAURUS

Recomendaciones

Otros comentarios

Realizar las lecturas recomendadas o el seguimiento de otros materiales para facilitar la comprension de la materia, la

participacion en las clases y la evaluacion de contenidos.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Comunicacion: Historia da propaganda e a publicidade

Asignatura Comunicacion:
Historia da
propaganda e a
publicidade

Codigo P04G190V01204

Titulacion Grao en
Publicidade e
Relacions
Publicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 FB 1 2c

Idioma Galego

Departamento Comunicacion audiovisual e publicidade

Coordinador/a Pena Rodriguez, Alberto

Profesorado  Pena Rodriguez, Alberto

Correo-e alberto@uvigo.es

Web

Descripcion A materia Historia da Propaganda e da Publicidade pretende ofrecer unha vision da historia destas ddas
general disciplinas, con especial atencién as técnicas que se empregaron en cada etapa e ao contexto no que se

utilizaban. Tratase de facilitar as alumnas e alumnos referentes claros da evolucién da propaganda e a
publicidade, como recursos de cofiecemento para as suas tarefas como profesionais destas areas.

Neste primeiro curso os alumnos tamén reciben formacién en historia, economia, socioloxia ou lingua, que
son imprescindibles para a comprension do fenémeno publicitario e propagandistico, xunto coas nociéns
sobre comunicacion, xornalismo e imaxe. Nesta contexto, Historia da Propaganda e da Publicidade supon
unha materia esencial como alicerce para a formacion dun profesional da comunicacion, que debe combinar
unha consistente base teérica coas suas aplicacions practicas

Competencias de titulacion
Cddigo
Al Competencias interpretativa e operativa da comunicacion como realidade e como campo de estudo

A2 Cofiecemento da evolucion histdrica da comunicacion publicitaria e das relacidns publicas, asi como dos aspectos
industriais, sociopoliticos e estéticos que inciden nos seus elementos, formas e procesos

Ad Cofiecemento da estrutura dos medios publicitarios: caracteristicas, tipoloxias e problematicas

A7 Competencias imaxinativas e cofiecemento dos métodos do pensamento creador e a sta aplicacion no proceso de
comunicacion, na publicidade e/ou nas relacions publicas

A8 Cofiecemento da ética e a deontoloxia profesional da publicidade asi como do ordenamento xuridico que afecta as
practicas comunicativas

A10 Coflecemento das estratexias, e 0 seu desenvolvemento creativo, aplicables nas instituciéns e empresas publicas e
privadas, asi como das metodoloxias necesarias para a sta anélise, auditoria e avaliacion

B1 Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnol6xico e comunicativo

B4 Capacidade de analise, de sintese e de xuizo critico

B5 Capacidade de fixar obxectivos relacionando causas e efectos

B6 Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas

B7 Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos

B8 Competencias creativas: capacidade para a creatividade, a innovacion e a adaptacién ao cambio

B9 Capacidade de adaptacion aos obxectivos organizativos e de traballo en equipo

B10 Capacidade de relacionarse coas persoas e coa contorna desde a identidade e os valores organizativos

B11 Capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo compromisos de
responsabilidade social

Competencias de materia
Competencias de materia Tipologia Competencias
Cofiecementos dos referentes histéricos da actividade propagandistica e publicitaria ~ saber Al
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Cofiecementos das principais categorias e modelos histéricos da comunicacions saber Al
persuasiva

Comprender o proceso de evolucién histérica dos procesos de comunicacién persuasiva saber A2

e as sUas aplicacions practicas

Analizar as dimensién psicol6xicas e socioléxicas do fenémeno propagandistico desde saber Ad

un punto de vista historico

Aprender a volucidon das estratexias persuasivas, asi como 0os métodos do pensamento saber A7

creador publicitario nas diferentes sociedades saber facer A8

Capacidade para desenvolver tipoloxias e clasificaciéns coherentes sobre a estrutura  saber facer Al0

dos métodos propagandisticos e publicitarios

Capacidade para adaptarse aos diferentes contornos profesionais en funcién da saber facer B1

evolucion histérica da comunicacion persuasiva Saber estar / ser

Habilidade para interpretar correctamento o entorno politico, social, cultural e saber facer B4

economico

Capacidade para desenvolver tarefas académicas en equipo saber facer B5

Capacidade para integrarse e relacionarse con contornos profesionais novos e con saber facer B6

valores diferentes

Capacidade de decision e anticipacion cun xuizo critico saber facer B7
Saber estar / ser

Capacidade para aplicar modelos de analise racionais saber facer B8

Aprender a crear métodos de analise relacionando causas e efectos saber facer B9

Capacidade para actuar cunha creatividade responsable e ética na xestion do traballo saber facer B10

Saber estar / ser B11l

Contidos
Tema
Introduccién - Categorizacion do concepto de propaganda
- Categorizacién do concepto de publicidade
As primeiras manifestacions da propaganda - [dade antiga
- Idade Media e Moderna
A propaganda nas grandes revolucions - A Revolucién Americana
- A Revolucién Francesa
- O Imperio napolednico
- A Revolucién de Outubro
A propaganda nas grandes guerras - A Primeira Guerra Mundial
- A Guerra Civil espafiola
- A Segunda Guerra Mundial
Antecedentes e orixes da publicidade - O mundo antigo
- A ldade Media
- Da Imprenta & Revolucién Industrial
O nacemento e consolidacion da actividade - Publicidade e industrializacion dos medios de comunicacion: fotografia,
publicitaria telégrafo...

- A consolidacion da actividade publicitaria: xornais, revistas, primeiras
axencias...

A publicidade na primeira metade do século XX - A Publicidade e o Crack do 29

- A publicidade nas guerras mundiais

- A aparicion do cine e a radio
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A publicidade a partir dos anos 50: a era do - A evolucién da publicidade televisiva

coNsuMo masivo

- A evolucién de internet como medio publicitario

- Outros medios publicitarios

Planificacién docente

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Seminarios 5 10 15
Traballos de aula 5 10 15
Presentacions/exposicions 4 8 12
Debates 6 12 18
Estudo de casos/analises de situaciéns 5 10 15
Sesién maxistral 23 46 69
Probas de resposta longa, de desenvolvemento 2 4 6

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcién

Seminarios

Centraranse en temas monogréficos da materia, que poidan ser analizados cunha maior
profundidade en grupos reducidos

Traballos de aula

Seréan de caracter individual e colectivo e serviran para pofier en practica os cofiecementos
adquiridos

Presentacions/exposicions

Os alumnos deben aprender a desenvolverse con fluidez & hora de falar en publico e expofier os
traballos que se vaian realizando, tanto de caracter tedrico como practico.

Debates

Os alumnos tefien que ser capaces de defender con eficacia os seus prantexamentos, dun xeito
argumentado e convincente

Estudo de casos/analises
de situaciéns

Estudiaranse exemples concretos, ao longo da historia da publicidade e da propaganda, que
poidan contribuir a unha maior e mellor comprension da materia

Sesién maxistral

A parte tedrica da materia explicarase en varias sesions de caracter maxistral, que fomentara
especialmente a participacion dos alumnos, e co apoio de abundante material audiovisual.

Atencioén personalizada

Descripcion

Estudo de casos/analises de A titorizacion dos estudantes,é un elemento clave para a articulacion dunha educacion

situacions

gue pretenda ser verdadeiramente personalizada e integral.

Ademais das titorias, nos traballos de clase, nas practicas e nos seminarios, o profesor
debe realizar unha orientacion grupal e persoal para fomentar a motivacion do
alumnado.

Tamén debe ser utilizada a orientaicon on line, con todas as oportunidades que ofrecen
as novas tecnoloxias.

Presentacidns/exposiciéns

A titorizacion dos estudantes,é un elemento clave para a articulacion dunha educacion
gue pretenda ser verdadeiramente personalizada e integral.

Ademais das titorias, nos traballos de clase, nas practicas e nos seminarios, o profesor
debe realizar unha orientacion grupal e persoal para fomentar a motivacion do
alumnado.

Tamén debe ser utilizada a orientaicon on line, con todas as oportunidades que ofrecen
as novas tecnoloxias.

Seminarios

A titorizacion dos estudantes,é un elemento clave para a articulacion dunha educacion
gue pretenda ser verdadeiramente personalizada e integral.

Ademais das titorias, nos traballos de clase, nas practicas e nos seminarios, o profesor
debe realizar unha orientacion grupal e persoal para fomentar a motivacion do
alumnado.

Tamén debe ser utilizada a orientaicon on line, con todas as oportunidades que ofrecen
as novas tecnoloxias.
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Traballos de aula A titorizacion dos estudantes,é un elemento clave para a articulacion dunha educacion
gue pretenda ser verdadeiramente personalizada e integral.
Ademais das titorias, nos traballos de clase, nas practicas e nos seminarios, o profesor
debe realizar unha orientacion grupal e persoal para fomentar a motivacion do
alumnado.
Tamén debe ser utilizada a orientaicon on line, con todas as oportunidades que ofrecen
as novas tecnoloxias.

Avaliacion
Descripcion Calificacion
Traballos de aula A evolucién dos cofiecementos realizarase mediante un seguimento continuo dos 50%
disitintos traballos practicos que se vaian realizando. Neste apartado estaran
incluidos os estudos de caso, as presentacions, os debates e todo o relacionado co
apartado practico da materia.
Probas de resposta longa, de O apartado tedrico sera avaliado cun exame sobre os contidos explicados nas 50%
desenvolvemento sesidéns maxistrais

Otros comentarios y segunda convocatoria

Bibliografia. Fontes de informacion

BIBLIOGRAFIA DE REFERENCIA
CHECA GODOY, Antonio, Historia de la publicidad, A Corufa, Netbiblo, 2007.

DE LAS HERAS, C. (coord.), La década de oro de la publicidad en Espafia, Malaga, Area de Cultura del Ayuntamiento de
Mélaga, 2000.

EGUIZABAL MAZA, Radul, Historia de la Publicidad, Madrid, Eresma&Celeste, 1998.

Ideml, Industrias de la Conciencia. Una historia social de la publicidad en Espafia (1975-2009), Barcelona, Ediciones
Peninsula, 2009.

MEDINA, A., Apuntes para un cambio de siglo publicitario, Madrid, Cinca, 2004.

MONTERO, Mercedes, et. al, De la nada al consumo. Historia de la Publicidad y de las Relaciones Pablicas en Espafia. vols | y
11, Sevilla, Comunicacién Social, 2010.

PENA RODRIGUEZ, Alberto, O que parece é. Salazar, Franco e a propaganda contra a Espanha democrética, Lisboa, Ed. Tinta
da China, 2009.

Idem (coord.), Comunicacién y Guerra en la Historia, Santiago de Compostela, Térculo, 2004.
Idem, La publicidad en la prensa de Pontevedra, Pontevedra, Editorial Diputacion Provincial, 2004.
Idem, La publicidad en la television, Pontevedra, EDP, 1999.

Idem, La publicidad en la radio, Pontevedra, EDP, 1998.

PIZARROSO, QUINTERO, Alejandro, Historia de la Propaganda, Madrid, Eudema, 1990.

SANCHEZ GUZMAN, l. R., Breve historia de la publicidad, Madrid, Forja, 1982

Recomendacions

Asignaturas que contintan el temario

Elaboracion da mensaxe publicitaria/P04G190V01401
Estratexias da comunicacién publicitaria/P04G190vV01402

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Comunicacion: Teoria e historia da comunicacion/P04G190V01104
Comunicacion: Teoria e técnica da imaxe/P04G190V01106

Teoria e practica da comunicacion publicitaria/P04G190vV01105
Teoria e préactica das relacions publicas/P04G190V01205
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Teoria e practica das relaciéns publicas
Asignatura Teoria e préactica
das relacions
publicas
Cédigo P04G190vV01205
Titulacion Grao en
Publicidade e
Relacions
Publicas
Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 OB 1 2c
Idioma Castelan
Galego
Departamento Comunicacion audiovisual e publicidade
Coordinador/a Miguez Gonzéalez, Maria Isabel
Blanco Gonzélez, Félix
Profesorado  Blanco Gonzalez, Félix
Miguez Gonzéalez, Maria Isabel

Correo-e felixblanco@uvigo.es
mabelm@uvigo.es

Web
Descripcion A materia de Teoria e practica das relacions publicas ten caracter obrigatorio e conta cunha carga lectiva de
general 6 créditos ECTS. Impartese no segundo cuadrimestre do 1° curso do titulo de Grao en Publicidade e

Relacions Publicas e tratase da primeira materia na que se abordan contidos relativos & disciplina das
relacions publicas.

Dado que os estudios aos que se enfronta o alumno son de caracter superior, a materia conta cun
importante compofiente tedrico, relativo a analise conceptual de diferentes elementos e & comprensién de
diversos modelos formulados polos especialistas en relacions publicas. Este compofiente tedrico complétase
con contidos e metas de tipo practico, encamifiadas a favorece-la realizacién dun traballo de calidade cando
o alumno se incorpore 6 ambito profesional.

Competencias de titulacion

Cddigo

A5 Coflecemento tedrico practico da publicidade e das relacions publicas tanto nos seus procesos como nas suas
estruturas organizativas ou redes sociais

B1 Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnol6xico e comunicativo

B3 Capacidade de analizar os elementos da comunicacion e xerar os cofiecementos nesta disciplina

B4 Capacidade de analise, de sintese e de xuizo critico

B6 Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas

B7 Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos

B10 Capacidade de relacionarse coas persoas e coa contorna desde a identidade e os valores organizativos
B12 Capacidade para o traballo en equipo a través da comunicacion oral e escrita

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Cofiecer o concepto de relaciéns publicas, as stas implicacions, a historia da disciplina saber A5
e a slia evolucion

Analizar e comprender as diferentes correntes e perspectivas de estudo das relacions saber A5
publicas

Identificar e describir as funciéns das relacions publicas no contexto empresarial e saber A5
institucional

Identificar e analizar os suxeitos que intervefien na actividade das relaciéns publicas  saber A5
Recofiecer os roles profesionais da disciplina e profundizar nas stas particularidades  saber A5
Cofiecer as distintas fases do proceso de relacions publicas saber A5
Cofiecer e comprender o marco ético e legal polo que se rexe a practica profesional da saber A5
disciplina
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Asumir a importancia das relacions publicas no contexto econdémico, politico, Saber estar / ser Bl
socio-cultural, tecnoldxico e comunicativo

Contribuir & analise activa dos elementos das relacions publicas, coa finalidade de Saber estar / ser B3
xerar cofiecementos nesta disciplina

Desenvolver a capacidade de analise, sintese e xuizo critico Saber estar / ser B4
Tomar conciencia da importancia da axeitada xestion do tempo e organizacion de Saber estar / ser B6
tarefas

Esforzarse en xestionar de forma eficaz o tempo nas tarefas individuais e grupais Saber estar / ser B6
Aceptar e asumir os referentes éticos da disciplina Saber estar / ser B7
Comprometerse a actuar con liberdade e responsabilidade no exercicio da disciplinaa Saber estar / ser B7
partir deses referentes éticos

Coidar as relaciéns con outras persoas e co entorno a partir da propia identidade e Saber estar / ser B10
valores

Colaborar no traballo en equipo a través do uso da comunicacién oral e escrita Saber estar / ser B12

Contidos

Tema

1. Conceptualizacion das relaciéns publicas (1) Introduccién
Concepto e caracteristicas
Problemas terminoldxicos

Contextualizacion no panorama cientifico e relacién con outras disciplinas.

2. Conceptualizacién das relacions publicas (Il)  Funciéns ou areas profesionais
Suxeitos e estructuras
Proceso
Instrumentos e ferramentas

3. A evolucion das relaciéns publicas Antecedentes e nacemento
A era dos pioneiros (1900-1950).
A maioria de idade

A evolucién da investigacion: principais teoricos
A evolucion das relacions publicas en Espafia

4. A profesion das relacions publicas Carreira profesional
Departamentos e consultoras
Asociacions profesionais

Limites das relaciéns publicas: ética, legalidade e deontoloxia

5. Pdblicos, opinion publica e medios de Stakeholders, publicos e publico obxectivo
comunicacion Opinién publica, lideres de opinion e medios de comunicacion social

Planificacién docente

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesién maxistral 24 48 72
Obradoiros 12 0 12
Presentaciéns/exposiciéns 1 2 3
Traballos tutelados 12 30 42
Probas de tipo test 0.5 10 10.5
Probas de resposta longa, de desenvolvemento 0.5 10 10.5

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion
Sesion maxistral Exposicion dos contidos da materia
Obradoiros Actividades enfocadas & adquisicion de cofiecementos e habilidades relacionados coa materia, con

asistencia especifica por parte do profesor as actividades que desenvolven os estudantes.

Presentacions/exposicions Exposicion oral por parte do alumnado dun tema concreto ou dun traballo (previa presentacion

escrita).

Traballos tutelados Os estudantes desenvolveran en grupo un ou varios traballos tutelados. Tratase dunha actividade
auténoma do/s estudante/s que inclie a procura e recollida de informacién, lectura e manexo de
bibliografia, redaccion, etc. Dedicaranse varias sesions a presentacion, seguemento e exposicion

oral dos proxectos.
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Atencion personalizada
Descripcion

Obradoiros Os alumnos poderan recorrer & axuda dos profesores nas horas de atencion personalizada, tanto para
solventar dubidas relacionadas cos aspectos tedricos da materia como para discutir elementos relativos 6s
traballos practicos.
Asi mesmo, empregarase a plataforma FAITIC como mecanismo de apoio a docencia e de comunicacion co
alumnado, polo que é necesario que tédolos alumnos matriculados se dean de alta no sistema.

Sesion maxistral Os alumnos poderan recorrer & axuda dos profesores nas horas de atencidn personalizada, tanto para
solventar dubidas relacionadas cos aspectos tedricos da materia como para discutir elementos relativos 6s
traballos practicos.

Asi mesmo, empregarase a plataforma FAITIC como mecanismo de apoio & docencia e de comunicacion co
alumnado, polo que é necesario que todolos alumnos matriculados se dean de alta no sistema.

Traballos Os alumnos poderan recorrer & axuda dos profesores nas horas de atencion personalizada, tanto para
tutelados solventar dubidas relacionadas cos aspectos teéricos da materia como para discutir elementos relativos 6s
traballos practicos.
Asi mesmo, empregarase a plataforma FAITIC como mecanismo de apoio 4 docencia e de comunicacion co
alumnado, polo que é necesario que tédolos alumnos matriculados se dean de alta no sistema.

Avaliacion
Descripcion Calificacion
Obradoiros Valorarase a participacion activa nos obradoiros. Para alumnos non asistentes 30
proporase unha actividade alternativa de similar valor, que deberan entregar no
prazo indicado polo docente.
Traballos tutelados Os alumnos deberan entregar en tempo e forma os traballos tutelados, que se 20
desenvolveran preferentemente de forma grupal.
Probas de tipo test Tratase dunha proba para avaliacién das competencias adquiridas que inclte 40

preguntas directas sobre un aspecto concreto. Os alumnos deben responder de
maneira directa en base aos cofiecementos que tefien sobre a materia.

Probas de resposta longa, Probas para avaliacion das competencias adquiridas que inclien preguntas abertas 10

de desenvolvemento sobre un tema. Os alumnos deben desenvolver, relacionar, organizar e presentar os
cofiecementos que tefien sobre a materia nunha resposta extensa.

Otros comentarios y segunda convocatoria

REQUISITOS PARA SUPERAR A MATERIA

Para superar a materia & necesario cumprir dous requisitos:

- Sumar unha puntuacién minima de 2 entre a proba tipo test e a pregunta de desenvolvemento.
- Sumar unha puntuacion total minima de 5.

CONSIDERACIONS RELATIVAS AOS ALUMNOS NON ASISTENTES

A materia Teoria e practica das Relacions Publicas esta desefiada como unha materia presencial na que a asistencia as
sesions docentes, especialmente as practicas, € fundamental para acadar as competencias establecidas nesta guia docente.
Por este motivo, unha porcentaxe importante da avaliacion esta vencellada & asistencia e participacion dos alumnos. No
caso de que, excepcionalmente e por causas xustificadas, o alumno non poida asistir con asiduidade as sesiéns docentes,
debera contactar cos profesores da materia nas ddas primeiras semanas de curso para artellar solucions 6 seu caso
particular.

RECUPERACION DA MATERIA (22 EDICION)A

Os alumnos que non se presenten ao exame da primeira edicién ou nonA superen a materia, teran a opcion de facelo na
edicién de recuperacion (xullo). As porcentaxes establecidas para a avaliacion da materia seran as mesmas que as da
convocatoria de maio. Polo tanto, o alumno que desexe optar a superar a materia na ediciéon de xullo, ademais de
presentarse as probas, debera contactar cos profesores para saber qué traballos debera desenvolver en correspondencia
cos apartados de obradoiro e traballos tutelados.

Se o alumno non supera a materiaA naA segunda edicionA debera cursala novamente, adaptandose & guia docente que
estea vixente no curso en cuestion, e, polo tanto, non conservara ningunha das cualificaciéns obtidas no presente curso.

Bibliografia. Fontes de informacion
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Bernays, Edward L., Cristalizando la opinion publica, , Barcelona : Gestién 2000, D.L. 1997

Castillo Esparcia, Antonio, Relaciones publicas : teoria e historia, 12, Barcelona : Editorial UOC, 2009

Fernandez Cavia, José; Huertas Roig, Asuncién, Redaccion en relaciones publicas, , Madrid : Pearson Educacion, 2009
Rojas Ordufa, Octavio Isaac, Relaciones publicas : la eficacia de la influencia , 22 ed. [rev. y act.], Pozuelo de Alarcon
(Madrid) : ESIC, 2008

Wilcox, Dennis L., Cameron, GlenT. e Xifra, Jordi, Relaciones publicas: estrategias y tacticas, 102, Madrid : Pearson
Educacion, [2012]

Xifra, Jordi, Planificacién estratégica de las relaciones publicas, , Barcelona : Paidés, 2005

Xifra, Jordi; Lalueza, Ferran, Casos de relaciones publicas y comunicacién corporativa, , Madrid [etc.] : Pearson Prentice Hall,
2009

Barquero Cabrero, J.D. y Castillo Esparcia, A., Marco tedrico y practico de las relaciones publicas, , Barcelona: Furtwangen
editores

Ao comezo de cada tema indicarase a bibliografia e documentacion especificas que seran necesarias para traballar os
contidos contemplados no programa.

Recomendacions

Asignaturas que contintan el temario

Comunicacién: Imaxe corporativa/P04G190vV01303

Planificacion estratéxica das relacions publicas/P04G190V01503
Técnicas de relacions publicas/P04G190V01604

Direccién de comunicacién/P04G190V01701

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Comunicacion: Teoria e historia da comunicacién/P04G190vV01104
Teoria e practica da comunicacién publicitaria/P04G190V01105
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Administracion publica y analisis estadistico

Asignatura Administracion
publica y analisis
estadistico
Cadigo P04G190V01301
Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Publicas
Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 OB 2 1c
Idioma Castellano
Gallego
Departamento Estadistica e investigacion operativa

Sociologia, ciencia politica y de la administracion y filosofia

Coordinador/a

Garcia Soidan, Maria del Pilar Hortensia

Profesorado  Garcia Soidan, Maria del Pilar Hortensia
Ricoy Casas, Rosa Maria
Sola Limia, Alfonso Servando
Correo-e pgarcia@uvigo.es
Web http://webs.uvigo.es/pgarcia
Descripcion  En esta materia se trata de dar a conocer a los alumnos los principales sistemas politico-administrativos
general espafioles y europeos, asi como proporcionarles nociones basicas de estadistica y muestreo para su

aplicacion al disefio y andlisis de encuestas.

Competencias de titulacion

Cddigo

Bl Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e interpretar el entorno econémico,

politico

, socio-cultural, tecnoldgico y comunicativo

B4 Capacidad de andlisis, de sintesis y de juicio critico

B5 Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos

B6 Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas

B7 Capacidad para actuar en libertad con responsabilidad, asumiendo referentes éticos

B13  Preparacion para asumir el riesgo en la toma de decisiones

B14 Capacidad para la gestién econémica y presupuestaria en el ambito de su actividad

Competencias de materia

Competencias de materia

Tipologia

Competencias

Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e

interpretar el entorno econémico, politico, socio-cultural, tecnoldgico y comunicativo

saber

Bl

Preparacién para asumir el riesgo en la toma de decisiones Saber estar /ser B13
Capacidad de analisis, de sintesis y de juicio critico saber B4
saber hacer
Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos saber hacer B5
Capacidad para actuar en libertad con responsabilidad, asumiendo referentes éticos Saber estar /ser B7
Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas saber hacer B6
Capacidad para la gestion econdmica y presupuestaria en el ambito de su actividad saber hacer B14

Contenidos

Tema

1. Introduccién al disefio de la investigacion

variables. Elaboracién del cuestionario.

Etapas. Identificacion del problema. Definicién de objetivos. Tipos de

2. Entrada de datos y andlisis de la informacion

Grabacion e importacion de datos.

Andlisis descriptivo unidimensional y bidimensional. Introduccién a la

inferencia.

3. Disefio de la muestra

Tipos de muestreo. Nivel de confianza, error y tamafio muestral.
Poblaciones finitas e infinitas.
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4. Elaboracién del informe Esquema del informe. Resultados y conclusiones. Ficha técnica del estudio.

5. Informatica aplicada a la Estadistica Introduccién al manejo de Excel y Dyane. Resolucién de casos practicos.
6. El concepto de gobernanza La gobernanza multinivel y las relaciones gubernamentales.

7. Politica y Administracién en el nivel central de Politica en el nivel central de gobierno. La Administracion en el nivel
gobierno central de gobierno.

8. Distribucidn territorial del poder politico y El ambito regional. EI ambito local.

administrativo

9. Aplicacién del marco analitico comparado a los Estados Unidos de América. Francia. Reino Unido. Alemania. Italia. Suecia.
sistemas politico-administrativos. Portugal.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesion magistral 23 25 48
Resolucion de problemas y/o ejercicios 25 18 43
Trabajos tutelados 0 21 21
Pruebas de respuesta corta 2 36 38

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
Sesién magistral Exposicién por parte del profesor de los contenidos tedricos de la materia objeto de estudio
Resolucion de Resolucién de problemas y ejercicios, que el alumno debe desarrollar en las clases a los grupos
problemas y/o ejercicios intermedios y reducidos, bajo la supervision del profesor, como complemento a las clases
magistrales
Trabajos tutelados Tareas que el alumno debe desarrollar de forma auténoma, en el plazo establecido en el periodo

de docencia presencial, para trabajar los contenidos impartidos y adquirir las destrezas y
habilidades correspondientes

Atencion personalizada

Descripcion
Sesion magistral Resolucién de dudas y seguimiento del trabajo desarrollado
Trabajos tutelados Resolucién de dudas y seguimiento del trabajo desarrollado
Evaluacion
Descripcion Calificacién
Resolucion de Trabajo que el alumno debe desarrollar en las clases a los grupos intermedios y 20
problemas y/o ejercicios reducidos, bajo la supervision del profesor, como complemento a las clases magistrales
Trabajos tutelados Tareas que el alumno debe desarrollar de forma auténoma, en el plazo establecido en 10
el periodo de docencia presencial, para trabajar los contenidos impartidos y adquirir las
destrezas y habilidades correspondientes
Pruebas de respuesta  Pruebas para la evaluacion de las competencias adquiridas 70
corta

Otros comentarios y segunda convocatoria

A) Convocatoria de Enero de 2015:

Esta materia se divide en dos partes:

- La primera parte comprende los temas 1-5 (Analisis Estadistico) y se impartira en Septiembre-Octubre de 2014.

- La segunda parte comprende los temas 6-9 (Administracion Publica) y se impartir4 en Noviembre-Diciembre de 2014.

Para aprobar esta materia en la convocatoria de Enero de 2015, tendran que superarse de forma independiente cada una de
las partes segun el baremo establecido para las calificaciones. En ese caso, si si se superan ambas partes, la nota final sera
el promedio de las mismas.

B) Para la convocatoria de Julio de 2015 y sucesivas se utilizaran los mismos criterios que para la convocatoria de Enero de
2015.
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Fuentes de informacién

Camarero, Luis, Estadistica para la investigacion social, 2010, Garceta

Carlberg, Conrad, Andlisis Estadistico con Excel, 2012, Anaya Multimedia

Portilla, Idoia, Estadistica descriptiva para comunicadores, 2004, EUNSA

Santesmases Mastre, Miguel, Dyane version 4: Disefio y andlisis de encuestas en investigacion social y de mercados, 2009,
Piramide

Baena del Alcazar, Mariano, Curso de Ciencia de la Administracién, 2000, Tecnos

Olmeda Gémez, José Antonio; Parrado Diez, Salvador, Ciencia de la Administracién, los sistemas administrativos, 2000,
UNED

Varela Alvarez, Enrique, Las administraciones plblicas contemporéneas en Espafia, 2003, Térculo

Recomendaciones
Asignaturas que contintan el temario
Sociologia: Estructura social, consumo y estilos de vida/P04G190vV01203
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Empresa: Fundamentos de marketing

Asignatura Empresa:
Fundamentos de
marketing

Codigo P04G190V01302

Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Pablicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 FB 2 1c

Idioma Castellano
Gallego

Departamento Organizacion de empresas y marketing
Coordinador/a Dopico Parada, Ana Isabel
Profesorado  Dopico Parada, Ana Isabel

Correo-e adopico@uvigo.es

Web http://www.csc.uvigo.es/index.php/grao-en-publicidade-e-relacions-publicas

Descripcion  El objetivo de esta materia es que el alumno siente las bases conceptuales del marketing sobre las que
general construir la comunicacion comercial de una organizacion.

Competencias de titulacion
Cddigo
All  Estudio del departamento de comunicacion en las empresas e instituciones y de las habilidades y técnicas

necesarias para su direccion de comunicacion y en especial, de la gestién del conocimiento y de los intangibles de la
empresa. Conocimiento teorico y practico de las técnicas de gestién en empresas de comunicacion

B1 Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e interpretar el entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnoldgico y comunicativo

B3 Capacidad de analizar los elementos de la comunicacion y generar los conocimientos en esta disciplina

B4 Capacidad de andlisis, de sintesis y de juicio critico

B5 Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos

B6 Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas

B7 Capacidad para actuar en libertad con responsabilidad, asumiendo referentes éticos

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B10 Capacidad de relacionarse con las personas y con el entorno desde la identidad y los valores organizacionales

B11 Capacidad de asumir el liderazgo en proyectos, gestionandolos eficientemente y asumiendo compromisos de
responsabilidad social

B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacion oral y escrita
B13  Preparacion para asumir el riesgo en la toma de decisiones
B14 Capacidad para la gestion econdmica y presupuestaria en el ambito de su actividad

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Conocimiento tedrico y practico de las técnicas de gestion en las empresas de saber All
comunicacion. saber hacer
Conocimiento del proceso de planificacion comercial y de mercados. saber All
Capacidad y habilidad para identificar, valorar, gestionar y desarrollar los activos saber All
intangibles de las organizaciones. saber hacer
Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales. saber hacer B9

Saber estar /ser
Capacidad para asumir el liderazgo de proyectos, gestionandolos de forma eficiente y saber hacer B11
asumiendo los principios de la responsabilidad social Saber estar /ser

Capacidad de analizar los elementos de la comunicacién y generar conocimientos en  Saber estar /ser B3
esta disciplina

Capacidad para interpretar y analizar el entorno econémico, politico, socio-cultural, saber Bl
tecnoldgico y comunicativo. saber hacer
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Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacién oral y escrita saber hacer B12

Saber estar /ser
Capacidad de relacionarse con las personas y con el entorno desde la identidad y los  Saber estar /ser B10
valores organizativos.

Preparacién para asumir el riesgo en la toma de decisiones. saber B13
saber hacer
Capacidad para el analisis, sintesis y juicio critico. Saber estar /ser B4
Capacidad para fijar objetivos relacionando causas y efectos. saber hacer B5
Capacidad para actuar en libertad y con responsabilidad, asumiendo referente éticos. Saber estar /ser B7
Capacidad para gestionar el tiempo con habilidades para la organizacion de tareas. Saber estar /ser B6
Capacidad para la gestion econdmica y presupuestaria en el ambito de su actividad. saber B14

saber hacer

Contenidos
Tema
1. INTRODUCCION AL CONCEPTO DE MARKETING 1.1. Definicién y conceptos basicos de marketing.
1.2. La gestién del marketing en la empresa.
1.3. La evolucion de la funciéon comercial.
1.4. Las extensiones del marketing.
1.5. El marketing relacional.

2. LA PLANIFICACION ESTRATEGICA. 2.1. La planificacion estratégica de marketing.
2.2. El plan de marketing.

3. EL ENTORNO DE MARKETING Y LA 3.1. Definicion del entorno de marketing.

INVESTIGACION DE MERCADOS. 3.2. La respuesta de la empresa al entorno.

3.3. La necesidad de la informacion en la gestion del marketing.
3.4. Concepto, contenido y aplicaciones de la Investigacion de Mercados.
3.5. El proceso de Investigacion de Mercados.

4. EL MERCADO 4.1. El mercado.
4.2. La demanda.
4.3. El comportamiento del consumidor.
4.4. La segmentacion de mercados.

5. EL PRODUCTO 5.1. El producto como variable de marketing.
5.2. La marca, el envase y la etiqueta.
5.3. El ciclo de vida del producto.
5.4. El posicionamiento do producto.

6. EL PRECIO. 6.1. El concepto del precio.
6.2. Métodos de fijacion de precios.
6.3. Estrategias de precios.

7. LA DISTRIBUCION COMERCIAL 7.1. Concepto de canal de distribucion, papel y funciones de la
distribucién comercial.
7.2. Disefio de un canal de distribucion.
7.3. Los intermediarios en el canal: mayoristas y minoristas.
7.4. Formatos comerciales de distribucion minorista.

8. LA COMUNICACION COMERCIAL 8.1. El proceso de comunicacion comercial.
8.2. El mix de comunicacion: Publicidad, RR.PP, patrocinio, promocién de
ventas y la venta personal.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesién magistral 22 53 75
Resolucion de problemas y/o ejercicios de forma 16 29 45
autbnoma
Trabajos tutelados 10 18 28
Pruebas de respuesta corta 2 0 2

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
Sesién magistral Exposicién por parte del profesor de los contenidos de la materia objeto de estudio, asi como las
bases tedricas.
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Resolucion de Actividad en la que se formulan problemas y ejercicios relacionados con la materia. Para ello, el

problemas y/o ejercicios alumno debe desarrollar las soluciones adecuadas mediante la aplicacion de formulas y la

de forma auténoma interpretacion de resultados.

Trabajos tutelados Trabajo que realizan los alumnos sobre un tema en concreto en el que deben buscar informacion
en publicaciones, bases de datos, articulos, libros que deberan analizar y sintetizar con el objetivo
de adquirir y consolidar los conocimientos, asi como despertar el espiritu critico.

Atencion personalizada
Descripcion

Sesién magistral  Las tutorias seran comunicadas a principio de curso. En ellas el profesor, de forma individual o en
grupos pequefios, atendera las necesidades y consultas del alumnado relacionadas con el estudio y/o
temas vinculados con la materia, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacion en el proceso de
aprendizaje.
Asimismo se utilizara la plataforma FAITIC como mecanismo fundamental de apoyo a la docencia y de
comunicacion con el alumnado. Por ello, es imprescindible que todos los alumnos matriculados se den
de alta lo antes posible en el sistema.

Resolucion de Las tutorias seran comunicadas a principio de curso. En ellas el profesor, de forma individual o en
problemas y/o grupos pequefios, atenderd las necesidades y consultas del alumnado relacionadas con el estudio y/o
ejercicios de forma temas vinculados con la materia, proporcionandole orientacion, apoyo y motivacion en el proceso de
auténoma aprendizaje.
Asimismo se utilizara la plataforma FAITIC como mecanismo fundamental de apoyo a la docencia y de
comunicacién con el alumnado. Por ello, es imprescindible que todos los alumnos matriculados se den
de alta lo antes posible en el sistema.

Trabajos tutelados Las tutorias seran comunicadas a principio de curso. En ellas el profesor, de forma individual o en
grupos pequefios, atendera las necesidades y consultas del alumnado relacionadas con el estudio y/o
temas vinculados con la materia, proporcionandole orientacion, apoyo y motivacion en el proceso de
aprendizaje.

Asimismo se utilizara la plataforma FAITIC como mecanismo fundamental de apoyo a la docencia y de
comunicacion con el alumnado. Por ello, es imprescindible que todos los alumnos matriculados se den
de alta lo antes posible en el sistema.

Evaluacion

Descripcion Calificacién
Resoluciéon de Pruebas que se ponen en marcha en las clases practicas y son desarrollados de manera 10
problemas y/o auténoma por el alumno fuera del aula. El alumno debe solucionar una serie de ejercicios en
ejercicios de el tiempo y condiciones establecidas por el profesor. La puntuacion total de este epigrafe se

forma autbnoma repartird entre la asistencia a clase y el nimero total de ejercicios que se planteen. Estos
ejercicios deberan subirse a FAITIC y el plazo de entrega sera determinado por el profesor. La
asistencia a las practicas es obligatoria por lo que para poder obtener la puntuacién
del trabajo un alumno debe asistir como minimo al 80% de las sesiones.
Cuando un alumno no asista a uno o varios de estas practicas por causa justificada y
comprobable, tendra opcion de justificar dichas faltas con un documento acreditativo cuya
admision dependera del docente. Tales documentos tendran que ser entregados en la clase
inmediatamente posterior a la falta.

Trabajos El trabajo tutelado sera en grupo y consistira en el desarrollo de un proyecto que se 20
tutelados concretara en la entrega de 5 tareas relativas al desarrollo de un plan de marketing de una
empresa/producto del sector industrial propuesto por el profesor.
La nota que obtenga cada alumno en este epigrafe sera la nota del trabajo grupal pero se
podra ver modificada por su participacion tanto en el trabajo como en los seminarios.
Tanto la conformacién de los grupos como la empresa seran determinados en la primera
sesién de seminario (segun calendario oficial) bajo la supervision del docente.
Aquellos alumnos que no acudan a la primera sesion de seminario, tendran de plazo hasta la
segunda sesion para unirse a un grupo, siempre previa aceptacion por parte del docente.
Aquellos alumnos que llegada esta segunda sesion (segun calendario oficial) no estén
incluidos en ningun grupo no tendran derecho a realizar el trabajo, no contemplandose en
este caso ninguna actividad compensatoria.
La asistencia a los seminarios es obligatoria por lo que para poder obtener la puntuacién
del trabajo un alumno debe asistir como minimo al 80% de las sesiones.
Cuando un alumno no asista a uno o varios de estos seminarios por causa justificada y
comprobable, tendra opcion de justificar dichas faltas con un documento acreditativo cuya
admision dependera del docente. Tales documentos tendran que ser entregados antes de la
clase inmediatamente posterior a la falta.
Pruebas de Se trata de un examen a final de curso orientado a la aplicacion de los conceptos 70
respuesta corta  desarrollados en la asignatura. Es necesario alcanzar un aprobado en esta prueba para
aprobar la asignatura.
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Otros comentarios y segunda convocatoria

Esta materia se imparte en régimen PRESENCIAL por lo que los alumnos deben asistir a las sesiones tedricas y practicas en
el horario establecido por el centro. Esto supone que el Unico sistema de evaluacion es el contemplado en esta guia.

El sistema de evaluacion de la materia se apoya en dos elementos:

a) Superacion de la parte préctica, con la realizacion de las actividades programada, la asistencia a clases y la participacion
en las mismas. La calificacién ser4 de maximo 3 puntos y no podra ser mejorada para la convocatoria de julio ya que
proviene del traballo desarrollado durante el curso.

b) Superacion de la parte tedrica, mediante un examen escrito que se realizara en la fecha sefialada por el centro. La
puntuacion maxima sera de 7 puntos.

Los alumnos a los que les resulte imposible asistir a las clases préacticas deberan ponerse en contacto con el
profesor durante la primera quincena de curso.

NOTA: Para aprobar la asignatura es necesario obtener al menos una calificacién de 3,5 puntos en el examen de la parte
tedrica. En el caso de no superar esta calificacion no se sumaréa al examen la calificacion de las practicas.

CONVOCATORIA DE JULIO / EXTRAORDINARIA

1. La forma de evaluacion en la segunda edicion das actas (convocatoria de julio) es la misma que en la primera. Asi la
calificacion de la parte practica se conservara en todas las convocatorias de ese curso.

2. Si la materia no es superada en este curso académico, el alumno debera cursarla nuevamente adaptandose a la guia
docente que esté vigente en el curso académico en cuestion y, por lo tanto, no conservara ninguna de las calificaciones
obtenidas en el presente curso.

Fuentes de informacién

ALONSO RIVAS, J., El Comportamiento del consumidor : decisiones y estrategia de marketing, 72 edicién. ESIC, 2013
ARMSTRONG,G; KOTLER, P. et. al. , Introduccion al Marketing, 32 Edicion. Prentice Hall., 2011

CUBILLO PINILLA, J.M; CERVINO FERNANDEZ, J. , Marketing sectorial , ESIC, 2008

ESTEBAN, A Y OTROS, Principios de marketing. , 32 Edicion. ESIC., 2008

GONZALEZ, E. Y ALEN, E. , Casos de direccion de marketing. , Pearson/ Prentice Hall., 2005

KOTLER, P.; LANE KELLER, K.; CAMARA, D. e MOLLA, A. , Direccion de Marketing, 122 Edicién. Pearson- Prentice Hall., 2006
ILDEFONSO, E. Y ABASCAL, E. , Fundamentos y técnicas de Investigacién Comercial. , 112 Edicion. ESIC. , 2009

KOTLER. P y ARMSTRONG, G. , Principios de Marketing. , Pearson/Prentice Hall., 2008

LANE KELLER, k, Administracién estratégica de la marca., 32 edicion. Pearson, 2008

MONTERA; M2. J.; ARAQUE, R.A Y GUTIERREZ, B. , Fundamentos de marketing. Ejercicios y soluciones., Mc Graw Hill. Madrid.
, 2006

OTERO, C Y OTROS, Direccion Comercial 2, Pearson Educacién, 2013

SANTESMASES, M., Marketing, Conceptos y Estrategias., 5 Edicion. Piramide. , 2007

SANTESMASES MESTRE, M.; MERINO, M.J.; SANCHEZ, J. Y PINTADO, T. , Fundamentos de marketing. , Piramide., 2009
VAZQUEZ CASIELLES, R. Y TRESPALACIOS J.A. , Marketing: Estrategias y Aplicaciones Sectoriales., 42 edicion. Civitas. , 2005

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Empresa: Fundamentos de organizacion y xestion empresarial/P04G190V01202
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Comunicacién: Imagen corporativa

Asignatura Comunicacion:

Imagen
corporativa

Cddigo

P04G190V01303

Titulacion Grado en

Publicidad y
Relaciones
Plblicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre

6 FB 2 1c

Idioma

Castellano
Gallego
Inglés

Departamento Psicologia evolutiva y comunicacion

Coordinador/a Marti Pellén, Daniel Francisco

Profeso

rado Dominguez Quintas, Susana Elisa
Marti Pellén, Daniel Francisco

Correo-

e dmarti@uvigo.es

Web

http://comunisfera.blogspot.com.es/p/curso-de-imagen.html

Descripcion  Analitica, produccion y gestion de la imagen y de la reputacion en personalidades y organizaciones

general

Competencias de titulacion

Cddigo

Al10

Conocimiento de las estrategias, y su desarrollo creativo, aplicables en las instituciones y empresas publicas y
privadas, asi como de las metodologias necesarias para su andlisis, auditoria y evaluacién

Al2 Competencia o alfabetizacion digital: capacidad y habilidad para utilizar las tecnologias y técnicas comunicativas, en
los distintos medios o sistemas mediaticos combinados e interactivos (multimedia) y para la creacion en nuevos
soportes

Al7 Capacidad para ejercer como expertos en la gestién estratégica de la imagen corporativa y la reputacion de una
organizacién

Al8 Capacidad y habilidad para responsabilizarse del area de comunicacién de una organizacion, gestionar la
responsabilidad social corporativa y las relaciones con diferentes publicos, tanto internos como externos, y disefiar el
plan de comunicacion y de crisis

B8 Competencias creativas: capacidad para la creatividad, la innovacion y la adaptacién al cambio

B11 Capacidad de asumir el liderazgo en proyectos, gestionandolos eficientemente y asumiendo compromisos de
responsabilidad social

B14 Capacidad para la gestién econémica y presupuestaria en el ambito de su actividad

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
1. Comprender los conceptos basicos para desarrollar la comunicacion desde la saber hacer A10
estrategia de una organizacion

2. Integrar y proponer comunicacion para alcanzar imagen y reputacion corporativas  saber hacer Al8
desde la responsabilidad social de la organizacion en relacion con sus entornos B14
3. Ejercitar con criterios profesionales y responsables la comunicacion de la imagen saber Al7
corporativa con grupos de interés en las plataformas tecnoldgicas y formatos méas saber hacer
adecuados

4. Conocer y saber desarrollar la expresion visual asi como criterios o manuales para la saber hacer Al2
comunicacién de una organizacion B8
5. Poder aplicar a casos reales y de crisis programas de comunicacién corporativa con saber hacer Al8
tecnologias actuales B11l
Contenidos

Tema
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COMUNICACION, IMAGEN Y REPUTACION: Taller 1: ESTRATEGIA Y AUDITORIAS

Vision y estrategia personal y de las Ejercicio de analisis y evaluacion de productos habituales en la
organizaciones. comunicacion corporativa.

Analisis del alcance y relevancia de acciones Elementos visuales y viralidad.

comunicativas en medios y redes sociales. Elaboracion e interpretacion de contenidos cualificados.

Eficiencia, interpretacién y planificaciéon de

acciones comunicativas.

PERFILES Y DESTREZAS PROFESIONALES EN LA  Taller 2: PRACTICA COOPERATIVA DE COMUNICACION EN REDES SOCIALES
COMUNICACION PARA ORGANIZACIONES

Planificacion y comunicacion de pequefia organizacién con varios grupos
Perfil en comunicacion y especialidades de interés.
emergentes.
Gestion de informacion y contenidos cualificados.
La comunicacién en redes sociales con grupos de
interés. Indicadores de la evolucion de la imagen y de la reputacion.

Netiqueta y protocolo en redes sociales. Recuperacion de materiales en porfolio profesional en red

Valores, responsabilidades y reputacion en las

organizaciones

DIRECCION DE COMUNICACION, DE IMAGEN Y DE Casos practicos: TOMA DE DECISIONES SOBRE CASOS ACTUALES
REPUTACION

Solucién de problemas de direccién de comunicacién y casos practicos,

Evaluacion de comunicacion y direccion de comunicando sugerencias y mejoras de la comunicacién corporativa o de
imagen. marca en contextos cercanos.

Responsabilidad corporativa y direccion de Propuesta de proyectos comunicacion para eventos y organizaciones
reputacion. locales.

Transparencia, apertura y otros valores
emergentes en nuevas culturas de movimientos
y organizaciones

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Presentaciones/exposiciones 10 10 20
Talleres 10 10 20
Seminarios 10 10 20
Informes/memorias de practicas 5 20 25
Portafolio/dossier 7 34 41
Estudio de casos/analisis de situaciones 8 16 24

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
Presentaciones/exposiciones exposicion y ejemplos de comunicacion, imagen y reputacién personal y en organizaciones
Talleres practicas de analisis, produccion, distribucion y evaluacién de materiales y productos en la
comunicacion corporativa
Seminarios ejercicios de andlisis y evaluacién de comunicacion

Atencioén personalizada
Descripcion
Portafolio/dossier Atencion presencial en practicas y talleres TIC, foros en redes sociales y comentarios en blog.

Limitar el uso telefonico y el correo personal en favor de respuestas colectivas que puedan servir a otros.

Livestreaming desde twitter y grupos en otras redes sociales

Evaluacion

Descripcion Calificacién
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Estudio de casos/analisis de resolucién de problemas de comunicacion y casos practicos, ejercitados en 30

situaciones un control y como prueba final de la capacitacién alcanzada en el curso

Portafolio/dossier autoevaluacion del perfil profesional presentado, del aprendizaje en el 40
grupo cooperativo

presentacion del trabajo de grupo

la calificacioén es colectiva

Informes/memorias de practicas presentacién individual de las auditorias de comunicacion, imagen y 30
reputacion realizadas

Otros comentarios y segunda convocatoria

La evaluacion inicial del curso se realiza con la presentacion de la auditoria de comunicacion, de imagen y de reputacion al
finalizar el primer mes del curso.

La calificacidn del trabajo cooperativo como boutique local de comunicacién para apoyo en redes sociales, se autoevalia en
el portafolio, es votada por el resto de grupos y se somete a la evaluacion de los destinatarios de las acciones realizadas.

La prueba final, incluida en el calendario de examenes, exige previa superacion de las practicas anteriores.

Fuentes de informacién

Rheingold, Howard, Net Smart: How to Thrive Online, 2012, MIT Press

Godin, Seth , Tribus : necesitamos que TU nos lideres , 2009, Deusto 2000

Dolors Reig, Socionomia, 2012, Planeta

Pampin Quian, Alberto, EL IMPACTO MEDIATICO Y POLITICO DE WIKILEAKS, 2013, UOC
Sanagustin, Eva , Marketing de contenidos, 2013, Anaya Multimedia
Cambronero, Antonio, Manual imprescindible de Twitter, 2012, Anaya Multimedia
Aced, Cristina, Perfiles profesionales 2.0, 2010, Editorial UOC

Celaya, Javier, La empresa en la web 2.0, 2008, Gestion2000 (Planeta)

Paul Capriotti, Branding corporativo, 2010, Business School Universidad Mayor
Clazie,lan, Cémo crear un portfolio digital, 2011, Gustavo Gili

Acera, Miguel Angel, Analitica web 2.0, 2014, Anaya Multimedia

Blog del curso http://comunisfera.blogspot.com.es/p/curso-de-imagen.html

Ejemplos de porfolios y de propuestas para acciones de comunicacion de marca personal o corporativa
http://pinterest.com/comunisfera/boards/

Antologia de citas de especialistas y profesores de comunicacion enA http://comunisfera.tumblr.com/

Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Elaboracion del mensaje publicitario/P04G190V01401

Estrategias de la comunicacion publicitaria/P04G190vV01402

Métodos y técnicas de investigacion de medios y audiencias/P04G190vV01502
Planificacion estratégica de las relaciones publicas/P04G190V01503

Técnicas de relaciones publicas/P04G190V01604

Comunicacion alternativa: Medios virtuales y nuevos soportes publicitarios/P04G190V01903
Comunicacion de crisis/P04G190V01904

Direccién de comunicacién/P04G190vV01701

Relaciones publicas y comunicacion solidaria/P04G190V01908

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Empresa: Fundamentos de marketing/P04G190v01302
Teoria y practica de la fotografia publicitaria/P04G190V01305

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Comunicacién: Comunicacion escrita/P04G190vV01201
Comunicacion: Teoria e historia de la comunicacién/P04G190V01104
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Comunicacion: Teoria y técnica de la imagen/P04G190V01106
Teoria y practica de las relaciones publicas/P04G190V01205

Otros comentarios
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Creatividad publicitaria

Asignatura Creatividad
publicitaria

Codigo P04G190V01304

Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Pablicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 OB 2 1c

Idioma Castellano

Departamento Comunicacion audiovisual y publicidad

Coordinador/a Vazquez Gestal, Montserrat Maria

Profesorado  Véazquez Gestal, Montserrat Maria

Correo-e mvgestal@uvigo.es

Web

Descripcion  Conocer la definicion de creatividad, sus caracteristicas y los rasgos que definen los productos creativos.
general Conocer las técnicas creativas y su aplicacion a todos los ambitos. Conocer el origen de la creatividad

publicitaria en las fuentes e investigaciones de los primeros publicitarios. Conocer las conexiones entre
creatividad y publicidad.

Competencias de titulacion

Cddigo

A5 Conocimiento teodrico practico de la publicidad y de las relaciones publicas tanto en sus procesos como en sus
estructuras organizativas o redes sociales

A7 Competencias imaginativas y conocimiento de los métodos del pensamiento creador y su aplicacién en el proceso de
comunicacion, en la publicidad y/o en las relaciones publicas

A8 Conocimiento de la ética y la deontologia profesional de la publicidad asi como del ordenamiento juridico que afecta
a las practicas comunicativas

Al6 Destrezas expresivas: capacidad y habilidad para dar forma creativa al mensaje. Realizacién de piezas publicitarias
béasicas y supervision de su produccion definitiva

B8 Competencias creativas: capacidad para la creatividad, la innovacion y la adaptacién al cambio
B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo
B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacién oral y escrita

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Conocimiento teodrico practico de la publicidad y de las relaciones publicas tanto en sus saber A5
procesos como en sus estructuras organizativas o redes sociales

Competencias imaginativas y conocimiento de los métodos del pensamiento creador y saber A7
su aplicacion en el proceso de comunicacion, en la publicidad y/o en las relaciones saber hacer A8
publicas

Destrezas expresivas: capacidad y habilidad para dar forma creativa al mensaje. saber hacer Al6
Realizacién de piezas publicitarias basicas y supervisién de su produccién definitiva Saber estar /ser
Competencias creativas: capacidad para la creatividad, la innovacion y la adaptacion al saber hacer B8
cambio

Capacidad para la plasmacién de ideas publicitarias en propuestas creativas en el saber hacer B9
desarrollo y presentacion de trabajos individuale sy en grupo Saber estar /ser B12
Contenidos

Tema

Tema 1: Creatividad 1.1.- Problemas en la definicion

1.2.- Corrientes de investigacion
1.3.- Técnicas
1.4.- Definicion
Tema 2: Creatividad y Publicidad 2.1.- Influencia de los estudios de creatividad en el &mbito publicitario
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Tema 3: El proceso de creacion publicitario 3.1.-La estrategia publicitaria
3.2.- La estrategia creativa
3.3.- De la promesa al mensaje

Tema 4: Recursos y técnicas de la creatividad ™™
publicitaria

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Presentaciones/exposiciones 8 16 24
Trabajos de aula 10 10 20
Seminarios 7 20 27
Sesiéon magistral 23 46 69
Pruebas de respuesta corta 2 8 10

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Presentaciones/exposiciones Exposicidn por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de estudiantes de un tema sobre
contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto... Se puede llevar a
cabo de manera individual o en grupo.

Trabajos de aula El estudiante desarrolla ejercicios o proyectos en el aula bajo las directrices y supervisién del
profesor. Puede estar vinculado su desarrollo con actividades auténomas del estudiante.

Seminarios Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema especifico, que permiten ahondar o complementar
los contenidos de la materia. Se pueden emplear como complemento de las clases tedricas.

Sesion magistral Exposicion por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases

tedricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante.

Atencién personalizada
Descripcion

Trabajos de aula Revision, por parte del profesor del desarrollo del trabajo grupal, del cumplimiento de los items planteados
y respuesta a dudas que se planteen

Evaluacion
Descripcion Calificacion

Presentaciones/exposiciones Presentacion en el aula del trabajo grupal. Se valoraran distintos aspectos 15
establecidos con anterioridad

Trabajos de aula Trabajos en grupo desarrollados en el aula. Los contenidos se explicaran 35
previamente

Pruebas de respuesta corta Prueba final y otras a lo largo del cuatrimestre 50

Otros comentarios y segunda convocatoria

Los alumnos deben entregar una ficha a la profesora en los plazos establecido para ello.
EVALUACION DE LA MATERIA
Para superar la materia el alumno debe:

a) Superar la parte practica, con la realizacion de las actividades programadas
b)Superar laA parte teérica, mediante un examen escrito que se realizara en la fecha sefialadaA por elA centro.

2. Para superar la parte practica deberan realizarse las actividades programadas bajo la supervision del docente y en los
plazos establecidos para ello.

3. Para superar la parte tedrica los alumnos deberan aprobar el examenA sobre los contenidos tedricos impartidos en el
aula.

4. La asistencia a las clase practicasA esA requisito necesario para ser evaluado en esta parte de la materia. Con mas de
tres faltas sin justificar, la parte practica de la materia no estara superada por el alumno.

5.A Es requisito indispensable aprobar la parte tedrica y practica para aprobar la materia. Es decir, para que las notas de
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ambas partes hagan la media, se debe haber obtenido en cada una de ellas como minimo un 5.
CONVOCATORIA DE JULIO / EXTRAORDINARIA

1. La forma de evaluacion en la convocatoria de julio y extraordinaria es la misma que enA febrero/junio.
2.A Particularidades:

a) Alumnos con la parte practica aprobada en la convocatoria de Febrero/lunio yA suspendan la parte teérica:A tendran que
superar el examen teérico en la convocatoria de julio de ese curso académico. Si en julio no superan la materia, en el
siguiente curso académico tendrian que cumplimentar de nuevo todos los pasos.

b)A Alumnos que han aprobado la parte tedrica en la convocatoria de Febrero/lunio pero que no han superado la parte
practica:A Deberan presentar una serie de trabajos individuales decididos con el docente de la materia antes de la fecha del
examen tedrico en la convocatoria de Julio/Extraordinaria. Si, en todo caso, la materia no es superada en esta
convocatoria,A A en el siguiente curso académico tendrian que cumplimentar de nuevo todos los pasos.

ALUMNOS CON LA MATERIA PENDIENTE DE CURSOS ANTERIORES

Los alumnos que no hayan superado la materia en afios anteriores deberan ponerse en contacto con la docente AL
INICIARSE EL SEMESTREA para establecer los trabajos que deberéan desarrollar individualmente y los plazos de entrega
para la superacion de la parte préactica de la materia.

La parte tedrica debera superarse con la realizacion del examen en las fechas establecidas para cada convocatoria.

Fuentes de informacion

]

- HERNANDEZ MARTINEZ, C.A Manual de Creatividad Publicitaria. Sintesis. Madrid. 1999.
- RICARTE, J.M. Creatividad y Comunicacion Persuasiva. Aldea Global. Barcelona, 1999.

- ARENS, F. Publicidad. McGraw - Hill. México. 2000.

- BASSAT, L. El libro rojo de la publicidad. Folio. Barcelona, 1993.

- CSIKSZENTMIHALYI, M.Creatividad: el fluir y la psicologia del descubrimiento y la invencion. Paidos.
Barcelona, 1998

- DAVIS, A.; SCOTT, J.A Estrategias para la Creatividad. Paidos Educador. Barcelona, 1992.

-A DE BONO, E.A El Pensamiento Lateral. Ed Paidos Ibérica. Barcelona, 1993.

- DRU, J.M. Disrupcion. Desafiar los convencionalismos y estimular el mercado. Eresma & Celeste Ediciones. Madrid, 1997.
- HOPKINS, C.A Mi vida en publicidad. Eresma. Madrid, 1980.

Publicidad cientifica. McGraw-Hill. Mexico, 1991

- JOANNIS.H.A La creacion publicitaria desde la estrategia de Marketing. Deusto. Bilbao, 1996.

- MATATHIA, I; SALZMAN, M Tendencias. Estilos de vida para un nuevo milenio. Planeta Divulgacion. Barcelona, 2001.
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- MOLINE, M. La comunicacion activa. Publicidad sélida. Deusto. Bilbao, 1991.

La fuerza de la Publicidad. Cuadernos Cinco Dias. Afio 2000.

-A OGILVY, D.A Anotaciones privadas de D. Ogilvy. Folio. Barcelona, 1990.

Ogilvy & la publicidad. Folio. Barcelona, 1994.

- REEVES, R. La realidad en publicidad. Delvico Bates. Barcelona, 1997.

- RICARTE, J.M. Procesos y técnicas creativas publicitarias. Dpto de Cc Audiovisual y Publicidad. Servicio de Publicaciones
UAB. Barcelona, 2000.

- RIVEIRO CARDOSO, P.A Estrategia Creativa Publicitaria. Fundamentos y Métodos. Ed. Universidade Fernando Pessoa. Porto,
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- RUSSELL, J.T; LANE, W.R. Kleppner Publicidad. Prentice Hall. México, 122 ed.1994.

- TOWE, L. {Por qué no se me ocurrio?. Fundacién Confemetal. Madrid, 2004.

- WEBB YOUNG, J.A Una técnica para producir ideas. Eresma. Madrid, 1982

Como hacerse publicitario. Eresma. Madrid, 1980.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Teoria e practica da fotografia publicitaria

Asignatura Teoria e préactica
da fotografia
publicitaria

Codigo P04G190V01305

Titulacion Grao en
Publicidade e
Relacions
Publicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 OB 2 1c

Idioma Castelan

Departamento Comunicacion audiovisual e publicidade

Coordinador/a Lens Leiva, Jorge

Profesorado  Lens Leiva, Jorge

Correo-e jlens@uvigo.es

Web

Descripcion  Estudio e aplicacién das representacions fotograficas, da sta historia, da sta linguaxe e das técnicas de
general produccién e posproduccion.

Competencias de titulacion

Cddigo

A2 Cofiecemento da evolucién histérica da comunicacién publicitaria e das relaciéns publicas, asi como dos aspectos
industriais, sociopoliticos e estéticos que inciden nos seus elementos, formas e procesos

Al0 Cofiecemento das estratexias, e o seu desenvolvemento creativo, aplicables nas institucions e empresas publicas e
privadas, asi como das metodoloxias necesarias para a sta analise, auditoria e avaliacion

A13 Destrezas sobre o entorno: Capacidade de describir e diagnosticar as cuestions fundamentais da comunicacién na
sociedade contemporéanea

Al4  Cofiecemento das estratexias e procesos encamifiados a creacion e realizacién de mensaxes publicitarias nos
distintos soportes e medios de comunicacion

Al16 Destrezas expresivas: capacidade e habilidade para dar forma creativa a mensaxe. Realizacion de pezas
publicitarias basicas e supervisién da sta producion definitiva

B1 Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnol6xico e comunicativo

B3 Capacidade de analizar os elementos da comunicacion e xerar os cofiecementos nesta disciplina
B4 Capacidade de analise, de sintese e de xuizo critico
B7 Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Cofiecementos da evolucion histérica da fotografia. saber A2
Cofiecementos fundamentais da técnica fotografica. saber Al0
Cofiecementos dos novos modelos de representacion fotografica. saber Al3
Capacidade e utilizacion das técnicas e procesos na organizacion da producion saber facer Al4
fotografica.

Capacidade para desenvolver medicions vinculadas coa cantidade de luz e a calidade saber facer B3
cromatica durante o proceso de construcion das imaxes fotograficas.

Habilidade para o uso adecuado de ferramentas tecnoléxicas, especialmente saber facer B3
informaticas, no tratamento dixital de imaxes fotograficas.

Habilidade para expofier de forma adecuada os resultados dos traballos académicos de saber facer Al6
maneira oral ou por medios audiovisuais. B4
Capacidade para asumir riscos expresivos e tematicos, aplicando soluciéns e puntos de Saber estar / ser B3
vista persoais no desenvolvemento dos proxectos. B4
Capacidade de adaptacion aos cambios tecnoléxicos. Saber estar / ser Bl
Capacidade para tomar decisions de forma rapida. Saber estar / ser B4
Capacidade para fotografar de forma responsable e ética. Saber estar / ser B7
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Contidos

Tema

Antecedentes historicos da fotografia e primeiras Non son necesarios.
manifestacions fotogréficas.

Historia da fotografia, desde o pictorialismo ata Non son necesarios.
0s nosos dias. Autores e tendencias.

A representacion fotogréfica contemporénea. Non son necesarios.
Xéneros fotograficos, autores representativos e

tendencias.

Técnica fotografica I. Os mandos da camara. Non son necesarios.
Diafragma, tempo de exposicion e enfoque.

Técnica fotografica Il. Temperatura, color, flash, Non son necesarios.
obxectivos fotograficos, profundidade de campo,

etc.

Técnica fotogréfica Ill. A elaboracion da imaxe.  Non son necesarios.
Regras béasicas de composicion. Trucos para a
elaboracién de imaxes fotograficas

Planificacién docente

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Obradoiros 10 20 30
Seminarios 10 20 30
Sesién maxistral 24 24 48
Probas de resposta curta 1 1 2
Probas préacticas, de execucion de tarefas reais e/ou 5 35 40

simuladas.

*Los datos que aparecen
alumnado

en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

Metodoloxia docente

Descripcion
Obradoiros Actividades fotogréficas enfocadas & asimilacion dos contidos teéricos da materia, asi como &
posta en practica da técnica fotografica a través da titorizacion en grupo e individual do profesor.
Seminarios Grupos reducidos onde o profesor podera afondar sobre algin tema concreto da materia e realizar

un seguimento mais individualizado da asimilacién de contidos.

Sesion maxistral

Exposicién por parte do profesor dos contidos tedricos en torno & evolucién da fotografia (desde os
antecedentes fotogréficos ata os autores contemporaneos), asi como sobre aqueles aspectos
relativos & técnica fotografica que logo se pora en préctica nas horas de obradoiro correspondentes.

Atencion personalizad

a

Descripcion

Seminarios Aproveitarase o tempo asignado ao seminario para promover unha atencion personalizada por parte do profesor,
sen necesidade de planificar as citas con antelacion. Dado o grupo reducido de alumnos, o profesor podera

realizar un se

guimento individualizado de cada un deles.

Avaliacion

Descripcion Calificacion
Sesion 50
maxistral A proba consistira en preguntas curtas relacionadas cos contidos vistos na aula. Teran especial

relevancia na nota final as preguntas dedicadas & asimilacién da practica fotografica (escala de

diafragmas e de velocidade). No caso de realizar esta proba, o seu valor sera do 50 por ciento da

nota final. A proba sera realizada obligatoriamente por aqueles alumnos que non acudan a clase

con regularidade ou ben de forma voluntaria para subir a nota da asignatura.
Obradoiros 40

Os obradoiros avaliaranse de forma continua e personalizada; agas nos casos excepcionais, non
habera ningunha proba escrita que faga media con outras probas. A avaliacion sera a través dos
traballos fotogréaficos obrigatorios (oito, aproximadamente) que habera que presentar ao longo
do curso que constituirdn o 40 por cento da nota final da asignatura (no caso de facer a proba
escrita descrita no anterior apartado) ou do 90 por cento da nota (se non é necesario realizar
proba escrita)
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Seminarios

10

<br> Os seminarios axudaran a conformar a nota final da materia, pero non se realizara unha
proba especifica senén que sera de forma continua e personalizada. Entendemos por seminario
as clases practicas de manexo da camara, cuya incidencia na nota final sera dun 10% segun a

actitude e o interés do alumnado nas préacticas fotogréficas.

Probas de Esta proba servira para cofiecer o nivel inicial dos alumnos en aspectos relacionados coa
resposta curta fotografia, polo que se realizard a comezos de curso e non tera incidencia na nota final.

Otros comentarios y segunda convocatoria

En segunda e sucesivas convocatorias sera necesario realizar o exame final e entregar os traballos practicos que o docente

encargou para esa mesma mesma convocatoria. O valor de cada unha das rpbas sera do 50%.

Bibliografia. Fontes de informacion

EGUIZABAL MAZA, Radl, Fotografia publicitaria, 2001,

BARTHES, Roland, La cAmara llcida, 1995,

DALY, Tim, Manual de fotografia digital, 2000,

FONTCUBERTA, Joan, El beso de Judas, 1997,

LANGFORD, Michael, La fotografia paso a paso, 1990,

LOPEZ MONDEIAR, Publio, Historia de la fotografia en Espafia, 1997,

SONTAG, Susan, Sobre la fotografia, 2009,

MARZAL FELICI, Javier, Cémo se lee una fotografia, 2007,

FREUND, Giseéle, La fotografia como documento social, 2001,

Recomendacioéns

Asignaturas que contintan el temario

Comunicacion: Tecnoloxia dos medios audiovisuais/P04G070V01203

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente

Comunicacion: Teorias da imaxe/P04G070V01105
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Elaboracion del mensaje publicitario
Asignatura Elaboracion del
mensaje
publicitario
Cadigo P04G190V01401
Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Publicas
Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 OB 2 2c
Idioma Castellano
Gallego
Inglés
Departamento Comunicacion audiovisual y publicidad
Coordinador/a Pérez Seoane, Jesus
Profesorado  Pérez Seoane, JesUs
Véazquez la Hoz, Brenda

Correo-e jpseoane@uvigo.es

Web

Descripcion  En esta materia se estudian los elementos que intervienen en la creacion del mensaje publicitario. En
general paralelo a las sesiones tedricas, se realizaran dos trabajos obligatorios durante el cuatrimestre, consistentes

en la realizacion de un proyecto de branding (aportar contenido a un producto) y una campafia publicitaria a
partir de un briefing previo.

Competencias de titulacion

Cddigo

A3 Competencias socio-culturales: Conocimiento de los procesos socio-psicolégicos que afectan al desarrollo de la
comunicacion en general, los especificos de la comunicacion publicitaria y los propios de relaciones con publicos

A5 Conocimiento tedrico practico de la publicidad y de las relaciones publicas tanto en sus procesos como en sus
estructuras organizativas o redes sociales

A10 Conocimiento de las estrategias, y su desarrollo creativo, aplicables en las instituciones y empresas publicas y
privadas, asi como de las metodologias necesarias para su analisis, auditoria y evaluacion

All Estudio del departamento de comunicacion en las empresas e instituciones y de las habilidades y técnicas
necesarias para su direccién de comunicacion y en especial, de la gestion del conocimiento y de los intangibles de la
empresa. Conocimiento teorico y practico de las técnicas de gestion en empresas de comunicacion

B2 Conocimiento de las estructuras organizativas, corporativas e institucionales con sus respectivos papeles en la
comunicacion social mediada

B5 Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos

B8 Competencias creativas: capacidad para la creatividad, la innovacion y la adaptacion al cambio
B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacion oral y escrita

B13  Preparacion para asumir el riesgo en la toma de decisiones

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Definir el proceso de la creacién y sus factores saber All
Determinar los elementos que definen la creacién publicitaria saber A5
Comprender los procesos del pensamiento creador saber A3

B8
Estudio de las fases de la obtencion de la idea saber A5
Conocimiento y asimilacion de los procesos de la creacién publicitaria saber Al0
Adecuacién al lenguaje propio de cada soporte publicitario, sus ventajas y limitaciones saber Al0
Conocimiento de las herramientas necesarias para la creacion publicitaria saber hacer B2
Aprender a trabajar en equipo, asumiendo sus retos y obligaciones Saber estar /ser B12

Adaptacion al cambio y a la disciplina de trabajo en equipo bajo la tutela de un director Saber estar /ser B12
de proyecto, tal como se desarrolla en la realidad de la profesion

Desarrollo de habilidades de presentacion, lenguaje corporal y argumentacion Saber estar /ser B12
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Aprendizaje de técnicas de persuasion para captar la atencién de la audiencia y ganar Saber estar /ser B13

su confianza

Capacidad de sintesis para ajustar la presentacion a un plazo temporal limitado Saber estar /ser B5
Ser capaz de marcar objetivos en la realizacion de proyectos saber hacer B5
Contenidos

Tema

El enfoque estratégico

La elaboracion del briefing.
La interpretacion de los datos.
La argumentacion publicitaria.

La idea y el proceso de creacién. La creacién - El proceso de creacién de la idea.

publicitaria.

- La verbalizacién de la idea.
- Técnicas para la generacién de ideas.
- Marchando: de la idea a la campafia.

Los componentes del mensaje publicitario - Imégenes y textos en publicidad.

- Fuentes, colores y otros elementos.
- Composicién para principiantes.

Los soportes publicitarios y sus caracteristicas - Gréfica.

desde el punto de vista expresivo - Audiovisual.
- Interactivos.
- BTL.

- Otras acciones (promo, RR.PP., branded content,...).
- Acciones 360 .

Ideas para venderse a uno mismo - Del boceto al arte final.

- Consejos para vender una campana.
- Consejos para venderse a uno mismo.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Seminarios 14 21 35
Presentaciones/exposiciones 12 24 36

Sesion magistral 24 36 60

Pruebas practicas, de ejecucion de tareas reales y/o 0 9 9

simuladas.

Pruebas de respuesta corta 0 8 8

Resolucion de problemas y/o ejercicios 0 2 2

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Seminarios

Dos trabajos individuales a partir de un briefing: proyecto de branding y campafia publicitaria.
El resultado se presentara en publico.

Se probaran diferentes métodos de trabajo de acuerdo a la fase del trabajo. El objetivo es que el
alumno simule el trabajo que se realiza en un departamento creativo, el mas parecido a la realidad.

Esto precisara de la supervision del profesor a lo largo del curso.

Presentaciones/exposiciones Los alumnos realizaran presentaciones/exposiciones sobre temas propuestos por el profesor,

relacionados con campafias publicitarias, articulos de actualidad o eventos relacionados con la
asignatura. Los trabajos seran realizados por un grupo de alumnos con seguimiento por parte del
profesor.

Sesién magistral

Exposicion tedrico-practica del temario de curso. Los conceptos teéricos seran apoyados con
ejemplos y habra una sesién semanal de visionado y analisis de spots. Ambas actividades
complementardn las sesiones tedricas y ayudaran a fijar los conocimientos adquiridos en el aula.

Atencidn personalizada

Descripcion

Sesién magistral

Se realizara un seguimiento continuo de los trabajos practicos de seminario y de
presentacioén. Para ello los alumnos podran asistir a tutorias semanales en las que
dedicar mas tiempo y atencion a aquellas dudas que puedan surgir
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Seminarios

Se realizara un seguimiento continuo de los trabajos practicos de seminario y de
presentacién. Para ello los alumnos podran asistir a tutorias semanales en las que
dedicar més tiempo y atencion a aquellas dudas que puedan surgir

Presentaciones/exposiciones

Se realizara un seguimiento continuo de los trabajos practicos de seminario y de
presentacion. Para ello los alumnos podran asistir a tutorias semanales en las que
dedicar mas tiempo y atencion a aquellas dudas que puedan surgir

Pruebas practicas, de ejecucion de
tareas reales y/o simuladas.

Se realizara un seguimiento continuo de los trabajos practicos de seminario y de
presentacién. Para ello los alumnos podran asistir a tutorias semanales en las que
dedicar mas tiempo y atencion a aquellas dudas que puedan surgir

Evaluacion
Descripcion Calificacién
Seminarios El 50% de la nota final se corresponde con los trabajos 25
realizados en los seminarios (25% para cada uno de los
Presentaciones/exposiciones He58i8%e Ia nota final se corresponde con los trabajos 25

realizados en los seminarios (25% para cada uno de los

Pruebas précticas, de ejecucion de tareas HabadO®x examen escrito de la materia (40%). 40

reales y/o simuladas.

Resolucion de problemas y/o ejercicios La participacion en los ejercicios realizados durante las sesiones 10

tedricas suponen el 10% de la nota final.

Otros comentarios y segunda convocatoria

La materia esta compuesta por una serie de pruebas facilmente superables. El estudiante debera ser constante y aprobar
todas las pruebas que se realicen para aprobar la materia.

Fuentes de informacion

Barry, P., The advertising concept book: a complete guide to creative ideas, strategies and campaigns, 1, Thames&Hudson:

Londres

De Soto, D., Know your onions in graphic design, 1, BIS: Amsterdam

Edwards, D.E., How to be more creative, 1, OP Books: Mounain View (USA)

Lupton, E., Graphic design thinking: beyond brainstorming, 1, Princetown Architectural Press: Nueva York

Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Planificacion estratégica de las relaciones publicas/P04G190V01503
Produccion publicitaria en medios audiovisuales/P04G190V01504
Produccion publicitaria impresa/P04G190V01505

Produccion publicitaria en la web y multimedia/P04G190v01801

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente

Estrategias de la comunicacioén publicitaria/P04G190V01402
Estructuras y actividad de la agencia publicitaria/P04G190V01403

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Comunicacién: Comunicacién escrita/P04G190V01201
Lengua: Lenguaje publicitario en espafiol/P04G190V01103
Lengua: Lenguaje publicitario en gallego/P04G190vV01102
Creatividad publicitaria/P04G190V01304

Redaccion y locucién publicitaria/P04G190V01404
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Estrategias de la comunicacion publicitaria

Asignatura Estrategias de la
comunicacion
publicitaria

Codigo P04G190V01402

Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Pablicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso

Cuatrimestre

6 OB 2

2c

Idioma Castellano

Departamento Comunicacion audiovisual y publicidad

Coordinador/a Vazquez Gestal, Montserrat Maria

Profesorado  Véazquez Gestal, Montserrat Maria

Correo-e mvgestal@uvigo.es

Web

Descripcion  Conocer el concepto de estrategia, sus elementos y elaboraciéon de la misma. Conocer los modelos clasicos
general de estrategias publicitarias, reconocerlas en la publicidad actual y aplicarlas en casos publicitarios.

Competencias de titulacion

Cddigo

A10 Conocimiento de las estrategias, y su desarrollo creativo, aplicables en las instituciones y empresas publicas y

privadas, asi como de las metodologias necesarias para su andlisis, auditoria y evaluacién

Al4  Conocimiento de las estrategias y procesos encaminados a la creacion y realizacion de mensajes publicitarios en los

distintos soportes y medios de comunicacion

A16 Destrezas expresivas: capacidad y habilidad para dar forma creativa al mensaje. Realizacién de piezas publicitarias

béasicas y supervision de su produccion definitiva

B8 Competencias creativas: capacidad para la creatividad, la innovacion y la adaptacion al cambio

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacion oral y escrita

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia

Competencias

Conocimiento de las estrategias, y su desarrollo creativo, aplicables en las instituciones saber Al0
y empresas publicas y privadas, asi como de las metodologias necesarias para su Al4
analisis, auditoria y evaluacion

Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo saber hacer B9
(Conocimiento de las estrategias y procesos encaminados a la creacion y realizacion de saber Al4
mensajes publicitarios en los distintos soportes y medios de comunicacion *)

(Destrezas expresivas: capacidad y habilidad para dar forma creativa al mensaje. saber hacer Al6
Realizacion de piezas publicitarias basicas y supervisién de su produccién definitiva *)

Destrezas expresivas: capacidad y habilidad para dar forma creativa al mensaje. Saber estar /ser B8
Realizacion de piezas publicitarias basicas y supervision de su produccion definitiva (*)

(*)Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacion oral y escrita Saber estar /ser B12
Contenidos

Tema
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Tema 1. Introduccion 1.1.-Concepto de Estrategia.
1.2.- Evolucion histérica
Tema 2. La planificacion estratégica

Tema 3: Estrategias Publicitarias. El producto. 3.1.- De la USP a la Copy Strategy
3.2.- De la publicidad racional a al componente emocional

Tema 4: Estrategias Publicitarias: La marca. 4.1.- De la Imagen de Marca al Branding
4.2.- Del Branding a las experiencias.
Tema 5: Estrategias Publicitarias: el consumidor
5.1.- Del comprador al crossumer
Tema 6: Estrategias de Publicidad: El 5.2.- De la Publicidad al Advertaiment
Posicionamiento

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesién magistral 23 46 69
Trabajos de aula 10 20 30
Presentaciones/exposiciones 8 10 18
Seminarios 7 20 27
Pruebas de respuesta corta 2 4 6

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcién
Sesion magistral Exposicion por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases
tedricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante.
Trabajos de aula El estudiante desarrolla ejercicios o proyectos en el aula bajo las directrices y supervision del

profesor. Puede estar vinculado su desarrollo con actividades auténomas del estudiante

Presentaciones/exposiciones Exposicidn por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de estudiantes de un tema sobre
contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto... Se puede llevar a
cabo de manera individual o en grupo.

Seminarios Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema especifico, que permiten ahondar o complementar
los contenidos de la materia. Se pueden emplear como complemento de las clases tedricas.

Atencion personalizada

Descripcion
Trabajos de aula Tutorias semanales con cada grupo
Evaluacion
Descripcion Calificacién
Seminarios Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema especifico, que permiten ahondar o 20

complementar los contenidos de la materia. Se pueden emplear como
complemento de las clases tedricas.

Sesion magistral Exposicion por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de 50
estudio, bases teoricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a
desarrollar por el estudiante.

Trabajos de aula El estudiante desarrolla ejercicios o proyectos en el aula bajo las directrices y 25
supervisién del profesor. Puede estar vinculado su desarrollo con actividades
auténomas del estudiante.

Presentaciones/exposiciones Exposicion por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de estudiantes de 5
un tema sobre contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio,
proyecto... Se puede llevar a cabo de manera individual o en grupo.

Otros comentarios y segunda convocatoria

Los alumnos deben entregar una ficha a la profesora en los plazos establecido para ello.
EVALUACION DE LA MATERIA

Para superar la materia el alumno debe:
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a)A Superar la parteA practica, con la realizacion de las actividades programadas
b)A Superar laA parteA tedrica, mediante un examen escrito que se realizara en la fecha sefialadaA por elA centro.

2.A Para superar la parteA préacticaA deberan realizarse las actividades programadas bajo la supervision del docente y en
los plazos establecidos para ello.

3.A Para superar la parteA tedricaA los alumnos deberan aprobar el examenA sobre los contenidos tedricos impartidos en
el aula.

4.A La asistencia a las clase practicasA esA requisito necesario para ser evaluado en esta parte de la materia. Con mas de
tres faltas sin justificar, la parte practica de la materia no estara superada por el alumno.

5.A Es requisito indispensable aprobar la parte tedrica y practica para aprobar la materia. Es decir, para que las notas de
ambas partes hagan la media, se debe haber obtenido en cada una de ellas como minimo un 5.

CONVOCATORIA DE JULIO / EXTRAORDINARIA
1.A La forma de evaluacién en la convocatoria de julio y extraordinaria es la misma que enA febrero/junio.
2.A Particularidades:

a)A Alumnos con la parte practica aprobada en la convocatoria de Febrero/Junio yA suspendan la parte tedrica:A tendran
que superar el examen teorico en la convocatoria de julio de ese curso académico. Si en julio no superan la materia, en el
siguiente curso académico tendrian que cumplimentar de nuevo todos los pasos.

b)A Alumnos que han aprobado la parte teérica en la convocatoria de Febrero/unio pero que no han superado la parte
préctica:A Deberan presentar una serie de trabajos individuales decididos con el docente de la materia antes de la fecha del
examen tedrico en la convocatoria de Julio/Extraordinaria. Si, en todo caso, la materia no es superada en esta
convocatoria,A A en el siguiente curso académico tendrian que cumplimentar de nuevo todos los pasos.

ALUMNOS CON LA MATERIA PENDIENTE DE CURSOS ANTERIORES

Los alumnos que no hayan superado la materia en afios anteriores deberan ponerse en contacto con la docenteA AL
INICIARSE EL SEMESTREA para establecer los trabajos que deberan desarrollar individualmente y los plazos de entrega
para la superacion de la parte practica de la materia.

La parte tedrica debera superarse con la realizacion del examen en las fechas establecidas para cada convocatoria.

Fuentes de informacién

- ALONSO COTO, M. El Plan de Marketing digital. Pearson educacién. Madrid, 2008

- BARQUERO CABRERO, J. Comunicacién Estratégica. Relaciones Publicas, Publicidad y Marketing. McGraw Hill. Madrid, 2005.

- BASSAT, L. El libro rojo de las marcas. Espasa Calpe. Madrid, 1999.

. FERRER ROSELLO, C; MACIA MERCADE, Juan y PEREZ DIAZ DE LOS RIOS, Begofia. Estrategias y tacticas de la publicidad.
Madrid: Edimarco, 2001.

- GARRIDO. F. Comunicacién estratégica. Gestiéon 2000. Barcelona, 2001

- GIQUEL ARRIBAS, O. El estrategia planner: publicidad eficaz de vanguardia: la planificacién estratégica publicitaria en
Espafia. Asociacion General de Empresas de Publicidad. Madrid. 2003.

. GOBE, M.A Branding emocional. Divine Egg publicaciones. Barceloa, 2005.

. LOPEZ VAZQUEZ, B. Publicidad emocional. Estrategias creativas. ESIC. Madrid, 2007

. MOLINE, M. La fuerza de la Publicidad. Cuadernos Cinco Dias. Afio 2000.

. MOLINE, M. Malicia para vender con marca. Deusto. Bilbao, 1996

- OGILVY, D.A Anotaciones privadas de D. Ogilvy. Folio. Barcelona, 1990.

WEBs de interés:
www.estrategias.comA
www.interactivadigital.com
www.marketingnews.es/
WWww.anuncios.com
www.elpublicista.com

www.clavesdelnuevomarketing.com (eBook de acceso gratutito): Del 1.0 al 2.0: Claves para entender el nuevo marketing.
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http://www.estrategias.com
http://www.interactivadigital.com
http://www.marketingnews.es/
http://www.anuncios.com
http://www.elpublicista.com
http://www.clavesdelnuevomarketing.com

Ed: Eva Sanagustin. Marzo, 2009.

A

A

- Ogilvy & la publicidad. Folio. Barcelona, 1994.

- ORTEGA, E. La comunicacion publicitaria. Piramide. Madrid, 1999.

- PEREZ GONZALEZ, R.A. Estrategias de comunicacién. Barcelona, Ariel 2008.
. PEREZ GONZALEZ, R.A, MASSONI, S. Hacia una teoria general de la estrategia. Ariel. Barcelona, 2009.
. PERPINA-ROBERT, M. El nacimiento de un producto. Planeta. Barcelona, 2009
- REEVES, R. La realidad en publicidad. Delvico Bates. Barcelona, 1997.

- RIES, A. YA TROUT, J. Posicionamiento. McGraw- Hill. Madrid.1990.

- SUN TZU. El arte de la guerra. Madrid, EDAF 2001.

. TELLIS, G.C. yA REDONDO, . Estrategias de publicidad y promocién. Ed. Addison Wesley, Pearson Educacién. Madrid, 2002.
- TROUT, J.A YA RIVKIN, S.A El nuevo posicionamiento. McGraww-Hill. A Madrid, 1996.

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Estruturas e actividade da axencia publicitaria

Asignatura Estruturas e

actividade da
axencia
publicitaria

Cddigo

P04G190vV01403

Titulacion Grao en

Publicidade e
Relacions
Publicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre

6 OB 2 2c

Idioma

Castelan

Departamento Comunicacion audiovisual e publicidade

Coordinador/a Pereiro Rodriguez-Lepina, Roméan

Profesorado  Pereiro Rodriguez-Lepina, Roman

Correo-

e r.pereiro@canaluno.es

Web

Descripcion  La materia tiene como objetivo dar al alumno una visién pormenorizada sobre la organizacion y
general funcionamiento de una empresa de publicidad. Se analizaran los distintos tipos y modelos de agencia de

publicidad asi como todos aquellos aspectos relativos a su funcionamiento y sus relaciones tanto
interdepartamentales como con otros sujetos que participan activamente en las estructuras del negocio de
la publicidad.

Competencias de titulacion

Cddigo

AS

Coflecemento tedrico practico da publicidade e das relacions publicas tanto nos seus procesos como nas suas
estruturas organizativas ou redes sociais

A9 Cofiecemento das perspectivas e metodoloxias de investigacion dos axentes e entornos implicados na comunicacion
asi como das metodoloxias e técnicas de investigacion dos suxeitos e elementos da comunicacion publicitaria e das
relacions publicas.

A10 Coflecemento das estratexias, e 0 seu desenvolvemento creativo, aplicables nas instituciéns e empresas publicas e
privadas, asi como das metodoloxias necesarias para a sta anélise, auditoria e avaliacion

All Estudo do departamento de comunicacién nas empresas e institucions e das habilidades e técnicas necesarias para
a sua direccién de comunicacion e, en especial, da xestion do cofiecemento e dos intanxibles da empresa.
Cofiecemento tedrico e practico das técnicas de xestién en empresas de comunicacion

Al5 Capacidade e habilidade para establecer a planificacion publicitaria fixando obxectivos, definindo publico obxectivo,
suscitando estratexias e controlando a sda xestion comunicativa

Al6  Destrezas expresivas: capacidade e habilidade para dar forma creativa & mensaxe. Realizacion de pezas
publicitarias basicas e supervision da sta producién definitiva

B2 Cofiecemento das estruturas organizativas, corporativas e institucionais cos seus respectivos papeis na
comunicacion social mediada

B4 Capacidade de analise, de sintese e de xuizo critico

B5 Capacidade de fixar obxectivos relacionando causas e efectos

B6 Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas

B9 Capacidade de adaptacion aos obxectivos organizativos e de traballo en equipo

B11 Capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo compromisos de
responsabilidade social

B12 Capacidade para o traballo en equipo a través da comunicacion oral e escrita

B13  Preparacion para asumir o risco na toma de decisions

B14 Capacidade para a xestién econdémica e orzamentaria no ambito da sUa actividade

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Delimitar el concepto de estructura publicitaria y los distintos modelos organizativos.  saber A5
Identificacion y analisis de las diferentes tipologias de empresa de publicidad. saber All
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Analisis de los modelos organizativos en una empresa de publicidad,sus departamentos saber A9

y funciones.

Conocimiento y aplicacion de la estrategia publicitaria dentro de una agencia de saber Al0
publicidad.

Capacidad y habilidad para establecer la planificacién publicitaria fijando objetivos, saber facer Al5
definiendo publicos y planteando estrategias en funcidn del briefing del anunciante.

Desarrollo y seguimiento del plan de publicidad en funcién del presupuesto. saber facer Al5
Capacidad y funciones del departamento de cuentas con el cliente, la recepcion y saber facer B2
comunicacion del briefing dentro de la agencia de publicidad.

Conocimiento de la organizacién y funciones del departamento de medios de una saber facer Al5
agencia. Funciones y particularidades de una central de medios.

Capacidad y habilidad para dar forma a los mensajes dentro del departamento creativo saber facer Al6

de una agencia y su relacion con las empresas auxiliares de produccion.

Capacidad de adaptacion a los objetivos de la agencia de publicidad como estructura  Saber estar / ser B9

empresarial.

Capacidad para asumir el liderazgo de los proyectos, gestionandolos eficazmente, Saber estar / ser B11l
asumiendo los principios de responsabilidad social.

Capacidad para trabajar en equipo a través de la comunicacion oral y escrita. Saber estar / ser B12

Preparacién para asumir riesgos en la toma de decisiones dentro de las distintas areas Saber estar / ser B13

de responsabilidad en una agencia.

Capacidad de analisis, sintesis y juicio critico en el desarrollo de una campafa. Saber estar / ser B4

Capacidad de fijar objetivos relacionando causa y resultados. Saber estar / ser B5

Capacidad para gestionar el tiempo con habilidad para la organizacion de una campafia Saber estar / ser B6

de publicidad dentro de la agencia.

Capacidad para la gestion econémica y presupuestaria de una campafia en una Saber estar / ser Bl14

agencia de publicidad.

Contidos

Tema

1. CONCEPTO DE ESTRUCTURA. LAS

1.1. Concepto de sujeto y estructuras de la publicidad .

ESTRUCTURAS DE LA PUBLICIDAD Y LOS SUJETOS 1.2. Configuracion y niveles estructurales en el proceso de comunicacion

QUE PARTICIPAN EN ELLA.

publicitaria.
1.3. La publicidad como actividad econémica, social y profesional.

2. LA FIGURA DEL ANUNCIANTE EN EL MERCADO
PUBLICITARIO.

2.1. Aproximacion conceptual.

2.2. El anunciante y la comunicacion persuasiva.

2.3. El anunciante en el derecho de la publicidad : Los contratos en
publicidad

2.4. El anunciante y las estructuras de la publicidad.

2.5. El anunciante en el entorno publicitario.

2.6. La figura del jefe de publicidad.

2.7. La imagen corporativa de las empresas.

3. LA AGENCIA DE PUBLICIDAD.

3.1. Concepto, origen y evolucion de la Agencias de Publicidad.

3.2. Estructura y funcionamiento de la agencia de publicidad tradicional.
3.3. El contrato de publicidad: formulas de remuneracion.

3.4. Tipologia de agencias.

3.5. La agencia de publicidad en la actualidad, una reinvencién constante.

4. LAS AGENCIAS DE MEDIOS.

4.1. Concepto, origen y evolucion de las agencias de medios .
4.2. Estructura y organizacion de una agencia de medios.
4.3. Ventajas e inconvenientes.

4.4. Clases y tipologias.

4.5. Formulas de remuneracion

5. LA GESTION DE CUENTAS.

5.1 Elementos fundamentales de desempefio.

5.2 Capacidades y estructura.

5.3 Relaciones interdepartamentales: creacion, produccion y estrategia.
5.4 El briefing.

5.5 La figura del Strateic Planner.

6. LA GESTION DE CREACION.

6.1 Elementos fundamentales de desempefio.

6.2 Capacidades y estructura del departamento.

6.3 Relaciones interdepartamentales: cuentas, produccién y estrategia.
6.4 El contra-briefing.
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7. LA SELECCION DE AGENCIA. 7.1. Definicion.
7.2. Normas del proceso de seleccion.
7.3. Pasos para una correcta seleccion.
7.4. Definicion del perfil de agencia.
7.5. Formas de seleccion.

8. PROCESOS DE TRABAJO. 8.1 Briefing, contra-briefing y presentacion.
8.2 Equipos de trabajo.
8.3 Reuniones: tipologia y funciones.
8.4 Sistemas de control y reporting.

Planificacién docente

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Seminarios 10 20 30
Estudo de casos/analises de situaciéns 10 20 30
Sesién maxistral 25 25 50
Probas de resposta curta 2 15 17
Traballos e proxectos 3 20 23

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion

Seminarios Andlisis de la imagen de las agencias de publicidad espafiolas:Exposicion de una investigacion
sobre las tendencias de la industria publicitaria y la reputacion de las agencias en Espafia.

Estudo de Analisis y estudio de distintos casos reales de presentacion de credenciales de una agencia.

casos/anélises de

situacions Analisis y estudio de distintos casos practicos sobre el desarrollo y la presentacion de una campafia
de publicidad.

Sesion maxistral Exposicién tedrica de todos los contenidos comenzando por la definicion del concepto de

estructura publicitaria y terminando por la explicacion de los procedimientos de trabajo en la
relacion agencia- anunciante.

Atencion personalizada
Descripcion

Traballos e proxectos Se hara un seguimiento personalizado de la evolucion y el desarrollo de un trabajo sobre una
presentacion de agencia.

Avaliacion

Descripcion Calificacion
Sesion maxistral Examen tedrico sobre los contenidos expuestos en las clases magistrales al 50

finalizar el cuatrimestre.
Estudo de casos/analises de valoracion de los diferentes trabajos practicos (minimo 3) que desarrolle el 50
situacions alumno asi como la exposicién y defensa publica de los mismos.

Otros comentarios y segunda convocatoria

Bibliografia. Fontes de informacion

Asociacion Espafiola de Anunciantes, Publicidad que funciona, el libro de los casos, Madrid 2003, ESIC, Escuela Superior de
Gestion Comercial y Mark

Gonzalez Martin, J.A., Teoria General de la Publicidad, Madrid 1996, Fondo de Cultura Econémica

Leduc, R., Principios y practica de la publicidad, Bilbao 1986, Ediciones Deusto

Garcia Uceda, M., Las claves de la publicidad, Madrid 1999, Biblioteca 5 dias

Liria, E., Relaciones anunciante - agencia, Barcelona 1994, Folio

Martinez Ramos, E., El uso de los medios de comunicaciéon en marketing y publicidad, Madrid 1992, Akal / Comunicacion

Moreno Ayala, V., Publicidad, marketing y comunicacion: herramientas para la pequefia empresa, Madrid 1995, ESIC,
Escuela Superior de Gestion Comercial y Mark

Ortega, E, La comunicacién Publicitaria, Madrid 1997, Piramide
Pérez-Latre, F.J, Centrales de Compra de Medios, Pamplona 1995, Univ. de Navarra Eunsa
Pérez Ruiz, M.A, Fundamentos de las estructuras de la publicidad, Madrid 1996, Sintesis
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Solanas G&,1 / Sabaté Lopez, Direccion de cuentas. Gestion y planificacion de cuentas en publicidad, Barcelona 2008, Ed.
uocC

Castellblanque, M., Estructura de la actividad publicitaria (22 edicién), Barcelona 2001, Paidos Ibérica

Nieto, A. / Iglesias, F., La empresa informativa, Barcelona 2000, Ariel

Lopez Lita, R., Las agencias de publicidad: evolucion y posicionamiento futuro, Castellon 2001, Universitat Jaume |
Hopkins, Claude C., Publicidad cientifica, Madrid 1980, Eresma

Villafafie, J., La gestidn profesional de la imagen corporativa, Madrid 1999, Piramide

Costa, Joan, Reinventar la Publicidad, Madrid 1992, Fundesco

Nufiez, P., Los nuevos escenarios de la publicidad entre lo local y lo global, Madrid 1997, Edipo S.A

A BIBLIOGRAFIA

A

- GONZALEZ MARTIN, J.A. Teoria General de la Publicidad. Fondo de CulturaA Econémica, Madrid, 1996.

- LEDUC, R. Principios y préactica de la publicidad. Ediciones Deusto, Bilbao, 1986.

- GARCIA UCEDA, M. Las claves de la publicidad. Biblioteca 5 dias, Madrid 1999

- LIRIA, E. Relaciones anunciante - agencia. Folio, Barcelona, 1994.

- MARTINEZ RAMOS, E. El uso de los medios de comunicacion en marketing y publicidad. Akal / Comunicacién, Madrid,
1992AAAAAAAAA

- MORELO AYALA, V. Publicidad, marketing y comunicacién: herramientas para la pequefiaempresa. ESIC. Madrid, 1995.
- ORTEGA, ENRIQUE. La comunicacion publicitaria. Piramide, Madrid 1997.

- PEREZ-LATRE, F. J. Centrales de compra de medios. Univ. de Navarra Eunsa, Pamplona, 1995.AA A A A A A A

- PEREZ RUIZ, M. A. Fundamentos de las estructuras de la publicidad. Sintesis, Madrid, 1996.

- SABORIT, J. La imagen publicitaria en television. Catedra. Madrid , 1992.

- SANCHEZ GUZMAN, J. R. Teoria de la publicidad. Tecnos. Madrid, 1993.

- SOLANO FLETA, L. Fundamentos de las RRPP. Deusto. Bilbao, 1990.

- CASTELLBLANQUE, M. Estructura de la actividad publicitaria (22 edicion). Paidés Ibérica, Barcelona 2001.

- NIETO A. e IGLESIAS F. La empresa informativa. Ariel, Barcelona , 2000.A

- GONZALEZ LOBO, M A / CARRERO, E. Manual de planificacion de medios.A Ed.ESIC, Madrid, 1997.A

- HOPKINS, CLAUDE C. Publicidad cientifica. Ed.Eresma, Madrid, 1980.

- CHIAS, JOSEP. El mercado son las personas. McGraw- Hill, Madrid, 1990.A

- JOANNIS, HENRI. A El proceso de creacion publicitaria. Planteamiento, concepcion y realizacion de los mensajes. Deusto,
Bilbao1992.

- SANCHEZ, P/ FORNER, R.M2 .Curso superior de medios. Ed.ACM, Madrid, 2001.

- LOPEZ LITA, R. Las agencias de publicidad: evolucion y posicionamiento futuro. Universitat Jaume | , Castell6n, 2001.
- VILLAFARE, J. La Gestion profesional de la imagen corporativa. Ed.Piramide,A A Madrid, 1999.

- NUNEZ, P. Los nuevos escenarios de la Publicidad entre lo Local y lo Global. Ed.Edipo S.A, Madrid, 1997.

- MOLINE, Marcal. La fuerza de la publicidad. Saber hacer buena publicidad, saber administrar su fuerza. Ed. Mcgraw Hill,
Barcelona, 2000.

- COSTA, Joan. Reinventar la Publicidad. Fundesco, Madrid, 1992.

Recomendaciéns

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
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Comunicacioén: Imaxe corporativa/P04G190V01303
Empresa: Fundamentos de mercadotecnia/P04G190V01302
Estratexias da comunicacion publicitaria/P04G190V01402

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Empresa: Fundamentos de organizacion e xestion empresarial/P04G190vV01202
Teoria e préactica da comunicacién publicitaria/P04G190vV01105
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Redaccion y locucién publicitaria

Asignatura Redaccion y
locucion
publicitaria

Codigo P04G190V01404

Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Pablicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 OB 2 2c

Idioma Castellano

Departamento Comunicacion audiovisual y publicidad

Coordinador/a Lépez Torrente, Manuel

Profesorado  Formoso Vazquez, David Elisardo
Lopez Torrente, Manuel

Correo-e torrente@uvigo.es

Web

Descripcion  El nombre de la asignatura define perfecta y claramente, el contenido de la materia,. "Redaccion y locucién
general publicitaria en medios audiovisuales". Se trata, por tanto de estudiar como hay que afrontar desde el punto

de vista redaccional la composicion de una pieza publicitaria para medios audiovisuales en los que, por su
propia naturaleza, el texto no es mas que un elemento, muy importante eso si, de todos los que componen
el mensaje. El texto debe contar con la utilizacién de musica, efectos especiales y e incluso imagen. La
locucién es el "como y de que manera" ese texto debe plasmarse en una grabacion sonora teniendo en
cuenta el tipo de voz y la pertinente curva tonal.

Competencias de titulacion
Cddigo
Al Competencias interpretativa y operativa de la comunicacion como realidad y como campo de estudio

A3 Competencias socio-culturales: Conocimiento de los procesos socio-psicoldgicos que afectan al desarrollo de la
comunicacion en general, los especificos de la comunicacion publicitaria y los propios de relaciones con publicos

Ad Conocimiento de la estructura de los medios publicitarios: caracteristicas, tipologias y problematicas

Al2 Competencia o alfabetizacion digital: capacidad y habilidad para utilizar las tecnologias y técnicas comunicativas, en
los distintos medios o sistemas mediaticos combinados e interactivos (multimedia) y para la creacién en nuevos
soportes

A13 Destrezas sobre el entorno: Capacidad de describir y diagnosticar las cuestiones fundamentales de la comunicacion
en la sociedad contemporanea

Al4  Conocimiento de las estrategias y procesos encaminados a la creacion y realizacién de mensajes publicitarios en los
distintos soportes y medios de comunicacion

Al6 Destrezas expresivas: capacidad y habilidad para dar forma creativa al mensaje. Realizacion de piezas publicitarias
béasicas y supervision de su produccion definitiva

B1 Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e interpretar el entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnolégico y comunicativo

B3 Capacidad de analizar los elementos de la comunicacién y generar los conocimientos en esta disciplina

B4 Capacidad de andlisis, de sintesis y de juicio critico

B6 Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas

B8 Competencias creativas: capacidad para la creatividad, la innovacion y la adaptacion al cambio
B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacion oral y escrita

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
saber analizar el contenido de una pieza publicitaria audiovisual saber Al

B4
redactar un texto publicitario para medios audiovisuales saber Al6

B8
Saber distinguir perfectamente los elementos que componen una pieza publicitaria saber Al4
audiovisual B1
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Saber distinguir las peculiaridades de los medios audiovisuales desde el punto de vista saber A4

publicitario B3
Saber crear una pieza publicitaria para un medios de comunicacion audiovisual saber hacer Al2
B12
Saber organizar un grupo en el proceso e creacion de una pieza publicitaria para saber hacer B12
medios audiovisuales.
Saber producir la edicién de una pieza publicitaria para medios audiovisuales saber hacer Al2
B12
Saber hacer una argumentacion légica de una pieza publicitaria para medios saber hacer Al3
audiovisuales desde el punto de vista de una coyuntura comercial concreta B4

Asumir la gestion de todo el proceso de produccién y edicion de una pieza publicitaria Saber estar /ser B6
para medios de comunicacion audiovisuales.

Valorar la efectividad de la pieza publicitaria Saber estar /ser A3
B1

Contenidos

Tema

1.- La radio: La fuerza del sonido a)condicionantes del medio

b)efectos sociales de la radio

¢)Funciones comunicativas de la radio
d)La radio como medio publicitario
e)Formatos publicitarios en Radio
f)Formatos creativos publicitarios en radio

2.- Redaccion del texto publicitario para medios a) Elementos esenciales de la redaccion publicitaria para medios

audiovisuales audiovisuales.
b)Estructura del texto publicitario

3.- La musica a)Funciones comunicativas de la musica
b)tipologia de la musica publicitaria

4.- Los efectos especiales a)Carécteristicas

b) Funciones comunicativas de los efectos especiales
c)Tipologia de los efectos especiales de sonido
d) El silencio

5.- Locucidn de textos publicitarios a)Consideraciones generales
b)funciones comunicativas de la voz
c)elementos definitorios de la voz
d)Clasificacion de las voces
e)Entonacion

6.- Publicidad en radio local a)Peculiaridades de la radio local como soporte publicitario

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesion magistral 24 30 54
Seminarios 8 20 28
Practicas de laboratorio 13 20 33
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 1 15 16
Pruebas préacticas, de ejecucion de tareas reales y/o 4 15 19

simuladas.

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Sesiéon magistral Exposicién de la materia tedrica con turnos de preguntas y debate en el caso de que la materia sea
susceptible.
aprovecharemos tambien las clases para conocer diariamente noticias de la actualidad publicitaria
y novedades de los medios de comunicacion ya que la cambiante convergencia de los medios
audiovisuales hace obligatorio el conocimiento pormenorizado de todas las novedades que se
vayan produciendo.
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Seminarios Analisis y comentarios sobre difrerentes cufias publicitarias radiofénicas a lo largo de la historia en
Espafia para conocer su evolucion. Paralelamente vemos como esos cambios reflejan aspectos
determinantes de la sociedad contemporanea.

La musica es una herramienta de primer orden desde el punto de vista comunicativo y el
conocimiento de su valor, particularlemente el valor de los estilos musicales, es fundamental para
su uso eficdz en un mensaje persuasivo.

Practicas de laboratorio Trabajos en los laboratorios de radio para la elaboracion de cufias en grupos. El trabajo constara de
redaccioén del texto,produccion de la cufia,edicién y exposicion de trabajo con amplia explicacion
argumentada de la cufia.

Atencion personalizada
Descripcion

Practicas de laboratorio En las clases practicas de laboratorio los alumnos tendran atencion personalizada y cada grupo sera
dirigido por el profesor.
Por tanto el profesor guiara en pesrona todos los pasos que los alumnos vayan dando en la
construccién del mensaje publicitario radiofénico.

Los dias de lunes a miércoles, de 9:00 a 10:00 de la mafiana los alumnos podran consultar con el
profesor ,en el despacho 215,
consultar cualquier cuestion de caracter académico.

Por otro lado los alumnos podran utilizar otras vias habituales de consulta como el correo eletrénico
o las plataformas de teledocencia.

Evaluacion

Descripcion Calificacion
Practicas de presentacién de los trabajos de grupo y trabajo personal 40
laboratorio

Pruebas de respuesta Se realizara a final de curso y en la fecha y hora que determine la autoridad académica, 60
larga, de desarrollo  una prueba escrita sobre la materia explicada que consistira en un examen en el que el
alumnos deberan responder a una serie de preguntas que el profesor les plantea. El
objeto es saber el grado de conocimientos que tiene cada alumno de la parte tedrica de
la asignatura

Otros comentarios y segunda convocatoria

El trabajo colectivo, dentro de las practicas de laboratorio contard un 20 por ciento y el trabajo personal el otro 20 por ciento

La segunda convocatoria serd cuando se fije por parte de las autoridades académicas y consistird en un examen de la parte
tedricay , enA el caso de susopender la parte practica,A en la presentacion de los pertienentes trabajos.

Fuentes de informacion
Clara Muela Molina, La publicidad radiofénica en Espafia, Ediciones Internacionales Universitarias S.A., Madrid 2001

Emma Rodero y otros, La Radio que convence, Manuel para creativos y locutores publicitarios, Ariel Comunicacion,
Barcelona 2004

A.Huertas Bailén y J.J. Perona, Redaccion y locucién en medios audiovisuales:La Radio, Bosch, Barcelona 1999

Bibliografia complementaria.

--Tecnicas de creacion y realizacion en Radio.
Autor:Robert Mc Leish.

Edita: IORTV Madrid 1986.

--La Radio Teoria y Practica.

Autores:José Javier Mufioz y Cesar Gil.

Edita: IORTVMadrid 1988.

--La Radio: Introduccion a un medio desconocido.
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Autor: Angel Faus Belau.

Edita :Latina Universitaria Madrid 1981.

--Mejorar la eficacia de la publicidad en TV.

Autores: Juan Manuel de Toro e Santiago Ramas.
Edita: Gestion 2000. Barcelona 2000.

--La Investigacién de audiencias en television.

Autor: Jordi A. Jauset.

Edita: Paid6s Papeles de comunicacién . Barcelona 2000.
--Como se miden las audiencias en television.

Autor: Amparo Huertas.

Edita: Cims 97. Barcelona 1998.

--Técnicas de Investigacion Social.

Autor: R.Sierra Bravo.

Edita: Paranifo. Madrid 1999.

--Tecnicas de comunicacion en radio.(La realizacion radiofénica)
Autores: Miguel Angel Ortiz, Jesis Marchamalo.

Edita: Paid6s Papeles de comunicacion.

--Tecnicas de produccion de radio.

Autor: Michael C. Keith

Edita:IORTV .Madrid 1992.

A

--Produccion radiofénica, Técnicas bésicas.

Autor: Pilar Vitoria.

Edita : Trillas. México 1998.

--Produccion en la radio moderna.

Autores:Carl Hausman/Philip Benoit/Lewis B. O"Donell.
Edita:Thomson Learning. México 2000.

--La publicidad en Television.

Autor: Varios.

Edita:Universidade de Vigo.Fac. de Ciencias Sociais.

--El uso de los medios de comunicaciéon en Marketing y publicidad.

Autor:Emilio Martinez Ramos.

Edita: Akal comunicacion.Madrid 1992.

--La comunicacion publicitaria interactiva en Internet.
Autor:Maria Isabel de Salas Nestares.

Edita: Fundacion Universitaria CEU.Valencia 1999.

--TecinasA de realizacion y produccion televisiva.
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Autor: Gerard Millerson.
Edita:IORTV.Madrid 1990.
--La Publicidad en Television.
Autor: Antia Lopez.

Edita: Caja Espafia 1998.

@A A A A El manual de audio en los medios de comunicacion.

Autor: Stanley R. Alten.

Edita: Esclela de cine y video.

)

@A AAA Laradio teoria y practica.
Autor:José Javier Mufioz y Cesar Gil.

Edita IORTV

)

@A A A A Para entender la radio.
Autor: Arturo Merayo.
Edita: Publicaciones de la Universidad Pontificia.

A

Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Teoria y practica de la comunicacion televisiva/P04G190vV01405

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente

Teoria y practica de la comunicacién publicitaria/P04G190V01105

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Comunicacion: Teoria e historia de la comunicacién/P04G190vV01104
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Teoria

e préactica da comunicacion televisiva

Asignatura Teoria e préactica

da comunicacioén
televisiva

Cddigo

P04G190vV01405

Titulacion Grao en

Publicidade e
Relacions
Publicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre

6 OB 2 2c

Idioma

Castelan
Galego

Departamento Comunicacion audiovisual e publicidade

Coordinador/a Dafonte Gémez, Alberto

Profeso

rado Dafonte Gémez, Alberto

Correo-

e albertodafonte@uvigo.es

Web

http://webs.uvigo.es/albertodafonte

Descripcion  Teoria e técnica da comunicacion televisiva aborda o cofiecemento dos diferentes aspectos que configuran a

general

television como medio de comunicacion de masas e como negocio. Con esta intencion deséfiase un
programa docente centrado nos procesos de producién de contidos para o medio —e para as novas pantallas-,
nas suas estratexias de difusién e nas diferentes posibilidades e condicionantes que presenta para o seu
aproveitamento publicitario

Competencias de titulacion

Cddigo

A2

Cofiecemento da evolucién histdrica da comunicacién publicitaria e das relacidns publicas, asi como dos aspectos
industriais, sociopoliticos e estéticos que inciden nos seus elementos, formas e procesos

A9 Cofiecemento das perspectivas e metodoloxias de investigacion dos axentes e entornos implicados na comunicacion
asi como das metodoloxias e técnicas de investigacion dos suxeitos e elementos da comunicacion publicitaria e das
relacions publicas.

Al2 Competencia ou alfabetizacion dixital: capacidade e habilidade para utilizar as tecnoloxias e técnicas comunicativas,
nos distintos medios ou sistemas mediticos combinados e interactivos (multimedia) e para a creacion en novos
soportes

Al4  Cofiecemento das estratexias e procesos encamifiados a creacion e realizacién de mensaxes publicitarias nos
distintos soportes e medios de comunicacion

Al5 Capacidade e habilidade para establecer a planificacion publicitaria fixando obxectivos, definindo publico obxectivo,
suscitando estratexias e controlando a sua xestion comunicativa

Al6  Destrezas expresivas: capacidade e habilidade para dar forma creativa & mensaxe. Realizacion de pezas
publicitarias basicas e supervisién da sta producion definitiva

A19 Destrezas investigadoras: cofiecemento das metodoloxias e técnicas de investigacion dos axentes e entornos
implicados na comunicacion

B1 Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnoléxico e comunicativo

B3 Capacidade de analizar os elementos da comunicacion e xerar os cofiecementos nesta disciplina

B4 Capacidade de analise, de sintese e de xuizo critico

B6 Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas

B12 Capacidade para o traballo en equipo a través da comunicacion oral e escrita

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Coflecer a evolucion histérica da comunicacién publicitaria no medio televisivo, asi saber A2
coma dos aspectos industriais, sociopoliticos e estéticos que inciden nos seus
elementos formas e procesos.
Interpretar datos basicos relativos & medicion de audiencias. saber A9
saber facer
Utilizar as técnicas comunicativas no medio televisivo e nas novas ventas de difusion  saber Al2
de contidos televisivos. saber facer
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Dominar as estratexias e procesos encamifiados a creacion e realizacion de mensaxes saber Al4

publicitarias en television. saber facer

Analizar e investigar as audiencias en television. Analizar e seleccionar espazos saber Al5

televisivos para a planificacion da difusién publicitaria. saber facer

Dar forma creativa a contidos televisivos e mensaxes publicitarias en saber facer Al6

television.

Cofecer os procedementos de anéalise e medicién da recepcién e da saber Al9

eficacia publicitaria na television. saber facer

Distinguir os elementos da comunicacion televisiva e xerar cofiecementos nesta saber B3

disciplina. saber facer

Interpretar o contorno econdémico, politico, sociocultural, tecnoléxico saber B1

e comunicativo que afecta & television como medio de comunicacion de

masas.

Traballar en equipo a través da comunicacién oral e escrita. saber facer B12

Analizar e sintetizar datos e desenvolver xuizo critico. saber B4
saber facer

Xestionar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas. saber B6

saber facer

Contidos

Tema

1. HISTORIA DA TELEVISION. OS PRIMEIROS - Orixes tecnoléxicas da television

ANOS - Primeiros modelos televisivos: Europa vs. Estados Unidos

- Orixe e influencias dos contidos televisivos
- Programacions televisivas nos primeiros anos
- Primeiros pasos da investigacién académica: os Television Studies

2. TECNOLOXIA TELEVISIVA BASICA - Captacion de imaxe e son: iluminacién, cAmaras, soportes e microfonia
- Equipamento de platé e control de realizacion
- Emision e recepcion, sistemas de television

3. PRODUCION DE CONTIDOS TELEVISIVOS - Os xéneros televisivos
- Etapas da producién audiovisual
- Desenvolvemento de proxectos publicitarios para television e de
contidos televisivos
- Documentacion bésica para a presentacion de proxectos

4. ESTRUTURA DO SECTOR TELEVISIVO - Actores publicos e privados do sector televisivo
- A regulacion dos contidos televisivos: organismos e normas
- Tipoloxia dos operadores de televisidon

5. O NEGOCIO TELEVISIVO - Modelos de negocio
- O modelo publicitario
- Medicion de audiencias en television: conceptos clave e estatisticas
- Publicidade en television: tipoloxia, caracteristicas e condicionantes
- Estratexias de programacion en television
- Novas ventés de difusion de contidos audiovisuais

Planificacién docente

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Seminarios 10 10 20
Practicas de laboratorio 15 15 30
Traballos tutelados 0 32 32
Sesién maxistral 24 24 48
Probas de resposta curta 1 19 20

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion
Seminarios Ampliacion e relacion dos contidos tratados nas sesions maxistrais relativas a actualidade

publicitaria e televisiva.
Organizacion e seguemento da evolucién dos traballos

Practicas de laboratorio Manexo de equipos de iluminacion, gravacion, son e edicién de video

Paxina 84 de 193



Traballos tutelados Tomando como base os seminarios e as practicas de laboratorio os alumnos deberan elaborar
traballos de tipo tedrico e préactico sobre a producion de contidos televisivos e publicitarios.

Sesion maxistral Exposicién do temario con exemplos e referencias a actualidade televisiva

Atencion personalizada
Descripcion

Traballos tutelados O alumnado podera consultar calquera dabida sobre a materia en horario de titorias ou a través do
correo electronico

Avaliacion

Descripcion Calificacion
Traballos 1. Campafia audiovisual para televisidn e novas pantallas: o alumnado debera elaborar e 50
tutelados presentar unha campafia audiovisual para television e novas pantallas sobre un tema proposto

polo profesor. A campafia basearase nun spot que podera apoiarse en calquera outro medio. O
traballo inclie a presentacion da proposta 6 cliente e toda a documentacién precisa para a
rodaxe do spot e a execucién da campanfa (traballo en grupo).

VALORACION: 2 puntos.

2. Gravacion e edicion do spot proposto (traballo en grupo).
VALORACION: 2 puntos

3. Durante as clases poderanse levar a cabo pequenos exercicios que seran sempre avaliados e
formaran parte da nota final.
Asistencia e participacion
VALORACION: 1 punto
Probas de O exame tera lugar nas datas oficiais aprobadas polo centro. 50
resposta curta VALORACION: 5 puntos

Otros comentarios y segunda convocatoria

O exame terd lugar nas datas oficiais aprobadas polo centro.

O alumnado debera aprobar tanto o exame final da materia como cada un dos traballos 1 e 2 ("Campafia audiovisual para
television e novas pantallas” e “Gravacion e edicion do spot") para superar a asignatura. Os traballos propostos son
obrigatorios.

Aqueles alumnos que falten a mais de duas sesions de practicas e/ou seminarios deberan superar, de xeito adicional, un
exame practico que garanta a adquisicion das competencias da materia sobre as que se traballa nestas sesions.

Aqueles alumnos que por causas xustificadas non poidan acudir as clases con regularidade deberan pofierse en contacto co
docente ao inicio do curso.

O sistema de avaliacién é o mesmo en todas as convocatorias.

Bibliografia. Fontes de informacion

IR

Albert, P. e Tudesq, A. (1982). Historia de la radio y la television. México: Fondo de Cultura Econdémica.
Allen, R. C. e Hill, A. (Eds.) (2004). The television studies reader. Londres: Routledge.

Barroso, J. (1996). Realizacion de los géneros televisivos. Madrid: Editorial Sintesis.

Bignell, J. (2008). An introduction to television studies. Londres: Routledge.

Bustamante, E. (2001). La televisiéon econdémica. Financiacion, estrategias y mercados. Barcelona:
Gedisa.

Castillo, J. M. (2004). Television y lenguaje audiovisual. Madrid: Instituto Oficial de Radio y Television.
Consell de I’Audiovisual de Catalunya. (2005). Quaderns del CAC. Tendencias y nuevos formatos de la
publicidad. n°® 22, setembro-maio de 2005. Barcelona: CAC.

Creeber, G. (2006). Tele-Visions: An introduction to studying television. Londres: British Film Institute.
Creeber, G. (2008). The television genre book. Londres: British Film Institute,.

Faus, A., (1995). La era audiovisual. Historia de los primeros cien afios de la radio y la television.
Barcelona: EIUNSA.

Howard, H., Kievman, M. e Moore, B. (1994). Radio, TV, and Cable Programming. Ames: lowa State
University Press.
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Janowitz, M. e Schulze, R. (1961). “Tendencias de la investigacion en el sector de las comunicaciones de
masas”. En Moragas, M. (ed.) (1994). Sociologia de la comunicacion de masas. Volumen | (pp. 24-50).
Barcelona: Gustavo Gili.

Martinez Abadia, J. (2004). Manual basico de tecnologia audiovisual y técnicas de creacion, emision y
difusion de contenidos. Barcelona: Paidds.

Medina Laveron, M. (1998). Valoracion publicitaria de los programas de television. Pamplona: EUNSA.
Moran, A. (2006). Understanding the global TV format. Bristol: Intellect Books.

Perebinossoff, P. , Gross, B. e Gross, L. (2005). Programming for TV, Radio & The Internet. Burlintong:
Focal Press.

Reinares Lara, E. e Reinares Lara, P. (2003). Fundamentos basicos de la gestion publicitaria en
television. Madrid: ESIC.

Sanchez-Tabernero, A. et al. (1997). Estrategias de marketing de las empresas de television en Espafia.
Pamplona: EUNSA.
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Adorno, T. W. (1954). “How to look at television”. En The quarterly of film, radio and television,
volumen VIII ( nimero 3), pp. 213-235.

Altman, R. (2000). Los géneros cinematograficos. Barcelona: PaidésBethencourt, T. (1990). Sistemas de
television clasicos y avanzados. Madrid: Instituto Oficial de Radio y Television.

Bogart, L. (1972). The age of television. A study of viewing habits and the impact of television on
American life. New York: Frederick Ungar Publishing Co. (Obra orixinal publicada en 1956).

Casey, B., Casey, N., Calvert, B., French, L. y Lewis, J. (2002). Television studies: The key concepts.
Londres: Routledge.

Fernandez, F. (1998). Manual basico de lenguaje y narrativa audiovisual. Barcelona: Paidos.

Katz, E., Blumler, J., y Gurevich, M. (1974). “Usos y gratificaciones de la comunicacion de masas”. En
Moragas, M. (ed.) (1994). Sociologia de la comunicacion de masas. Volumen Il (pp. 127-172).
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Recomendaciéns

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Comunicacion: Teoria e historia da comunicaciéon/P04G190vV01104
Comunicacioén: Teoria e técnica da imaxe/P04G190vV01106
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Deontologia de la comunicacién

Asignatura Deontologia de

la comunicacioén

Cadigo P04G190V01501
Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Publicas
Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 OB 3 1c
Idioma

Departamento Psicologia evolutiva y comunicacién

Coordinador/a Ramos Fernandez, Luis Fernando

Profeso

rado Ramos Fernandez, Luis Fernando

Correo-

e ferramos@uvigo.es

Web

http://http://protocolocorporativo.blogspot.com.es

Descripcion  Aproximacion al conjunto de principios y reglas éticas y juridicas que regulan y guian la actividad profesional

general

comunicativa

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Competencias interpretativa y operativa de la comunicacion como realidad y como campo de estudio

A2 Conocimiento de la evolucion histérica de la comunicacion publicitaria y de las relaciones publicas, asi como de los
aspectos industriales, socio-politicos y estéticos que inciden en sus elementos, formas y procesos

A3 Competencias socio-culturales: Conocimiento de los procesos socio-psicoldgicos que afectan al desarrollo de la
comunicacién en general, los especificos de la comunicacion publicitaria y los propios de relaciones con publicos

A4 Conocimiento de la estructura de los medios publicitarios: caracteristicas, tipologias y problematicas

A5 Conocimiento tedrico practico de la publicidad y de las relaciones publicas tanto en sus procesos como en sus
estructuras organizativas o redes sociales

A8 Conocimiento de la ética y la deontologia profesional de la publicidad asi como del ordenamiento juridico que afecta
a las practicas comunicativas

A9 Conocimiento de las perspectivas y metodologias de investigacion de los agentes y entornos implicados en la
comunicacion. . Conocimiento de las metodologias y técnicas de investigacion de los sujetos y elementos de la
comunicacion publicitaria y de las relaciones publicas

A1l Estudio del departamento de comunicacion en las empresas e instituciones y de las habilidades y técnicas
necesarias para su direccion de comunicacion y en especial, de la gestion del conocimiento y de los intangibles de la
empresa. Conocimiento tedrico y practico de las técnicas de gestién en empresas de comunicacion

Al13 Destrezas sobre el entorno: Capacidad de describir y diagnosticar las cuestiones fundamentales de la comunicacion
en la sociedad contemporéanea

Al4  Conocimiento de las estrategias y procesos encaminados a la creacion y realizacion de mensajes publicitarios en los
distintos soportes y medios de comunicacion

A19 Destrezas investigadoras: conocimiento de las metodologias y técnicas de investigacion de los agentes y entornos
implicados en la comunicacion

B3 Capacidad de analizar los elementos de la comunicacién y generar los conocimientos en esta disciplina

B4 Capacidad de analisis, de sintesis y de juicio critico

B5 Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos

B6 Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas

B7 Capacidad para actuar en libertad con responsabilidad, asumiendo referentes éticos

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B11 Capacidad de asumir el liderazgo en proyectos, gestionandolos eficientemente y asumiendo compromisos de
responsabilidad social

B13  Preparacion para asumir el riesgo en la toma de decisiones

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
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http://http://protocolocorporativo.blogspot.com.es

Capacidad de conocer, interpretar y aplicar las normas ética y deontoldgicas que saber Al

delimitan el espacio de la actividad licita de los agentes que operan en el ecosistema  saber hacer A3
de la comunicacion Saber estar /ser A8
B3
B4
B5
Capacidad para conocer, estudiar e interpretar las normas éticas de la cultura saber Al
occidental y los codigos deontoldgicos y otros mecanismos de autorregulacion en la saber hacer A2
actividad informativa y publicitaria A8
A9
All
Al4
B4
B5
B7
B13
Capacidad para conocer, estudiar y saber aplicar las normas juridicas que,a partir del  saber Al
articulo 20 de la Constitucion desarrollan el aparato normativo que regula todos los saber hacer Ad
aspectos de la comunicacion. A8
A9
Al9
B3
B6
B7
B9
B13
Capacidad para conocer y aplicar las competencias que asumen los tres sujetos del saber Al
Derecho a la Libertad de Expresion y los limites que se impone a los mismos en cuanto saber hacer A3
puedan colisionars con otras libertades y derechos A4
A8
A13
B4
B5
Conocer la regulacion juridica de la actividad informativa y publicitaria en el Reino de  saber Al
Espafia, con especial referencia a aquellla que afecta al ejercicio de al Libertad de saber hacer A8
Expresion y sus limites, los profesionales y la empresa de comunicacion. Saber estar /ser B5
Conocer el alcance y los efectos de la respuesta judicial y el modo en que ésta se saber A3
activa cuando se producen comportamientos no éticos o contrarios de los mecanismos saber hacer A5
de autorregulacion Saber estar /ser A8
A9
B3
B11
B13
Contenidos
Tema
1. Etica y deontologia. Conceptos generales 1.1. La ética de las profesiones.-

1.1.1.-La ética juridica.-

1.1.2. La bioética.-

1.12.1. La publicidad médica.
1.1.3. La ética de la ensefianza

1.2. La ética de la comunicacién.- 1.2.2.1. El cédigo del Colegio de Periodistas de Catalufia
1.2.1. La ética de los periodistas 1.2.2.2. El Consejo de la Informacién de Catalufia
1.2.2. Los cédigos deontolégicos 1.2.2.3. El Cédigo Deontoldgico de la FAPE

1.2.2.4. El Cédigo Europeo

1.2.2.5. Otros cédigos europeos

1.2.3. El Jurado Etica Periodistica

1.2.4. La autorregulacion publicitaria

1.2.4.1. El Jurado de la Publicidad

1.2.5. La deontologia de las Relaciones Publicas
1.2.6. El Codigo Deontoldgico del Protocolo

1.3. Deontologia frente al remedio judicial
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2. Etica y Derecho. Lo bonun y lo iustum

2.1. Concepto de cultura juridica. Definicién y objeto del Derecho
2.2. Clasificacion de Derecho y sus cualidades.

2.3 El rango de las normas

2.4. Los derechos humanos

2.5. Los atributos de la ciudadania

3. La libertad de expresion y sus limites

3.1. Los tres sujetos de la Libertad de Expresion
3.2. El articulo 20 de la Constitucién espafiola
3.3. Las constituciones democraticas

3.4. El equilibrio entre deberes y derechos

4. El Estatuto profesional de la Comunicacién

4.1. El compromiso ético del periodista.

4.2. La clausula de conciencia y el secreto profesional

4.3. La propiedad intelectual del profesional de la comunicacion. La
vertiente moral y la vertiente patrimonial.

4.4. La propiedad intelectual del publicitario

4.5. Restricciones y canones

5. Deberes morales de la empresa de
comunicacion

5.1. Naturaleza de la empresa de comunicacion.
5.2. Caracteristicas del sistema informativo
espariol

5.3. La postura europea frente a la concentracion.

5.4. La ética de las empresas de comunicacion.

5.5. La regulacion juridica de los medios audiovisuales. La Ley General de
la Comunicacién Audiovisual.

5.5.1. El régimen juridico de las Telecomunicaciones. El mundo editorial.
La cinematografia

5.6. La radiotelevisién publica.

5.7. Los consejos audiovisuales en Europa.

6. Limites juridicos frente a la falta de
deontologia profesional

6.1. El honor, la intimidad y la propia imagen
personal y familiar.

6.2. Los delitos de injurias y calumnias. La injuria periodistica. Difamacion
y campafia de prensa.

6.3. Las injurias al Rey. El derecho de rectificacion y respuesta.

6.4. El interés del Estado.: El secreto oficial. El secreto sumarial. La
libertad de expresién y la comunicacién comercial.

6.5. El uso ético de la libertad de expresion para evitar el remedio judicial

7. La ética necesario en la comunicaciéon
comercial

7.1. Los valores y las disfunciones de la publicidad.

7.2. La cultura del consumo. La defensa de los consumidores.

7.3. Morfologia del mensaje publicitario.

7.4. La responsabilidad de los anunciantes y los contenidos del anuncio
7.5. Libertad de expresion y marco de proteccion a la creacion publicitaria.
Caso europeo y norteamericano

7.6. Las normas legales que afectan a la publicidad en Espafia

7.7. La proteccion de los consumidores y usuarios

7.8. Las reglas del juego limpio y la competencia leal.

8. Autorregulacion frente al remedio judicial.
8.1. Cadigos deontoldgicos contra el engafio
culposo.

8.2. La actividad del jurado de ética publicitaria.

8.3. La empresa publicitaria. El contrato de publicidad. La obligacion
moral de cumplir lo pactado.

8.4. El derecho de los consumidores y la publicidad en el &mbito civil. La
buena fe de los consumidores. El contrato de adhesion.

8.5. La publicidad comercial en el proceso del contrato.

8.6. El patrocinio y el mecenazgo publicitarios

9. La nueva criminalidad en el ciberespacio
9.1 La criminalidad informatica. La proteccion de
datos en Espafia.

9.3 Privacidad de las personas. Usos de datos. Agencias de Espionaje.
9.4 Respuesta juridica a las nuevas tecnologias de la comunicacién. Los
satélites.

9.2 Problemas juridicos de Internet. La regulacion 9.5 La necesidad de ética en Internet.

de la actividad comercial en la red. Nombres de
dominio.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesion magistral 23 46 69
Seminarios 15 30 45
Estudio de casos/anélisis de situaciones 10 20 30
Pruebas de tipo test 1 2 3
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 1 2 3

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Sesion magistral Leccion magistral de los contenidos de la materia
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Seminarios Los alumnos aportan sus propios puntos de vista en griupo, alrededor de una propuesta del

profesor.
Estudio de Andlisis de un hecho, problema o suceso real con la finalidad de conocerlo, interpretarlo, resolverlo,
casos/analisis de generar hipdtesis, contrastar datos, reflexionar, completar conocimientos, diagnosticarlo y
situaciones entrenarse en procedimientos alternativos de solucion.

Atencion personalizada

Descripcion
Estudio de casos/andlisis  Sesiones practicas, con apoyo de medios audiovisuales y otros recursos, en los que el alumno
de situaciones participa examinando casos practicos de deontologia y regulacion de la actividad informativa y

publicitaria en una sociedad democrética.

Evaluacion

Descripcion Calificacion
Estudio de casos/analisis de Evaluacién de conocimientos tedricos y practicos a través de la realizacion de 20
situaciones ejercicios practicos o trabajos de clase que deberan ser presentados por el alumno

en soporte papel.
Pruebas de tipo test Sobre 20 preguntas con cuatro opciones en cada caso, las respuestas pueden ser 40

una, dos, tes o cuatro. Se trata de un test no excluyente valorado de manera

progresiva, sin descuentos, en funcién de los aciertos-
Pruebas de respuesta larga, Prueba de desarrollo de tres a cinco preguntas, segun los casos, mas un caso 40
de desarrollo préactico.

Otros comentarios y segunda convocatoria
&lt;p&gt;Para aprobar la asignatura es necesario obtener un 5 en la evaluacion de los conocimientos tedricos (examen)
&lt;/p&gt;

Fuentes de informacioén

Fernando Ramos, LA COMUNICACION BAJO CONTROL: USOS, ABUSOS, MITOS, DIENOS, LIMITES Y RIESGOS DE LA LIBERTAD
DE EXPRESION., Vigo, Asociacion de la Prensa/ Secretaria Xeral de Comunicacion de la Xunta de Galicia, 2007

Fernando Ramos, LA PUBLICIDAD CONTAMINADA, LOS CONSUMIDORES ANTE LA AUTORREGULACION PUBLICITARIA, Madrid,
Universitas, 2003

Fernando Ramos, Manuel de Derecho de la Informacion, Santiago, Textos Media, Laverde Ediciones, 2000
Porfirio Barroso Asenjo, Cédigos Deontoldgicos de los Medios de Comunicacion , Madrid, Ediciones Paulinas, 1984
Porfirio Barroso Asenjo, Fundamentos deontoldgicos de las Ciencias de la Informacién, Madrid, Mitre, 1995

Niceto Blazquez, Cuestiones doentoldgicas del periodismo, Madrid, Instituto de Filosofia, 1984

Niceto Blazquez, Informacion responsable. Volumen I, Madrid, Noticias, S.A, 1984

José Ignacio Bel Mallén, voz , Madrid, Ediciones Paulinas, 1991

Enrique Bonete Perales, Eticas de la informacion y deontologias del periodismo, Eticas de la informacion y deontologias del
periodismo, 1995

Marc Carrillo, La clausula de conciencia y el secreto profesional de los periodistas, Generalitat de Catalunya, Centre d”
Investigacié de la Comunicaci6. Madrid, 1993

Marc Carrillo, Los limites a la libertad de prensa en la Constitucion espafiola de 1978, Barcelona, PPU, 1987
Emmanuel Derieux, Cuestiones ético-juridicas de la Informacién, Pamplona, Ediciones de la Universidad de Navarra, 1983

Fernando Ramos, La profesion periodistica en Espafia. Estatuto juridico y deontologia profesional., Servicio de Publlicaciones
de la Universidad de Pontevedra, 1998

J. Gonzélez Bedoya, Manual de Deontologia Informativa, Madrid, Alhmabra Universidad, 1987

Josep Pernau, Codigo deontolégico de los periodistas de Catalufia. Eticas de la Informacién y Deontologia del Periodismo,,
Editorial Tecnos. Obra colectiva, coordinada por Enrique Bonet Perales., 1995

Gregorio Robles, Los derechos fundamentales y la ética en la sociedad actual, Madrid, Editorial Civitas, 1882
Carlos Soria, La hora de la ética informativa, Barcelona, Mitre, 1991

Hugo Aznar, Informacién responsable, Barcelona, Ariel, 1995

Hugo Aznar, Pautas éticas para la comunicacién social, Ed. Universidad Cardenal Herrera CEU, Madrid, 1999
Hugo Aznar, Etica y Periodismo. Codigos, estatutos y otros documentos de Autorregulacion, Paidos, Madrid, 2000

Con caracter general, el profesor facilitara a los alumnos un material basico de apoyo con los contenidos de la
materia.

Bel Mallén, Ignacio y Loreto Corredoira y Alfonso, DERECHO DE LA INFORMACION, Ariel Comunicacion. Barcelona, 2003.

Paxina 90 de 193



-Blazquez, Niceto, LA NUEVA ETICA EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION. Problemas y dilemas de los informadores,
Madrid, Biblioteca de Autores Cristianos, 2002.

-BONET, Jordi, El derecho de la informacién en el Convenio Europeo de Derechos Humanos, ed. PPU, Barcelona,
1994.

-Carreras de la Serra, Lluis, REGIMEN JURIDICO DE LA INFORMACION, Barcelona, Ariel-Derecho, 1996.
-DERECHO ESPANOL DE LA INFORMACION, Editorial UOC, Barcelona, 2003.
-Cousido Gonzéalez, Maria del Pilar: DERECHO DE LA COMUNICACION. (Tres volimenes). Madrid, Colex, 2000

-Cremades, Javier, y Fernandez Ordéfiez, Miguel Angel, (Coordinadores): REGIMEN JURIDICO DE INTERNET. Madrid, La
Ley, 2002.

-De la Cuesta Rute, José Maria, CURSO DE DERECHO DE LA PUBLICIDAD, Pamplona, Eunsa, 2002.
-DERECHO DE LA COMUNICACION. Barcelona, Codigos/ Ariel, 2000.
-Escobar de la Serna, Luis, DERECHO DE LA INFORMACION, Madrid, Dykinson, 2004

-Escobar Roca, Guillermo: ESTATUTO DE LOS PERIODISTAS. REGIMEN NORMATIVO DE LA PROFESION Y
ORGANIZACION DE LAS EMPRESAS. Madrid, Tecnos, 2002.

Lema Devesa, Carlos: PROBLEMAS JURIDICOS DE LA PUBLICIDAD. Madrid, Marcial Pons, 2007.

-Pérez Lufo, Antonio E., Manual de informatica y Derecho. Barcelona, Ariel, 1996.
-Pérez Royo, Javier, Curso de Derecho Constitucional, ed. Marcial Pons, Madrid, 2000
A

A

Recomendaciones
Asignaturas que continuan el temario
Estrategias de la comunicacién publicitaria/P04G190vV01402

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Comunicacion: Teoria e historia de la comunicacion/P04G190V01104
Economia: Economia/P04G190V01101

Evaluacion de la eficacia publicitaria/P04G190v01601

Cine y publicidad/P04G190V01902

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Comunicacion: Historia de la propaganda y la publicidad/P04G190vV01204
Comunicacion: Teoria e historia de la comunicacion/P04G190V01104
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Métodos y técnicas de investigacion de medios y audiencias

Asignatura Métodos y
técnicas de
investigacion de
medios y
audiencias

Codigo P04G190V01502

Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Pablicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 OB 3 1c

Idioma Castellano

Departamento Comunicacion audiovisual y publicidad

Coordinador/a Lopez de Aguileta Clemente, Carmen

Profesorado  Lopez de Aguileta Clemente, Carmen

Correo-e caguileta@uvigo.es

Web

Descripcién  En el contexto actual, dominado por profundos cambios sociales y tecnologicos, se hace cada vez méas
general necesario conocer mejor las opiniones y el comportamiento de los consumidores. El &mbito publicitario no

escapa a esta realidad y para ello cuenta con diversas metodologias, técnicas, fuentes, etc., que le ayudan
en su trabajo diario.

En este contexto, esta materia tiene como finalidad acercar al alumno al conocimiento de los principales
métodos y técnicas aplicadas, a lo largo del proceso publicitario, asi como a las fuentes de informacion mas
importantes.

Competencias de titulacion

Cddigo

A2 Conocimiento de la evolucion histérica de la comunicacién publicitaria y de las relaciones publicas, asi como de los
aspectos industriales, socio-politicos y estéticos que inciden en sus elementos, formas y procesos

Ad Conocimiento de la estructura de los medios publicitarios: caracteristicas, tipologias y problematicas

A5 Conocimiento tedrico practico de la publicidad y de las relaciones publicas tanto en sus procesos como en sus
estructuras organizativas o redes sociales

A9 Conocimiento de las perspectivas y metodologias de investigacion de los agentes y entornos implicados en la
comunicacion. . Conocimiento de las metodologias y técnicas de investigacion de los sujetos y elementos de la
comunicacion publicitaria y de las relaciones publicas

A10 Conocimiento de las estrategias, y su desarrollo creativo, aplicables en las instituciones y empresas publicas y
privadas, asi como de las metodologias necesarias para su analisis, auditoria y evaluacion

A1l Estudio del departamento de comunicacion en las empresas e instituciones y de las habilidades y técnicas
necesarias para su direccion de comunicacion y en especial, de la gestién del conocimiento y de los intangibles de la
empresa. Conocimiento tedrico y practico de las técnicas de gestién en empresas de comunicacion

Al5 Capacidad y habilidad para establecer la planificacion publicitaria fijando objetivos, definiendo publicos objetivos,
planteando estrategias y controlando su gestion comunicativa

B1 Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e interpretar el entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnolégico y comunicativo

B2 Conocimiento de las estructuras organizativas, corporativas e institucionales con sus respectivos papeles en la
comunicacion social mediada

B6 Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas
B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B11 Capacidad de asumir el liderazgo en proyectos, gestionandolos eficientemente y asumiendo compromisos de
responsabilidad social

B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacion oral y escrita
B13  Preparacion para asumir el riesgo en la toma de decisiones
B14 Capacidad para la gestién econémica y presupuestaria en el ambito de su actividad

Competencias de materia
Competencias de materia Tipologia Competencias
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Conocer desde el punto tedrico practico la publicidad y las relaciones publicas tanto en
SuUS procesos como en sus estructuras organizativas o redes sociales

saber

A5

Estudio del departamento de comunicacion en las empresas e instituciones y de las
habilidades y técnicas necesarias para su direccion de comunicacion y en especial, de
la gestion del conocimiento y de los intangibles de la empresa. Conocimiento teorico y
préactico de las técnicas de gestién en empresas de comunicacion

saber

All

Conocimiento de las perspectivas y metodologias de investigacion de los agentes y
entornos implicados en la comunicacion. . Conocimiento de las metodologias y técnicas
de investigacién de los sujetos y elementos de la comunicacién publicitaria y de las
relaciones publicas

saber

A9

Conocer la evolucion histérica de la comunicacion publicitaria y de las relaciones
publicas, asi como de los aspectos industriales, socio-politicos y estéticos que inciden
en sus elementos, formas y procesos

saber

A2

Conocer la estructura de los medios publicitarios: caracteristicas, tipologias y
problematicas

saber

Ad

Desenvolver la capacidad y habilidad para establecer la planificacion publicitaria
fijando objetivos, definiendo publicos objetivos, planteando estrategias y controlando
su gestion comunicativa

saber

Al5

Conocer las estrategias y su desarrollo creativo, aplicables tanto a las instituciones
como a las empresas publicas y privadas, asi como de las metodologias necesarias
para su andlisis, auditoria y evaluacion.

saber

Al0

Capacidad y habilidad para establecer la planificacion publicitaria fijando objetivos,
definiendo publicos objetivos, planteando estrategias y controlando su gestion
comunicativa

saber hacer

Al5

Desarrollar las destrezas investigadoras necesarias para adquirir conocimiento acerca
de las metodologias y técnicas de investigacion de los agentes y entornos implicados
en la comunicacion

saber hacer

B2

Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

Saber estar /ser

B9

Capacidad de asumir el liderazgo en proyectos, gestionandolos eficientemente y
asumiendo compromisos de responsabilidad social

Saber estar /ser

B11

Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e
interpretar el entorno econémico, politico, socio-cultural, tecnolégico y comunicativo

Saber estar /ser

Bl

Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacion oral y escrita

Saber estar /ser

B12

Preparacién para asumir el riesgo en la toma de decisiones y capacidad para la gestién
econdmica y presupuestaria en el ambito de su actividad

Saber estar /ser

B13

Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas

Saber estar /ser

B6

Capacidad para la gestion econdmica y presupuestaria en el ambito de su actividad

Saber estar /ser

B14

Contenidos

Tema

TEMA 1. 1.1. Antecedentes histéricos

LA INVESTIGACION EN EL PROCESO 1.2. La investigacioén cualitativa y cuantitativa: caracteristicas, fuentes y

PUBLICITARIO técnicas

1.3. El papel de la investigacion en las diferentes etapas del proceso

publicitario.

1.4. Singularidades de la investigacion de audiencias

TEMA 2. 2.1. Universo
TERMINOLOGIA.CONCEPTOS Y TERMINOS MAS ~ 2.2. Muestra y censo
UTILIZADOS EN LA INVESTIGACION DE MEDIOS Y 2.3. La audiencia: tipologias
AUDIENCIAS. 2.4. Cobertura

2.5. Conceptos medios impresos

2.6. Conceptos medios audiovisuales

2.7. Rentabilidad

2.8. Afinidad

2.9. Fidelidad

2.10. Saturacion publicitaria

TEMA 3. 3.1. Kantar Media
PROVEEDORES, INSTRUMENTOS Y FUENTES MAS 3.2. A.LM.C
UTILIZADAS EN LA INVESTIGACION DE MEDIOS Y 3.3.ICP
AUDIENCIAS 3.4. ScomScore
3.5. Infoadex

3.6. Otros proveedores de informacion
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TEMA 4.

4.1. Caracteristicas socio-demogréfica: perfil de la audiencia del medio

LOS MEDIOS PUBLICITARIOS: CARACTERISTICAS 4.2. Evolucion y penetracion de la audiencia

CUANTITATIVAS 4.3. Inversion publicitaria

TEMA 5. 5.1. Antecedentes historicos

LA INVESTIGACION DE LOS MEDIOS 5.2. Técnicas aplicadas en la investigacion de los medios publicitarios en
PUBLICITARIOS la actualidad

TEMA 6. 6.1. Medios no convencionales

OTROS ESTUDIOS E INVESTIGACIONES DE 6.2. Otras investigaciones

REFERENCIA 6.3. Otras fuentes

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Seminarios 10 40 50
Talleres 10 55 65
Sesién magistral 24 0 24
Pruebas de tipo test 1 0 1
Pruebas practicas, de ejecucion de tareas reales y/o 5 5 10

simuladas.

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Seminarios

Los seminarios estan enfocados para:

- el andlisis de casos reales

- el debate de temas de actualidad

- para la correccion y el debate de trabajos practicos.

Talleres

Los talleres estan encaminados al aprendizaje de la materia mediante la resolucion de casos
préacticos. Para lo cual se seguira el siguiente procedimiento:

1. Propuesta del caso préactico

2. Exposicién de un ejemplo del caso propuesto

3. Resolucion del ejercicio

4. Correccion en grupo o individual del mismo

Sesién magistral

Durante estas sesiones se abordaran todos los temas incluidos en el paso 3: contenidos, de forma
detallada y se guiara al alumno en la materia. La presencia del alumno en este modulo es
importante pues le ayudara a conocer y entender el funcionamiento del mercado, sus fuentes,
herramientas y metodologias mas utilizadas en la actualidad

Atencioén personalizada

Descripcion

Seminarios Los trabajos se llevaran a cabo en grupos reducidos o de forma individual en la que los alumnos podran
plantear sus dudas concretas al docente. Los alumnos también podran acudir a las tutorias para aclarar
dudas o realizar las consultas necesarias.

Talleres Los trabajos se llevaran a cabo en grupos reducidos o de forma individual en la que los alumnos podran
plantear sus dudas concretas al docente. Los alumnos también podran acudir a las tutorias para aclarar
dudas o realizar las consultas necesarias.

Sesion Los trabajos se llevaran a cabo en grupos reducidos o de forma individual en la que los alumnos podran
magistral plantear sus dudas concretas al docente. Los alumnos también podran acudir a las tutorias para aclarar
dudas o realizar las consultas necesarias.

Evaluacion
Descripcion Calificacién
Pruebas de tipo test Al final del curso los alumnos realizaran una prueba tipo test. 40
Pruebas précticas, de ejecucion de A lo largo del curso todos los alumnos tendran la obligacién de realizar 60
tareas reales y/o simuladas. diferentes trabajos practicos, los cuales sumaran el 60% de la nota.

Otros comentarios y segunda convocatoria

Seran tenidas en cuenta la asistencia, participacion y actitud del alumno en los diferentes modulos previstos en la materia
las cuales se veran reflejadas y repercutidas en la nota final.
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Fuentes de informacién
BIBLIOGRAFIA BASICA

. AEDE. El libro blanco de la prensa diaria 2013

- ESTUDIO INFOADEX DE LA INVERSION PUBLICITARIA EN ESPANA 2013

- AIMC (2006) Marco General de los Medios de Comunicacion en Espafia. Madrid 2013

- AIMC. Lectores por ejemplar de periodicos 2012 (pdf)

- BEERLI, P.A. y MARTIN, S.J. Temas de investigacién de medios publicitarios. Ed. Esic. Madrid 2000.

- CORBETTA, PIERGIORGIO. Metodologia y técnicas de investigacion social. Ed. Mc. Graw Hill. Madrid 2003.

- DE PABLO, ALBERTO. La medicion de audiencias ante el reto digital. Academia de las Ciencias y las Artes deA Television.
Madrid 2001.

- IGARTUA PEROSANZ. JUAN JOSE Métodos cuantitativos de investigacion en comunicacion. Ed. Boch SA. Barcelon 2006

- JAUSET BERROCAL, J.A. La investigacion de audiencias en television: fundamentos estadisticos. Ed. Piados.
BarcelonaA 2000

- V.V.A.A. Investigar en Comunicacion. Ed. Mc. Graw Hill. Madrid 2005

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

- CALLEJO. JAVIER. Investigar las audiencias. Ed. Paid6s 2001

- CALLEJO, JAVIER. La audiencia activa. CIS 1995.

- DIEZ DE CASTRO, ENRIQUE C. Y MARTIN ARMARIO, ENRIQUE. Planificacién Publicitaria. Ed. PirAmide. Madrid 1999.
- GOMEZ DIAZ. OJD y el control de la difusion de prensa. Editorial Ariel. Barcelona 1996

- GONZALEZ LOBO, M2 ANGELES - CARRERO ENRIQUE. Manual de planificacion de medios. Ed. Esic. Madrid 1997

- HUERTAS BAILEN, A. La audiencia investigada. Ed. Gedisa. Barcelona, 2002

- LUHMANN N. La realidad de los medios de masas. Ed. Anthropos. Barcelona 2000

OTROS TEXTOS

Durante el curso la docente aportara diversos textos y articulos de actualidad relacionados con la materia

Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Evaluacion de la eficacia publicitaria/P04G190vV01601
Planificacion y gestion de medios publicitarios/P04G190V01602

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Estrategias de la comunicacién publicitaria/P04G190vV01402
Evaluacion de la eficacia publicitaria/P04G190V01601

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Empresa: Fundamentos de organizacion y xestion empresarial/P04G190V01202
Empresa: Fundamentos de marketing/P04G190vV01302

Estructuras y actividad de la agencia publicitaria/P04G190V01403
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Planificaciéon estratéxica das relacidons publicas

Asignatura Planificacion

estratéxica das
relaciéons
publicas

Cddigo

P04G190V01503

Titulacion Grao en

Publicidade e
Relacions
Publicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre

6 OB 3 1c

Idioma

Castelan
Galego

Departamento Comunicacion audiovisual e publicidade

Coordinador/a Fernandez Souto, Ana Belén

Profeso

rado Fernandez Souto, Ana Belén
Puentes Rivera, Ivan

Correo-

e abfsouto@uvigo.es

Web

http://webs.uvigo.es/abfsouto

Descripcién  Introduccion a materia, o proceso de programacion, a comunicacion de crise, os departamentos de RRPP,

general

protocolo, Relacions Publicas Internacionais, relacions cos medios de comunicacion, soportes de RRPP, Public
affairs.

Competencias de titulacion

Cddigo

A3

Competencias socioculturais: Cofiecemento dos procesos sociopsicoloxicos que afectan ao desenvolvemento da
comunicacion en xeral, os especificos da comunicacion publicitaria e os propios das relacions co publico

A5 Cofiecemento tedrico préactico da publicidade e das relaciéns publicas tanto nos seus procesos como nas suas
estruturas organizativas ou redes sociais

A10 Coflecemento das estratexias, e 0 seu desenvolvemento creativo, aplicables nas instituciéns e empresas publicas e
privadas, asi como das metodoloxias necesarias para a sta andlise, auditoria e avaliacion

All Estudo do departamento de comunicacién nas empresas e institucions e das habilidades e técnicas necesarias para
a sua direccién de comunicacion e, en especial, da xestion do cofiecemento e dos intanxibles da empresa.
Cofiecemento tedrico e practico das técnicas de xestién en empresas de comunicacion

Al7 Capacidade para exercer como expertos na xestion estratéxica da imaxe corporativa e a reputacion dunha
organizacién

A18 Capacidade e habilidade para responsabilizarse da area de comunicacion dunha organizacion, xerir a
responsabilidade social corporativa e as relacions con diferentes publicos, tanto internos como externos, e desefiar o
plan de comunicacion e de crise

B1 Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnol6xico e comunicativo

B4 Capacidade de analise, de sintese e de xuizo critico

B5 Capacidade de fixar obxectivos relacionando causas e efectos

B6 Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas

B7 Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos

B9 Capacidade de adaptacién aos obxectivos organizativos e de traballo en equipo

B10 Capacidade de relacionarse coas persoas e coa contorna desde a identidade e os valores organizativos

B11 Capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo compromisos de
responsabilidade social

B12 Capacidade para o traballo en equipo a través da comunicacion oral e escrita

B13  Preparacion para asumir o risco na toma de decisiéns

B14 Capacidade para a xestion econdémica e orzamentaria no ambito da sua actividade

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias

Corfiece

mento tedrico-practico dos modelos de planificacién das relacions publicas saber A5
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Cofiecemento dos mecanismos de creacién de estratexias de comunicacién aplicables saber Al0
nas empresas e institucions publicas e privadas e de cofiecemento das metodoloxias

necesarias para analizar e avaliar as estratexias de relaciéns publicas implementadas

nunha organizacion.

Cofiecemento das técnicas de investigacion necesarias para poder realizar unha saber B1
correcta planificacion estratéxica de relaciéns publicas

Cofiecemento e analise dos procesos psicoldxicos e sociol6xico que afecta a saber A3
planificacion estratéxica das relaciéns publicas

Capacidade e habilidade para desefiar estratexias comunicativas baseadas nos saber facer Al7
conceptos de imaxe corporativa e reputacion da organizacién

Capacidade e habilidade para identificar, valorar, xestionar e aproveitar saber facer All
estratéxicamente os activos intanxibles da titulaciéon.

Capacidade para identificar os distintos publicos da organizacion e planificar saber facer Al8
estratexias en funcién do peso que poidan ter na opinién publica.

Capacidade para planificar estratéxicamente a xestion de conflictos potenciais e a saber facer Al8
comunicacién de crise

Capacidade de desefiar estratexias e accions comunicativas dirixidas a planificar e saber facer Al8

afianzar a responsabilidade social corporativa da organizacion.

Capacidade de adaptar a planificacién estratéxica de relaciéns publicas aos obxectivos Saber estar / ser B9
organizacionais.

Capacidade para asumir o liderazgo dos proxectos, xestionandoos eficientemente e Saber estar / ser B11l
asumindo os principios da responsabilidade social.

Capacidade para interpretar e analizar o entorno econémico, politico, socio-cultural, Saber estar / ser Bl
tecnoldxico e comunicativo.
Capacidade de traballar en equipo a traverso da comunicacion oral e escrita. Saber estar / ser B12

Capacidade para relacionarse coas persoas e co entorno dende a sta propia identidade Saber estar / ser B10
e valores.

Preparacién para asumir o risco na toma de decisions sobre planificacién estratéxica de Saber estar / ser B13
relacions publicas.

Capacidade de analise, sintese e xuicio critico. Saber estar / ser B4
Capacidade de fixar obxectivos relacionando causa e efectos. Saber estar / ser B5
Capacidade para actuar en libertade e con responsabilidade, asumindo referentes Saber estar / ser B7
éticos.

Capacidade para xestionar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas. Saber estar / ser B6
Capacidade para a xestion econémica e presupostaria no seu ambito de actividade. Saber estar / ser Bl14
Contidos

Tema

Tema 1. O proceso de programacion de RRPP 0. Os modelos de RRPP
1. Investigacion
2.Planificacion

. Execucion

. Avaliacion

. Issues Management

. Do concepto
Caracterizacion das crises
. Estratexias

Fases

. O protocolo
. A negociacion Internacional
. A comunicacién non verbal

Tema 2. Xestion de conflictos potenciais

Tema 3. Outras facetas de traballo dos RRPP

WNRP|MONPFPO|M®

Planificacién docente

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Traballos de aula 8 10 18
Seminarios 9 30 39
Presentaciéns/exposiciéns 8 30 38
Sesién maxistral 24 24 48
Probas de resposta curta 1 6 7

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado
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Metodoloxia docente

Descripcién
Traballos de aula O estudante desenvolve exercicios ou proxectos na aula baixo as directrices e supervision do
profesor. Pode estar vinculado o seu desenvolvementos con actividades auténomas do estudante.
Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico. Pédese empregar como complemento

das clases tedricas.

Presentacidns/exposicions Exposicion por parte do alumnado ante o docente e un grupo de estudiantes de un tema sobre
contidos da materia ou dos resultados un traballo, exercicio, proxecto... Pédese levar a cabo
individual ou en grupo.

Sesion maxistral Exposicion por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudio, bases teéricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo alumno.

Atencion personalizada

Descripcion
Traballos de aula Seguimento personalizado dos traballos
Presentaciéns/exposicions Seguimento personalizado dos traballos
Seminarios Seguimento personalizado dos traballos
Avaliacion
Descripcion Calificacién
Traballos de aula O estudante desenvolve exercicios ou proxectos na aula baixo as directrices e 20

supervision do profesor. Pode estar vinculado o seu desenvolvementos con
actividades autonomas do estudante

Presentacidns/exposiciéns Exposicion por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun 10
tema sobre contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto...
Pédese levar a cabo de maneira individual ou en grupo.

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten afondar ou 20
complementar os contidos da materia. P6dense empregar como complemento das
clases tedricas.

Probas de resposta curta Probas para avaliacion das competencias adquiridas que inclien preguntas directas 50
sobre un aspecto concreto. Os alumnos deben responder de maneira directa e breve
en base aos coflecementos que tefien sobre a materia.

Otros comentarios y segunda convocatoria

Bibliografia. Fontes de informacion

Béasicas:

- NOGUERO, A., Programacion y técnicas de las Relaciones Publicas, Barcelona, PPU, 1988

-XIFRA, J., Teoria y estructura de las relaciones publicas, Barcelona, McGraw-Hill, 2003.

-XIFRA, J., Técnicas de las RRPP, Barcelona, Editorial UOC, 2007

-WILCOX, PHILIPS, WARREN & CAMERON, Relaciones publicas. Estrategias y tacticas, Marid, Ed. Addison Wesley, 2000.
A

Complementarias:

TEMA 1.

BARQUERO, M., El libro de oro de las Relaciones Publicas, Barcelona, Gestiéon 2000, 1996.

BLACK, S., El ABC de las Relaciones Publicas, Barcelona, Gestién 2000, 1996.

MARTIN, M., Teoria de la comunicacion, Barcelona,Mc Graw Hill, 2007

RIES, A & L., La caida de la publicidad y el auge de las Relaciones Publicas,Edit. Empresa Activa, 2000.

A

TEMA 2.
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AAAAAAAAAAA ELIAS, )., Modelos sobre RRPP. Antes del megamarketing, Barcelona, Edit. Vicens Vives,1990.

AAAAAAAAAAA FITATRIAS, J, Comunicacién en programas de crisis, Barcelona , Gestién 2000, 1999
LOSADA DIAZ, J.C., Comunicacion en la gestion de crisis, Lecciones préacticas, UOC, Barcelona, 2010

AAAAAAAAAAA GONZALEZ HERRERO, Marketing preventivo: la comunicacion de crisis en la empresa, Barcelona, Edit.
Bosch Comunicacion, 1998.

TEMA 5.

A.AV.V., Informacién politica y gabinetes de comunicacién, Pontevedra, Edit. Excma. Dip. Pontevedra,1998.

ARCEO VACAS, Il.L., (DIR)., Perfil de los profesionales de la comunicacion persuasiva en Espafa, Madrid, Edit. ICIE, 2003.
BENAVIDES DELGADQO, ., El director de comunicacién, Madrid, Edipo, 1993.

RAMIREZ, T., Gabinetes de comunicacién, Barcelona, Edit. Bosch, 1995.

TEMA 6.

A.A\V.V., Relaciones Publicas y protocolo, Pontevedra, Edit. Excma. Dip. Pontevedra, 1998.

MARTINEZ CARRETER, ., El protocolo en Espafia, ayer y hoy, Sevilla, Edit. Universidad de Sevilla, 2003.

OTERO ALVARADO, M.T., Relaciones Publicas y Protocolo. Cinco afios de reflexiones (1996-2001), Sevilla, Edit. Laurea, 2001.
PUMAR VAZQUEZ, J., Cerimonial e protocolo, Vigo, Edit. Ir Indo, 1995.

RUEDA CUENCA, F & SANJUAN MONFORTE, J.C., El protocolo en la sociedad y en la empresa, Madrid, Edit. Unién Fenosa,
1996

2207.

FERNANDEZ SOUTO, ANA B.,A Las Relaciones Publicas en nuestros dias: la interaccion personal y el protocolo en el &mbito
internacional, Andavira, Santiago, 2009

FERNANDEZ SOUTO & OTROS, El protocolo internacional en la globalizacion econémica, UOC, Barcelona, 2010

TEMAS 7 e 8.

de la Direccion, S.A, 1995.

A.A.V.V., El libro préactico de la comunicacion y las Relaciones Puiblicas, Barcelona, Edit. ADECEC, 1996.
A.A.V.V, 40 éxitos en comunicacion, Madrid, Edit. Prentice may, 2003.

COSTA, J., La identidad corporativa,Barcelona, Edit. Ciac,1990.

FERRER, J., La comunicacion interna y externa en la empresa, Barcelona, Ed. Privada del autor,2000

MIDDLEBERG, D., Relaciones Publicas en un mundo interconectado. Estrategias de comunicacion para triunfar en el espacio
digital, Bilbao, Edit. Deusto, 2001.

ONGALLO, C., Manual de comunicacion. Guia para gestionar el conocimiento, la informacién y las relaciones humanas en
empresas y organizaciones, Madrid, Edit. Dykinson, S.L, 2000.
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WILSON, G:, Grupos en contexto, Barcelona, Mc Graw Hill, 2007.
WINTER, DIANE F., Spinning in the web,
California

, Longman, 2000

1997.

AAAAAAAAAAA MARIN CALAHORRO, F., Protocolo y comunicacion. Los medios en los actos publicos, Barcelona, Edit.

Bayer Hermanos, 2000.

Recomendaciéns

Asignaturas que contintan el temario

Técnicas de relacions publicas/P04G190V01604
Comunicacion de crise/P04G190V01904

Relacions publicas e comunicacion solidaria/P04G190vV01908
Relacions publicas e protocolo/P04G190V01909

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Comunicacion: Teoria e historia da comunicacién/P04G190vV01104
Teoria e préactica das relaciéns publicas/P04G190V01205
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Produccion publicitaria en medios audiovisuales

Asignatura Produccion

publicitaria en
medios
audiovisuales

Cddigo

P04G190V01504

Titulacion Grado en

Publicidad y
Relaciones
Pablicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre

6 OB 3 2c

Idioma

Castellano

Departamento Comunicacion audiovisual y publicidad

Coordinador/a Valderrama Santomé, Ménica

Profesorado  Frade Fraga, Sergio

Valderrama Santomé, Ménica

Correo-

e santome@uvigo.es

Web

http://www.producepubli.blogspot.com

Descripcion  Las piezas audiovisuales son esenciales para alcanzar el target en una campafa publicitaria y de RR.PP.
general Todos los formatos empleados desde el clasico spot a las mini promociones o videos corporativos seran

descritos y desarrollados tanto en la teoria como en las practicas individuales y colectivas dentro de esta
materia. Situada tras conocer por otras disciplinas las tecnologias existentes en el campo de la comunicacion
y complementando a otras materias dentro de este tercer curso. La materia aportard un bagaje mas
especifico en las herramentas de trabajo de un publicitario en el mundo profesional actual. En producion
publicitaria en medios audiovisuales se explicaran las distintas fases por las que se transita desde la idea
inicial hasta transformarse en un mensaje persuasivo acabado y listo para su emision. También se inicia al
alumno en el conocimiento del desempefio de cada uno de los miembros y equipos que conciben y realizan
el producto audiovisual.

Competencias de titulacion

Cddigo

A2

Conocimiento de la evolucion histérica de la comunicacién publicitaria y de las relaciones publicas, asi como de los
aspectos industriales, socio-politicos y estéticos que inciden en sus elementos, formas y procesos

Ad Conocimiento de la estructura de los medios publicitarios: caracteristicas, tipologias y problematicas

A5 Conocimiento tedrico practico de la publicidad y de las relaciones publicas tanto en sus procesos como en sus
estructuras organizativas o redes sociales

All Estudio del departamento de comunicacion en las empresas e instituciones y de las habilidades y técnicas
necesarias para su direccién de comunicacion y en especial, de la gestion del conocimiento y de los intangibles de la
empresa. Conocimiento teorico y practico de las técnicas de gestion en empresas de comunicacion

Al2 Competencia o alfabetizacién digital: capacidad y habilidad para utilizar las tecnologias y técnicas comunicativas, en
los distintos medios o sistemas mediaticos combinados e interactivos (multimedia) y para la creaciéon en nuevos
soportes

Al4  Conocimiento de las estrategias y procesos encaminados a la creacion y realizacién de mensajes publicitarios en los
distintos soportes y medios de comunicacion

Al5 Capacidad y habilidad para establecer la planificacion publicitaria fijando objetivos, definiendo publicos objetivos,
planteando estrategias y controlando su gestion comunicativa

Al16 Destrezas expresivas: capacidad y habilidad para dar forma creativa al mensaje. Realizacién de piezas publicitarias
basicas y supervision de su produccion definitiva

B4 Capacidad de andlisis, de sintesis y de juicio critico

B6 Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B11 Capacidad de asumir el liderazgo en proyectos, gestionandolos eficientemente y asumiendo compromisos de
responsabilidad social

B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacion oral y escrita

B13  Preparacion para asumir el riesgo en la toma de decisiones

B14 Capacidad para la gestién econémica y presupuestaria en el ambito de su actividad
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Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Conocimiento de los ciclos historicos de inversion publicitaria en los soportes saber A2
audiovisuales en Espafia

Estudio de la publicidad audiovisual en sus procesos, estructuras organizativas y saber A5
caracteristicas propias del sector

Conocimiento del funcionamiento de las empresas cuya actividad es la creacion de saber All
piezas publicitarias para cine, television y nuevos medios. Productoras audiovisuales

y agencias con volumen trabajo en medios audiovisuales

Situar la productora audiovisual dentro del escenario empresarial y juridico en el que  saber All
se desarrolla su actividad profesional

Adquirir nociones sobre la elaboracion de guiones audiovisuales, planificacion y saber Al4
presupuestacién de ideas para poder ser producidas de forma eficiente

Saber cuéles son las distintas fases por las que debe pasar una produccion audiovisual. saber Al4
Desde la preproduccion a la postproduccion de una pieza publicitaria

Conocer las relaciones profesionales de todos los recursos humanos que integran el saber A4
proceso de produccién audiovisual

Comprender la importancia e incidencia de la figura del productor desde el punto de  saber Ad
vista técnico y creativo en la realizacién de anuncios

Capacidad para gestionar y administrar el tiempo y los recursos técnicos disponibles en saber hacer Al15
la realizacion de piezas publicitarias para un target determinado teniendo en cuenta la

competencia

Habilidad para desglosar, realizar planes de trabajo y presupuestos para llevar la saber hacer Al5
creacion de productos audiovisuales de diversos formatos y objetivos

Capacidad para disefiar formulas de trasvase de unos medios a otros una propuesta saber hacer Al2
especifica de comunicacion persuasiva

Habilidad para el aprendizaje de diferentes aplicaciones informaticas y uso de nuevas saber hacer Al2
herramientas tecnologicas

Utilizar con creatividad el equipamiento técnico destinado a la produccion audiovisual saber hacer Al2
Capacidad y habilidad para la realizacién de piezas publicitarias saber hacer Al6
Habilidad comunicativa para vender un proyecto audiovisual y poder comercializarlo  saber hacer Al6
Versatilidad para adaptarse a diferentes situaciones no sélo de tipo tecnolégico sino Saber estar /ser B9
también de caracter humano

Capacidad para asumir y generar proyectos audiovisuales desde la idea al acabado del Saber estar /ser B11
producto

Colaboracion entre los integrantes de un equipo y entre equipos en un grupo para Saber estar /ser B12
proponer, perfilar y decidir entre diferentes propuestas

Reparto de tareas especificas dentro de los equipos, siguiendo la division existente en Saber estar /ser B12
el sector audiovisual para poder llevar a cabo una produccion

Comprensién unanime de terminologia de los guiones para poder intercambiar archivos Saber estar /ser B12
entre individuos y equipos

Preparacién para tomar decisiones en las diferentes fases de la produccién Saber estar /ser B13
Capacidad de analisis y critica de piezas publicitarias audiovisuales Saber estar /ser B4
Coordinacion de recursos y equipos para aprovechamiento del tiempo Saber estar /ser B6
Habilidad para la gestion econémica y la viabilidad de proyectos audiovisuales Saber estar /ser Bl14
Contenidos

Tema

TEMA 1. LA MATERA PRIMA DEL PRODUCTO
AUDIOVISUAL

1.1.
1.2
1.3.
1.4.
1.5.

idea, story line
sinopsis
tratamiento
guion literario
guién técnico

TEMA 2. EL UNIVERSO DE LA PRODUCCION
AUDIOVISUAL

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.

analisis de la produccion en el sector audiovisual
la empresa audiovisual

el producto audiovisual

la figura do productor

la produccion publicitaria audiovisual
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TEMA 3. EL CAPITAL HUMANO EN LA
PRODUCCION AUDIOVISUAL

3.1. el equipo de produccion
3.2. el equipo de realizacion
3.3. redaccién

3.4. documentacion

3.5. iluminacién

3.6. camaras de cine y video
3.7. sonido

3.8. escenografia

3.9. caracterizacion

3.10. efectos especiales
3.11. otros equipos

TEMA 4. LA PREPRODUCCION: Llave del éxito y
viabilidad de un proyecto audiovisual

4.1. el desglose de guidn
4.2. localizaciones y casting
4.3. plan de trabajo

TEMA 5. MEDIOS Y SOPORTES EN LA
PRODUCCION AUDIOVISUAL: el rodaje y la
edicion

5.1. formatos: cinematografico, videografico y multimedia

5.2. Realizacion préactica
5.2.1. monocamara
5.2.2. multicAmara
5.2.3.directo y diferido
5.3. Edicién

5.3.1. off line

5.3.2. on line

TEMA 6. LA CONSTRUCCION DEL DISCURSO
AUDIOVISUAL

6.1. el linguaje audiovisual

6.2. el discurso publicitario audiovisual
6.3. los xéneros

6.3.1. cinematogréficos
6.3.2.televisivos

6.3.3. publicitarios

TEMA 7. DOCUMENTOS DE TRABAIO EN LA
PRODUCCION AUDIOVISUAL

7.1. documentos de direccién
7.1.1. guiones e géneros
7.1.2. story board

7.1.3. animatic

7.1.4. escaletas

7.1.5. minutados

7.2. documentos de gestion
7.2.1. contratos

7.2.2. permisos

7.2.3. justificantes de gasto
7.3 documentos organizativos

TEMA 8. CONTROL ECONOMICO EN LA
PRODUCCION AUDIOVISUAL

8.1. el presupuesto

8.2. principales recursos financieros y ayudas a la produccion

8.1.1. esponsorizacion

8.1.3. derechos de antena

8.1.4. subvenciones

8.1.5. principales férmulas de produccion

TEMA 9. FINALIZACION DE LA PRODUCCION:
Postproduccion y masterizacion.

9.1. Herramientas de posproduccion

TEMA 10. DISTRIBUCION DEL PRODUCTO
AUDIOVISUAL

10.1. mercados y distribucion

10.2. itinerarios y fases de comercializacion
10.1.1. cine

10.1.2. television

10.1.3. internet

10.1.4. otros soportes

10.3. festivales, muestras y concursos

TEMA 11. MARCO EMPRESARIAL Y JURIDICO DE
LA PRODUCCION AUDIOVISUAL

11.1. sociedades empresariales
11.2. organismos y entidades
11.3. legislacion bésica

11.4. propiedad intelectual
11.5. los modelos contractuales

TEMA 12. INTRODUCCION AL SOFTWARE DE
GESTION EN LA PRODUCCION AUDIOVISUAL

12.1. Aplicaciones para la produccién audiovisual

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase

Horas totales

Trabajos de aula

8 0

8
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Practicas de laboratorio 12.5 62.5 75

Trabajos tutelados 12.5 0 125
Sesién magistral 15 0 15
Pruebas préacticas, de ejecucion de tareas reales y/o 0 25 25
simuladas.

Pruebas de respuesta corta 1 11.5 125
Resolucion de problemas y/o ejercicios 1 1 2

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
Trabajos de aula Practicas que se desarrollaran en el aula con la asistencia del docente.
- Guiodn.
- Desglose y documentos de produccion.
Practicas de laboratorio Practicas en laboratorios audiovisuales. Plato, sala de edicion y postproduccion.

- Rodaje.
- Edicion.
- Postproduccién.
Trabajos tutelados -Story line y story board de agencia para una de las piezas publicitarias audiovisuales que
elaboraran en grupos en las practicas de laboratorio.
Sesién magistral Explicacion teérica de los epigrafes del programa de la materia.
Atencioén personalizada
Descripcion
Trabajos de aula - Asistencia para la realizacion del guion técnico audiovisual, los documentos de produccion

(desglose, plan de trabajo y presupuesto)
- Asesoramiento, correccién y explicacion de las herramientas de los laboratorios audiovisuales
mientras estan en el proceso de elaboracion de dichos trabajos practicos.

Practicas de laboratorio - Asistencia para la realizacion del guion técnico audiovisual, los documentos de produccion
(desglose, plan de trabajo y presupuesto)
- Asesoramiento, correccion y explicacion de las herramientas de los laboratorios audiovisuales
mientras estan en el proceso de elaboracion de dichos trabajos practicos.

Trabajos tutelados - Asistencia para la realizacion del guion técnico audiovisual, los documentos de produccion
(desglose, plan de trabajo y presupuesto)
- Asesoramiento, correccion y explicacion de las herramientas de los laboratorios audiovisuales
mientras estan en el proceso de elaboracion de dichos trabajos practicos.

Pruebas préacticas, de - Asistencia para la realizacion del guion técnico audiovisual, los documentos de produccion
ejecucién de tareas (desglose, plan de trabajo y presupuesto)
reales y/o simuladas. - Asesoramiento, correccidn y explicacion de las herramientas de los laboratorios audiovisuales

mientras estan en el proceso de elaboracion de dichos trabajos practicos.

Evaluacion
Descripcion Calificacion
Sesién magistral Sobre los contenidos abordados en estas sesiones se requerira al alumno una 15
demostracion de su comprensién y aprendizaje.
Trabajos de aula En el propio aula y de forma individual o grupal se elaboraran: story line, 10
guidn técnico, desglose y presupuesto
Practicas de laboratorio Elaboracién de dos piezas publicitarias. 40
Trabajos tutelados Se encargara un story board de agencia por grupo. 5
Pruebas précticas, de ejecucion  Prueba-simulacion de edicién en video publicitario con Avid. 5
de tareas reales y/o simuladas.
Pruebas de respuesta corta Preguntas breves sobre el temario 25

Otros comentarios y segunda convocatoria

Debido a que la materia es eminentemente practica y para aquellos alumnos que no la aprueben tras el periodo ordinario y
tengan que ir a la segunda o siguientes convocatorias se debe acordar la elaboracién de los trabajos practicos para
poder superar la misma.
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Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Produccion publicitaria en medios audiovisuales/P04G190V01504
Produccion publicitaria en la web y multimedia/P04G190vV01801

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Evaluacion de la eficacia publicitaria/P04G190vV01601
Planificacion y gestion de medios publicitarios/P04G190V01602

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Comunicacion: Teoria y técnica de la imagen/P04G190V01106
Teoria y practica de la comunicacion publicitaria/P04G190V01105
Teoria y practica de la comunicacion televisiva/P04G190vV01405
Teoria y practica de la fotografia publicitaria/P04G190V01305

Otros comentarios

Entre las materias que contintan el temario estan:

- Cine y publicidad

- Comunicacion alternativa: medios virtuales y nuevos soportes publicitarios.
- Publicidad, artes gréficas y tipografia.

- Produccion publicitaria en la web y multimedia.
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Produccioén publicitaria impresa

Asignatura Produccion
publicitaria
impresa

Cadigo P04G190V01505

Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Pablicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 OB 3 1c

Idioma Castellano

Departamento Comunicacion audiovisual y publicidad

Coordinador/a Gutierrez Gonzalez, Pedro Pablo
Molares Cardoso, Julinda

Profesorado  Gutierrez Gonzéalez, Pedro Pablo
Molares Cardoso, Julinda

Correo-e julimolares@gmail.com
pablogtz@uvigo.es

Web
Descripcion  Se trata de una materia profundamente ligada al disefio grafico publicitario y su relacién con la impresion,
general bien sea en medios, artes gréficas, cartelismo o cualquier manifestacion necesitada de estas técnicas. La

tipogréfia, el color, los medios impresos, las artes graficas, las publicaciones de empresa y una introduccion
al disefio grafico, conforman la columna vertebral de la asignatura.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Competencias interpretativa y operativa de la comunicacion como realidad y como campo de estudio
Ad Conocimiento de la estructura de los medios publicitarios: caracteristicas, tipologias y problematicas

A5 Conocimiento tedrico practico de la publicidad y de las relaciones publicas tanto en sus procesos como en sus
estructuras organizativas o redes sociales

A7 Competencias imaginativas y conocimiento de los métodos del pensamiento creador y su aplicacién en el proceso de
comunicacion, en la publicidad y/o en las relaciones publicas

A10 Conocimiento de las estrategias, y su desarrollo creativo, aplicables en las instituciones y empresas publicas y
privadas, asi como de las metodologias necesarias para su analisis, auditoria y evaluacion

Al2 Competencia o alfabetizacién digital: capacidad y habilidad para utilizar las tecnologias y técnicas comunicativas, en
los distintos medios o sistemas mediaticos combinados e interactivos (multimedia) y para la creacién en nuevos
soportes

Al4  Conocimiento de las estrategias y procesos encaminados a la creacion y realizacion de mensajes publicitarios en los
distintos soportes y medios de comunicacion

Al5 Capacidad y habilidad para establecer la planificacién publicitaria fijando objetivos, definiendo publicos objetivos,
planteando estrategias y controlando su gestion comunicativa

Al6 Destrezas expresivas: capacidad y habilidad para dar forma creativa al mensaje. Realizacion de piezas publicitarias
basicas y supervision de su produccién definitiva

A19 Destrezas investigadoras: conocimiento de las metodologias y técnicas de investigacion de los agentes y entornos
implicados en la comunicacion

B1 Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e interpretar el entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnolégico y comunicativo

B3 Capacidad de analizar los elementos de la comunicacién y generar los conocimientos en esta disciplina

B4 Capacidad de analisis, de sintesis y de juicio critico

B5 Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos

B6 Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas

B8 Competencias creativas: capacidad para la creatividad, la innovacion y la adaptacién al cambio

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B10 Capacidad de relacionarse con las personas y con el entorno desde la identidad y los valores organizacionales
B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacion oral y escrita
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Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias

Introduccién elemental la evolucién histérica de la comunicacion publicitaria. saber Al

Conocimiento tedrico-practico de la publicidad y de sus procesos y estructuras saber A5

organizativas.

Aproximacién al mundo de las empresas de publicidad. saber A4
Al10

Conocimiento de los procesos encaminados a la elaboracién de los mensajes saber Al4

publicitarios en los distintos soportes y medios de comunicacion, de la generacion de la

idea a su

emplazamiento y posterior evaluacion

Introduccién al conocimiento de la estructura de los medios publicitarios saber Ad

convencionales, no convencionales e interactivos. Al2

Enumeracion de los procedimientos de analisis y medicion de la recepcion y de la saber Al9

eficacia publicitaria

Introduccion a las estrategias y procesos encaminados a la creacion y realizacion de saber hacer A7

mensajes publicitarios.

Capacidad y habilidad para dar forma creativa al mensaje. La realizacion de las piezas saber hacer Al6

publicitarias basicas y supervision de su produccion definitiva.

Conocimiento del producto publicitario y capacidad para elegir el mas adecuado a cada saber A4

necesidad estratégica. saber hacer

Capacidad y habilidad para establecer la planificacion publicitaria, fijando objetivos, saber hacer Al5

definiendo el publico objetivo, planteando estrategias y controlando el presupuesto

Capacidad y habilidad para utilizar las tecnologias y técnicas comunicativas en los saber hacer Al2

distintos medios o sistemas mediaticos combinados e interactivos (multimedia) y para

la creacién de nuevos soportes

Capacidad y habilidad para el ejercicio liberal de la profesion publicitaria en sus saber hacer B8

aspectos creativos

Capacidad para trabajar en equipo. Saber estar /ser B10
B12

Capacidad de relacionarse con las personas y con el entorno. Saber estar /ser B10

Capacidad de analisis, sintesis y juicio critico Saber estar /ser B4

Capacidad de fijar objetivos relacionando causa y efectos Saber estar /ser B5

Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas, tanto Saber estar /ser B6

del profesional publicitario como de aquél responsable de la insercién en el medio

Rudimentos conducentes a la futura capacidad del alumno para adaptar sus Saber estar /ser B9

conocimientos a los objetivos organizacionales de los anunciantes que contratan

publicidad

Capacidad de analizar los elementos de la comunicacion y generar conocimientos en  Saber estar /ser B3

esta disciplina

Capacidad para interpretar y analizar el entorno econémico, politico, socio-cultural, Saber estar /ser Bl

tecnolégico y comunicativo, estableciendo relaciones entre las distintas situaciones de

mercado y los medios publicitarios

Contenidos

Tema

Tema 1. La comunicacion publicitaria impresa.  Concepto general. La publicidad impresa en el marco general de la
publicidad. El producto publicitario impreso. Productos publicitarios
impresos en la oferta de la agencia. Los servicios de agencia en publicidad
impresa. Aspectos fundamentales del trabajo publicitario impreso.

Tema 2. La actividad previa a la produccion La busqueda de una idea. Diferentes pasos del boceto: Esbozo preliminar
publicitaria impresa. o Thumbnail, Layout y Arte final. Presentacion al cliente: opciones
técnicas. Consideraciones acerca de la creatividad publicitaria para

medios impresos.

Tema 3. La creacion de una Identidad Principios generales de la identidad corporativa grafica. Los componentes

Corporativa Gréfica de la identidad corporativa grafica. Trabajo sobre el nombre de la marca.
Estructuras elementales: El lenguaje de las formas. Logotipo y simbolo.
Estudios de valoracién y de aplicaciones. Presentacion al cliente.
Modalidades de presentacién. Manual corporativo grafico simple. Manual

corporativo grafico complejo.
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Tema 4. Aspectos generales de la composicion.  Apuntes sobre la percepcién. Componentes béasicos del proceso visual.
Introduccion al disefio gréfico. Aspectos sensoriales y comunicacionales del color. Dinamica, sensacion y

significado de los colores.
Estética y estilo en la composicion grafica.
Consideraciones sobre el disefio grafico publicitario.

Tema 5. La elaboracion del anuncio impreso. El esquema del original publicitario. Concepto de bloques y reticula. Tipos

de letras. Algunos conceptos tipogréaficos para la publicidad. Legibilidad.
Las palabras. Los titulares. El slogan: De la llamada al bottom line. El texto.
Los elementos graficos: La ilustracion y la fotografia. Los elementos de
identificacion. Lineas de organizacién estructural de un anuncio: El
montaje. Los espacios publicitarios impresos. El didlogo estudio - prensa.
Normas para el envio de originales. Consideraciones generales sobre el
anuncio publicitario.

Tema 6. Introduccion general a las artes graficas: Aspectos basicos de las artes gréaficas. Sistemas de impresién.

La imprenta.

Fotomecanica y fotocomposicién. El sistema directo a plancha. La
resolucioén. El papel. Tipos de papel y su relacién con la publicidad
impresa. Las tintas. Introduccién al software para la preimpresién: Corel
Draw, llustrator y Photoshop. El escaner. El proceso completo de
impresion. Relacion comercial con la imprenta. Demanda y elaboracién de
un presupuesto. Normas para el envio del arte final.

Tema 7. Los trabajos publicitarios de imprenta.  Pequefia papeleria. El cartel. Las publicaciones de empresa. Factores que

inciden en la decision de hacer una publicacion de empresa. Tipos de
publicaciones de empresa. Catalogo corporativo. Catalogo de producto.
Catalogo mixto. Publicacién corporativa de caracter informativo. Revista
de informacion. Boletin de contenido general. Boletin de producto o
contenido especifico. Boletin interno. Alternativas de distribucion y sus
costos. Situaciones en las que es recomendable la creacién de una
publicacién propia. Timing de trabajo.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Seminarios 10 10 20
Trabajos tutelados 10 50 60
Presentaciones/exposiciones 8 16 24
Sesion magistral 20 20 40
Pruebas de respuesta corta 2 4 6

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcién

Seminarios

Seran sesiones de trabajo en el aula informatica o en seminarios pequefos. Sus contenidos haran
referencia a: Introduccion a algun software de disefio, preferentemente Adobe lllustrator; anélisis
de trabajos reales, debates sobre temas de actualidad, visitas de profesionales en activo, videos de
entrevistas con personajes de la profesion, visitas a estudios o imprentas y otras actividades
similares.

Trabajos tutelados

La casi totalidad seran de caracter individual, aunque existira alguno colectivo. Sus contenidos
estaran estrechamente vinculados a todos los pasos que sigue el producto publicitario impreso,
desde su contratacion inicial a su insercién en los distintos medios y soportes.

Presentaciones/exposiciones Las presentaciones de los trabajos individuales deberan ser de caracter impreso, dada la

orientacion de la materia. Ademas, la calidad de la presentacion tendra una importancia similar a
sus contenidos. Los trabajos que se realicen colectivamente, de cualquier naturaleza, concluyen
con su presentacion al resto de la clase. También dichas presentaciones tienen su calificacion
formal, independientemente de los contenidos.

Sesién magistral

La parte teorica de la materia, se explicara en sesiones de clase magistral, aunque con la
participacion de los alumnos y apoyo de abundante material sonoro y audiovisual.

Atencion personalizada

Descripcion
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Seminarios La atencion personalizada es incuestionable en esta materia, toda vez que la mayor parte de
los trabajos son individuales. Se suele aplicar el principio de que no hay suspensos, hay
trabajos que rechazaria un cliente de publicidad. En ese sentido, todos disponen de una
relacion personalizada que facilita las indicaciones pertinentes para mejorar el trabajo y
volverlo a presentar.

Trabajos tutelados La atencion personalizada es incuestionable en esta materia, toda vez que la mayor parte de
los trabajos son individuales. Se suele aplicar el principio de que no hay suspensos, hay
trabajos que rechazaria un cliente de publicidad. En ese sentido, todos disponen de una
relacion personalizada que facilita las indicaciones pertinentes para mejorar el trabajo y
volverlo a presentar.

Presentaciones/exposiciones La atencion personalizada es incuestionable en esta materia, toda vez que la mayor parte de
los trabajos son individuales. Se suele aplicar el principio de que no hay suspensos, hay
trabajos que rechazaria un cliente de publicidad. En ese sentido, todos disponen de una
relacion personalizada que facilita las indicaciones pertinentes para mejorar el trabajo y
volverlo a presentar.

Evaluacion
Descripcion Calificacién
Sesion magistral La evaluacion de la parte tedrica, contempla un examen tipo test, sobre la materia 30
explicada en clase.
Seminarios Se evalaran los trabajos realizados en el propio seminario. 5
Trabajos tutelados En esta materia, de orientacion eminentemente practica, soportan el mayor 60

porcentaje de peso en la nota final. Se evaltan todos los trabajos, individuales y
colectivos, de manera independiente. Todos han de estar aprobados para poder
hacer media.

Presentaciones/exposiciones Lana actitud, cuidado en la preparacion, brillantez, claridad, capacidad de sintesis y 5
fuerza persuasiva, son evaluados en este nivel, junto al cumplimiento de los
contenidos indicados.

Otros comentarios y segunda convocatoria

Fuentes de informacioén

Gutiérrez Gonzalez, P. P., Teoria y practica de la publicidad impresa, Ed. Campgrafic, 2010 (Segunda Edicion)
Gonzélez Solas, J., Identidad Visual Corporativa, Ed. Sintesis, 2002
Dondis, Donis A., La sintaxis de la imagen, Ed. Gustavo Gili, 2000

Costa, J., Imagen Corporativa en el Siglo XXI, Ed. La Crujia, 2001

Oejo Montano, E., Direccion de Arte, Ed. Eresma, 1998

Chaves, N., El oficio de disefiar, Ed. Gustavo Gili, 2001

Swan. A, Bases del disefio grafico, Ed. Gustavo Gili, 2002

Zimmermann, Y., Del disefio, Ed. Gustavo Gili, 2002

Martin Montesinos, J.L., Manual de tipografia, Ed. Campgrafic, 2001
Ferrer, Eulalio, Los lenguajes del color, Findo de Cultura Econémica, 1999

Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario
Comunicacioén: Imagen corporativa/P04G190V01303
Creatividad publicitaria/P04G190V01304

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Elaboracién del mensaje publicitario/P04G190V01401
Produccion publicitaria en medios audiovisuales/P04G190V01504

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Comunicacion: Teoria e historia de la comunicacién/P04G190V01104
Estructuras y actividad de la agencia publicitaria/P04G190V01403
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Técnicas de propaganda politica

Asignatura Técnicas de

propaganda
politica

Cddigo

P04G190V01506

Titulacion Grao en

Publicidade e
Relacions
Publicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre

6 OB 3 1c

Idioma

Galego

Departamento Comunicacion audiovisual e publicidade

Coordinador/a Ruas Araujo, Jose

Profesorado  Ruas Aradjo, Jose
Correo-e joseruas@uvigo.es
Web

Descripcion A materia aborda as técnicas de propaganda politica no seu contexto histérico e actual. Deben diferenciarse
das férmulas puramente electorais e a sua finalidade é a xestion do exercicio do poder, de tal xeito que sexa

general

aceptado polos gobernados. Nunha democracia a obriga dos gobernantes é buscar o ben publico e &
consecucion deste obxectivo tamén contriblen as técnicas de propaganda.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Competencias interpretativa e operativa da comunicacion como realidade e como campo de estudo

A3 Competencias socioculturais: Cofiecemento dos procesos sociopsicoléxicos que afectan ao desenvolvemento da
comunicacion en xeral, os especificos da comunicacion publicitaria e os propios das relacions co publico

Ad Cofiecemento da estrutura dos medios publicitarios: caracteristicas, tipoloxias e problematicas

A5 Cofiecemento tedrico practico da publicidade e das relaciéns publicas tanto nos seus procesos como nas suas
estruturas organizativas ou redes sociais

Al7 Capacidade para exercer como expertos na xestion estratéxica da imaxe corporativa e a reputacion dunha
organizacion

B1 Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnol6xico e comunicativo

B2 Cofiecemento das estruturas organizativas, corporativas e institucionais cos seus respectivos papeis na
comunicacion social mediada

B3 Capacidade de analizar os elementos da comunicacion e xerar 0s cofiecementos nesta disciplina

B5 Capacidade de fixar obxectivos relacionando causas e efectos

B6 Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas

B7 Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos

B8 Competencias creativas: capacidade para a creatividade, a innovacion e a adaptacién ao cambio

B9 Capacidade de adaptacion aos obxectivos organizativos e de traballo en equipo

B10 Capacidade de relacionarse coas persoas e coa contorna desde a identidade e os valores organizativos

B11 Capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo compromisos de

responsabilidade social

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Recofiecer e analizar os diferentes elementos que compofien o proceso de saber Al
comunicacion persuasiva de caracter politico

Adquirir a capacidade de conceptualizacion do fendmeno da propaganda politica saber Al

Avaliar os procesos estratéxicos da comunicacion politica saber A3
Comprender os diferentes modelos e formas das técnicas de propaganda politica saber A4

Aprender a cofiecer e a clasificar os diferentes estadios do proceso de comunicacion saber Ad

propagandistica, de acordo coas teorias aplicables

Coricer

os diferentes actores publicos e privados que intervefien na comunicacién con saber A5

intencionalidade politica
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Interpretar e definir as diferentes teorias e técnicas que se aplican en distintos saber Al7

contextos da comunicacion politica saber facer
Capacidade critica para analizar e avaliar a comunicacion estratéxica das organizacions saber Al7
politicas saber facer
Capacidade de adaptacion e aprendizaxe das técnicas propagandisticas das saber facer Bl
organizacions Saber estar / ser
Capacidade de desenvolver actividades creativas de caracter persuasivo respectando a saber facer B2
transparencia e os principios democraticos Saber estar / ser
Habilidade para innovar e crear cofiecementos con capacidade de desenvolvemento  saber facer B3
econémico e profesional Saber estar / ser
Destrezas para traballar de forma coordinada en equipos das diferentes dimensiéns do saber facer B5
proceso de creacién de campafas propagandisticas Saber estar / ser

Comprender e respectar a pluralidade de opinions, pareceres e habilidade para xerar ~ Saber estar / ser B6
coNnsensos

Preparacién para decidir sen medo ao fracaso e a frustracion profesional saber facer B7
Saber estar / ser
Capacidade para ter unha visién critica da comunicacién propagandistica Saber estar / ser B8
Capacidade para establecer criterios para formular obxectivos e as stas posibles saber facer B9
consecuencias e efectos Saber estar / ser

Asumir a maxima responsabilidade ética de acordo coas relgas do xogo politico nunha Saber estar / ser B10
sociedade democratica

Capacidade de autoxestion e planfiicacions das tarefas saber facer B11
Saber estar / ser

Contidos
Tema
Orixe, evolucion e definicidns da propaganda - Subpropaganda, censura, informacion, desinformacién e manipulacion
politica - Modelos de comunicacion persuasiva
- Propaganda, Publicidade e Marketing
- Arte e propaganda: carteis, musica e fotografia
Tipos de propaganda politica Segundo o emisor, o contido, a mensaxe o medio de comunicacion ou o
marco social, econémico e cultural
Regras bésicas da propaganda e a - Os 10 mandamentos da propaganda de guerra
contrapropaganda

Técnicas, tacticas e ferramentas da propaganda A emotividade, o temor, a comparacion, o humor.
politica
Propaganda impresa e audiovisual na época - En Europa: Alemafia, Rusia, Francia e Italia
contemporanea - Na Peninsula: Portugal, Espafia e Galicia
- En América latina
- No mundo Arabe
- Os conflitos cos Estados Unidos de América
Vietnam, a Guerra Fria e a Guerra do Golfo
A propaganda a partires do 11-S

Novas técnicas e medios de propaganda Propaganda na rede

Planificaciéon docente

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Seminarios 5 10 15
Resolucion de problemas e/ou exercicios 5 10 15
Presentacions/exposicions 4 8 12
Debates 6 12 18
Estudo de casos/analises de situaciéns 5 10 15
Sesién maxistral 23 46 69
Probas de resposta longa, de desenvolvemento 2 4 6

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente

Descripcién
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Seminarios Abordaran temas monograficos, que poidan ser analizados de xeito mais profundo en grupos
reducidos

Resolucion de problemas Teran caracter individual e colectivo e permitiran pofier en practica os cofiecementos tedricos
e/ou exercicios

Presentacidns/exposicions Os estudiantes deberan aprender a presentar en publico os seus traballos de forma eficaz

Debates Os alumnos tefien que demostrar a stia capacidade para falar en publico e defender o seu
posicionamento con argumentos sélidos e defendibles

Estudo de casos/andlises E necesario o estudo de casos especificos para unha mellor aprendizaxe dos cofiecementos

de situacions tedricos

Sesion maxistral Serviran para explicar os contidos teéricos da materia, pero permitiran a participacion activa do
alumno e serdn complementadas con material audiovisual

Atencion personalizada

Descripcion

Seminarios A titorizacién dos estudantes,é un elemento clave para a articulaciéon dunha
educacion que pretenda ser verdadeiramente personalizada e integral.
O profesor debe ser un guia para o alumno e realizar unha orientacién grupal e
persoal para fomentar a sila motivacion
Tamén debe ser utilizada a orientaicon on line, con todas as oportunidades que
ofrecen as novas tecnoloxias.

Resolucion de problemas e/ou A titorizacién dos estudantes,é un elemento clave para a articulacion dunha
exercicios educacion que pretenda ser verdadeiramente personalizada e integral.
O profesor debe ser un guia para o alumno e realizar unha orientacion grupal e
persoal para fomentar a sia motivacion
Tamén debe ser utilizada a orientaicon on line, con todas as oportunidades que
ofrecen as novas tecnoloxias.

Presentacions/exposicions A titorizacidn dos estudantes,é un elemento clave para a articulacion dunha
educacién que pretenda ser verdadeiramente personalizada e integral.
O profesor debe ser un guia para o alumno e realizar unha orientacién grupal e
persoal para fomentar a sia motivacion
Tamén debe ser utilizada a orientaicon on line, con todas as oportunidades que
ofrecen as novas tecnoloxias.

Estudo de casos/analises de situaciéns A titorizacion dos estudantes,é un elemento clave para a articulacion dunha
educacion que pretenda ser verdadeiramente personalizada e integral.
O profesor debe ser un guia para o alumno e realizar unha orientacién grupal e
persoal para fomentar a siia motivacion
Tamén debe ser utilizada a orientaicon on line, con todas as oportunidades que
ofrecen as novas tecnoloxias.

Avaliacion
Descripcion Calificacion
Presentacidns/exposiciéns As avaliacion da parte practica realizarase dunha forma continua nas 50
distintas metodoloxias docentes e, dun xeito especifico, na exposicion
dos traballos individuais e grupais dos alumnos
Probas de resposta longa, de O apartado teorico sera avaliado cun exame sobre os contidos 50
desenvolvemento explicados nas sesions maxistrais

Otros comentarios y segunda convocatoria

Para aprobar a materia, compre superar as dias partes, tedrica e préactica, e entregar todolas practicas e traballos
requeridos dentro dos prazos establecidos.

No caso dos alumnos non presenciais, calquer proposta de traballo para compensar e superar a parte practica debera
realizarse dacordo coas indicacions plantexadas polo docente da materia e sempre antes do 15 de abril. Non se admitira
ningunha proposta para a superacion da parte practica con posterioridade a esta data.

Bibliografia. Fontes de informacion

ARISTOTELES (1999): Retdrica. Madrid: Instituto de Estudios Politicos.
BARTLETT, F. (1941): La Propaganda Politica. México: Fondo de Cultura Econémica.

CICERON (2010): El Orador. Madrid: Alianza Editorial A
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CHOMSKY, N. Y RAMONET, I. (1996): Como nos venden la moto. Barcelona: Icaria.

DEMOSTENES (1985): Discursos Politicos. Madrid: Gredos.

DOMENACH, J. (1950): La Propaganda Politica. Buenos Aires: Eudeba.

ELLUL, J. (1967): Historia de la propaganda. Caracas: Arte

FERNANDEZ CAMPO, S. (2003): Los discursos del poder. Palabras que cambiaron el curso de la Historia. Barcelona: Belacgva.

GARCIA BEAUDOUX et.al (2011): Propaganda gubernamental. Tacticas e iconografias del poder. Buenos Aires: La Crujia
Ediciones.

HITLER, A. (1923): Mein Kampf. Nueva York: Reynal y Hitchocock.

LOPEZ EIRE, J. y GUERVOS, J. (2000): Retdrica y Comunicacion Politica. Madrid: Catedra.

MAQUIAVELO, N. (1974): El Principe. Barcelona: Veron Editor.

MORELLLI, A. (2002): Principios elementales de la propaganda de guerra. GuipUzcoa: Argitaletxe Hiru.

PENA RODRIGUEZ, A.(coord.) (2004): Comunicacién y Guerra en la Historia, Santiago de Compostela, Térculo

PENA RODRIGUEZ, A. (2009): O que parece é : Salazar, Franco e a propaganda contra a Espanha democratica, Lisboa, Tinta
da China.

PIZARROSO QUINTERO, A. (1990): Historia de la Propaganda. Madrid: Eudema.

PRATKANIS, A.R. & ARONSON, E. (1994): La era de la propaganda. Uso y abuso de la persuasion. Barcelona: Paidos.

SUN TZU (2001): El Arte de la Guerra. Madrid: Edaf.

THOMPSON, J. (2001). El escandalo politico. Poder y visibilidad en la era de los medios de comunicacion. Barcelona: Paidds.

Recomendacions

Asignaturas que contintan el temario

Técnicas de comunicacion electoral e institucional/P04G190V01603
Técnicas de relacions publicas/P04G190V01604

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Planificacion estratéxica das relacions publicas/P04G190V01503

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Comunicacion: Historia da propaganda e a publicidade/P04G190V01204
Comunicacion: Imaxe corporativa/P04G190vV01303
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Avaliaciéon da eficacia publicitaria

Asignatura Avaliacion da

eficacia
publicitaria

Cddigo

P04G190V01601

Titulacion Grao en

Publicidade e
Relacions
Publicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre

6 OB 3 2c

Idioma

Castelan
Galego

Departamento Comunicacion audiovisual e publicidade

Coordinador/a Torres Romay, Emma

Profesorado  Torres Romay, Emma
Correo-e emmatr@uvigo.es
Web

Descripcion  Esta materia pretende cumprimentar a formacion dos alumnos e alumnas no referido a xestién do proceso

general

publicitario, achegandose & avaliacion da eficacia publicitaria como un elemento final, pero continuado,
dunha campafia de comunicacion, tendo sempre en conta as implicacions e consecuencias de cada unha das
fases do proceso na consecucion dos obxectivos marcados.

Competencias de titulacion

Cddigo

A3

Competencias socioculturais: Cofiecemento dos procesos sociopsicoloxicos que afectan ao desenvolvemento da
comunicacion en xeral, os especificos da comunicacion publicitaria e os propios das relacions co publico

A5 Cofiecemento tedrico préactico da publicidade e das relacions publicas tanto nos seus procesos como nas suas
estruturas organizativas ou redes sociais

A9 Cofiecemento das perspectivas e metodoloxias de investigacion dos axentes e entornos implicados na comunicacion
asi como das metodoloxias e técnicas de investigacion dos suxeitos e elementos da comunicacion publicitaria e das
relacions publicas.

Al5 Capacidade e habilidade para establecer a planificacion publicitaria fixando obxectivos, definindo publico obxectivo,
suscitando estratexias e controlando a sta xestion comunicativa

Al16 Destrezas expresivas: capacidade e habilidade para dar forma creativa a mensaxe. Realizacion de pezas
publicitarias basicas e supervisién da sta producion definitiva

B1 Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnol6xico e comunicativo

B5 Capacidade de fixar obxectivos relacionando causas e efectos

B13  Preparacion para asumir o risco na toma de decisiéns

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Cofiecemento da importancia da eficacia no proceso da actividade publicitaria. saber A5
Recofiecer os obxectivos como punto de partida na medicion da eficacia dunha saber A3
campafia. A5
Cofiecemento e aplicacidn das distintas técnicas de medicidn da eficacia publicitaria. ~ saber A9
Capacidade e habilidade para delimitar os obxectivos dunha campania. saber facer Al5
Saber interpretar os resultados no proceso de avaliacion dunha campafa. saber facer Al5
Avaliacion e seguemento do resultado dunha campafia en funcién do orzamento. saber facer Al5
Capacidade e habilidade para avaliar unha campafia en funcién dos medios. saber facer Al5
Capacidade e habilidade para avaliar unha campafia en funcién da mensaxe. saber facer Al6
Capacidade de interpretar e analizar o contorno socio-economico. Saber estar / ser Bl
Preparacién para asumir o risco na toma de decisiéns en funcién dos obxectivos. Saber estar / ser B13
Capacidade de fixar obxectivos relacionando causa e resultados. Saber estar / ser B5
Contidos
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Tema

Tema 1. Delimitacion do concepto de eficacia 1.1. Antecedentes histéricos do concepto.
1.2. Aproximacion tedrica.
1.3. Definicion de eficacia publicitaria e conceptos relacionados.

Tema 2. A importancia da eficacia no contexto  2.1. A eficacia da publicidade no contexto da libre competencia.
actual. 2.2. A creatividade eficaz.

2.3. O panorama mediatico actual.

2.4. Os habitos de consumo.

2.5. O proceso de planificacion estratéxica e a eficacia das campanias.

Tema 3. Técnicas baseadas no proceso 3.1. O copy-testing.
publicitario. 3.2. Investigacions pos-campafia
3.3. Novas formulas
Tema 4. Técnicas baseadas no receptor. 4.1. Técnicas cognitivas, afectivas e de actitude.

4.2. Modelos baseados no estudo do comportamento.

Planificacién docente

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Seminarios 10 30 40
Obradoiros 15 60 75
Presentacidns/exposiciéns 1 0 1
Sesién maxistral 23 0 23
Probas de tipo test 1 10 11

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente

Descripcién

Seminarios Organizaranse seminarios destinados a atencidn a aspectos concretos da materia: manexo de
fontes, cofiecemento dos premios de eficacia e comprension das metodoloxias de medicion
empregadas polas principais consultoras e a aplicacion de ferramentas concretas de medicion.

Obradoiros Os talleres estaran adicados a explicacion técnica das distintas fases dos proxectos para que
poidan ir organizando o seu traballo.

Presentacidns/exposiciéns Os alumnos e alumnas deberan expofier os resultados do seu proxecto. Tratase dun xogo de rol no
gue os estudiantes deberan organirzarse coma nunha axencia de publicidade ou consultora de
comunicacion.

Sesion maxistral Método expositivo. Leccién maxistral dos contidos teéricos da materia.

Atencion personalizada
Descripcion
Sesion maxistral Os alumnos dispofieran dun horario de titorias semanal no que poderan acudir a solventar

dubidas e problemas. Debido 6 elevado niumero de alumnos/as das materias, e tendo e conta a
dispofiibilidade de horarios de titorias non se atenderan consultas por correo electronico.

Seminarios Os alumnos dispofieran dun horario de titorias semanal no que poderan acudir a solventar
dubidas e problemas. Debido 6 elevado niumero de alumnos/as das materias, e tendo e conta a
dispofiibilidade de horarios de titorias non se atenderan consultas por correo electrénico.

Presentaciéns/exposicions Os alumnos dispofieran dun horario de titorias semanal no que poderan acudir a solventar
dubidas e problemas. Debido 6 elevado nimero de alumnos/as das materias, e tendo e conta a
dispoiiibilidade de horarios de titorias non se atenderan consultas por correo electronico.

Avaliacion

Descripcion Calificacion
Seminarios Asistencia e aproveitamento das sesions de seminario. 0
Obradoiros Desenvolvemento de traballos e proxectos especificos. Debera pofierse en marcha 70

traballo na aula pero tamén traballo auténomo en grupos.
Presentacions/exposicions Exposicion final do proxecto. 10
Probas de tipo test Exame final sobre os contidos das materias. 20

Otros comentarios y segunda convocatoria
NORMATIVA DE AVALIACION DA MATERIACURSO 2013-2014
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1. DA NATUREZA DA MATERIA

1.1.A A materiaA Avaliacion da Eficacia PublicitariaA esta incluida no plan de estudios da Grao en Publicidade e Relaciéns
Publicas como unha materia de caracterA obrigatorioA para tédolos alumnos que pretenda conquerir 6 mencionado titulo.

1.2.A Esta materia impartese en réximeA PRESENCIALA polo que é deber dos estudiantes asistir 4s sesions docentes
préacticas e tedricas e de seminario no horario establecido polo centro.

2. DOS BAREMOS DE AVALIACION DA MATERIA

2.1.A O sistema de avaliacion da materia, como se explica no programa da mesma, realizase atendendo a tres factores:
a)A Superar aA parte practica, coa realizacion das actividades programadas

b)A Superar aA parte tedrica, mediante un exame escrito que se realizara naA dataA sinalada polo centro.

c)A AA asistenciaA e participacion do alumnado nas clases tedricas e practicas.

2.2.A Para superar aA parte practicaA deberan realizarse as actividades programadas en tempo e forma e sempre baixo a
supervision docente. Ditas actividades realizaranseA en grupoA e pofieranse en marcha nas sesions de obradoiros e
seminarios. Estas actividades valoraranse sobre unA méaximo de 8 puntos.

2.3.A Para superar aA parte teéricaA os alumnos deberan superar un exame escritoA individualA sobre os contidos
tedricos que se impartan na aula e que estan recollidos nunA programaA facilitado a comezo de cada curso. Este exame
valorarase sobre unA méaximo de 2 puntos.

2.4.A AA asistenciaA a clase é unha condicion obrigada para poder se avaliado. Aqueles alumnos que non asistan &s clases
practicas e de seminario constaran comoA SUSPENSOSA na parte practica.

2.5.A AA avaliacion finalA da materia realizarase aplicando a seguinte distribucion:

a) Teoria.A Puntuacion Maxima 8 puntos/ Porcentaxe da nota 80%

b) Practica.A Puntuacion Maxima 2 puntos / Porcentaxe da nota 20%

¢) Asistencia. Non puntua especificamente. Non se fara media a aqueles alumnos e alumnas que non a cumpran.A
A E requisito indispensable obter unA minimo da metade dos puntosA en cada unha das partes.

2.6. Ademadis dos parametros de avaliacion referidos, durante todo o curso tanto na sesiéns de teoria, de practica como de
seminario pofieranse en marcha actividades de aula que poderan ser compensadas con puntos adicionais (bonus). Ditos
puntos adicionais seranlle sumados a nota final do alumno/a na parte practica. Estes puntos adicionais non seran tidos en
conta para o calculo referido no apartado 2.5.A

3. DA PARTE PRACTICA

3.1.A Cada unha das actividades da parte practica sera valorada cunhaA puntuacionA maxima que lle sera comunicada 6
alumnado antes de realizar a mesma.

3.2.A Todalas actividades préacticas realizaranse nasA sesiéns practicasA que estan programadas nos horarios de
docencia da materia. Isto non evitara que, nalguns casos, os alumnos tefian que cumprimentar os seus traballos fora da aula.
En calquera caso, sera labor do docente tentar que os alumnos saquen o maximo rendemento desas sesions.

3.3.A Cada unha das actividades da parte practica tera unha asignacion deA horas préacticasA que lle sera comunicado 6
alumnado antes de realizar a mesma.

3.2.A Tédolos membros doA grupo de practicasA recibiran a mesma cualificacion agas naqueles casos en que un membro
do equipo se ausente dalgunha sesion practica sen causa xustificada.

No caso de ter faltas de asistencia & practicas aplicarase o seguinte baremo: a puntuacion total acadada polo grupo sera
dividida polo nimero deA horas practicasA que lle son asignadas a esa actividade e multiplicarase polas horas de
asistencia coas que conste o alumno:

Exemplo: AA actividade XA ten unha puntuacién méaxima de 3 puntos e debera ser realizada en 4 sesions préacticas (4
horas). OGrupo YA conseguiu 2 puntos neste traballo. Dos seus cinco membros unA alumno ZA faltou a 1 sesién practica:
2 puntos divididos entre 4 sesions = 0,5 puntos por sesién. Cualificacion do alumno Z = 1,5 puntos. Cualificacion do resto do
grupo = 2 puntos.

4. DO CONTROL DE ASISTENCIA
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4.1.A OA control de asistenciaA do alumnado farase tendo en conta un elemento:
a)A En todalasA sesions préacticas e de seminarioA tomarase nota dos membros dos grupos asistentes

4.2 A Aintencion do control de asistencia non é penalizar os non asistentes senén premiar a constancia dosA alumnos que
existen regularmente a clase. Por esta razon os estudantes que cumpran este requisito veranse eximidos das condicions
recollidas no apartadoA 2.5.A e poderan superar a materia sen ter que chegar a un minimo da metade dos puntos no
exame tedrico. Esta posibilidadeA non sera aplicableA no caso daqueles estudantes que non cheguen a un minimo de 3,5
puntos sobre 10 no exame tedrico.

4.3.A Durante todo o semestre tan s6 serd posible realizarA DUASA xustificacions da falta de asistencia, que debera
ser realizada mediante a presentacion do correspondente xustificante médico ou laboral. A decisién de admisién do mesmo
dependera do docente.

5. DA CONVOCATORIA DE XULLO / EXTRAORDINARIA

5.1.A OA sistema de avaliacionA para as convocatoria de xullo e extraordinaria é exactamente igual que o de
febreiro/xufio, é dicir, sonlle aplicados os baremos recollidos no apartadoA 2.

5.2.A Obsérvanse as seguintesA particularidades:

a)A Os alumnos que tefianA superada a parte practicaA na convocatoria de xufio/febreiro e conten coaA asistencia
completaA perosuspendan o exame tedricoA e como resultado, suspendan a materia tan sé teran que superar o exame
tedrico na convocatoria de xullo dese mesmo curso académico. Se en xullo non superaran a materia, no seguinte curso
académico terian que cumprimentar de novo tédolos pasos do apartadoA 2.

b)A Os alumnos que tefianA superada a parte practicaA na convocatoria de febreiro/xufio e tefian aA asistencia
incompletaA esuspendan o exame tedricoA e como resultado, suspendan a materia teran que superar o exame tedrico
na convocatoria de xullo dese mesmo curso académico e presentar, no prazo establecido, oA traballo especial de
compensacion de asistencia. Se en xullo non superaran a materia, no seguinte curso académico terian que cumprimentar
de novo tédolos pasos do apartadoA 2.

c)A Os alumnos queA suspendan a parte practicaA na convocatoria de febreiro/xufio conten aA asistencia completa,
eA suspendan o exame tedricoA e, como resultado, suspendan a materia teran que superar o exame tedrico na
convocatoria de xullo dese mesmo curso académico e presentar, no prazo establecido, os traballos correspondentes & parte
practica da materia. Se en xullo non superaran a materia, no seguinte curso académico terian que cumprimentar de novo
tédolos pasos do apartadoA 2.

d)A Os alumnos queA suspendan ou non fagan a parte practicaA na convocatoria de febreiro/xufio tefianA asistencia
incompleta ou nulaA eA suspendan o exame tedricoA e, como resultado, suspendan a materia, teran que superar o
exame tedrico na convocatoria de xullo dese mesmo curso académico, ademais de presentar, no prazo establecido, os
traballos correspondentes & parte practica da materia e oA traballo especial de compensacion de asistencia.A Se en
xullo non superaran a materia, no seguinte curso académico terian que cumprimentar de novo tédolos pasos do apartadoA 2.

e)A Os alumnos queA suspendan ou non fagan a parte practicaA na convocatoria de febreiro/xufio tefianA asistencia
incompleta ou nulaA eA aproben o exame tedéricoA e, como resultado, suspendan a materia, teran que superar o
exame tedrico na convocatoria de xullo dese mesmo curso académico, ademais de presentar, no prazo establecido, os
traballos correspondentes & parte practica da materia e oA traballo especial de compensacion de asistencia.A Se en
xullo non superaran a materia, no seguinte curso académico terian que cumprimentar de novo tédolos pasos do apartadoA 2.

5.3.A As particularidades recollidas no apartado anterior non son modificablesA BAIXO NINGUNHA CIRCUNSTANCIAA e
baséanse nos seguintes criterios basicos:

a)A As cualificacions dosA exames tedricosA so tefien validez para a convocatoria na que se fai (febreiro/xufio ou xullo)

b)A OsA traballos practicos, pola sta natureza de traballo diario, son vélidos para as ddas convocatorias posibles do
curso académico (febreiro/xufio, xullo). A carga de traballo practico grupal recollida na programacién sera asumida
individualmente no caso da convocatoria de xullo.

c)A Tratase de premiar aquelas persoas que amosaronA constanciaA na realizacion dos traballos e na asistencia as clases.
6. DA COLABORACION PROFESORADO / ALUMNADO

6.1.A En todolos casos é necesario que o profesor esteaA informando das actividades que esta realizando o alumno
A con respecto a esta materia, especialmente no caso daqueles alumnos que pretendan presentarse na convocatoria de
xullo.
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6.2.A No caso dosA traballosA da parte tedrica da materia, a teméatica dos mesmos deberéa ser consensuada previamente
co docente. EnA NINGUN CASOA se admitiran traballos realizados sen ter o visto bo previo do profesorado. A mesma
circunstancia é aplicable 6sA traballos de compensacion de asistencia.

6.3.A Existe unA horario de titoriasA do profesorado do que seran informados 6s alumnos a comezo do curso. Nas titorias
resolveranseA dubidasA sobre aspectos tedricos e practicos da materia pero non se poderan facilitar apuntes ou realizar
clases tedricas completas.

A presente normativa é aplicable a tédolos alumnos matriculados nesta materia SEN EXCEPCION
Revisado. En Pontevedra, 15 de xufio de 2013

Emma Torres Romay

Bibliografia. Fontes de informacion
MANUAIS BASICOS SOBRE EFICACIA PUBLICITARIA

. BEERLI, A. e MARTI, J.D. Técnicas de medicién de la eficacia publicitaria. Barcelona: Ariel, 1999.
. SANCHEZ FRANCO, M.J. Eficacia publicitaria. Teoria e practica. Madrid: McGraw-Hill, 1999.
- SORIANO, C. (dir.) Cébmo evaluar su publicidad. Madrid: Diez de Santos, 1988

OUTRAS OBRAS DE INTERESE

- CUESTA, Ubaldo (Coord.) Planificacién estratégica y creatividad. Madrid: ESIC, 2012

. FERNANDEZ GOMEZ, David (Coord.)A Aproximacion a la estructura de la publicidad. Sevilla: Comunicacion Social, 2005.
- MARTINEZ ALONSO, Rafael. El manual del estratega.A Barcelona: Gestién2000, 2013

- MUNOZ, Gemma e ELOSEGUI, Tristan. El arte de medir. Manual de analitica web. Barcelona: Profit, 2011.A

En cada un dos temas facilitarase unha bibliografia especifica

Recomendaciéns
Asignaturas que contintan el temario
Traballo de Fin de Grao/P04G190V01991

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Métodos e técnicas de investigacion de medios e audiencias/P04G190V01502
Planificacion e xestion de medios publicitarios/P04G190V01602

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Empresa: Fundamentos de mercadotecnia/P04G190V01302
Estratexias da comunicacién publicitaria/P04G190vV01402
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Planificacion y gestion de medios publicitarios

Asignat

ura Planificacion y
gestién de
medios
publicitarios

Cddigo

P04G190V01602

Titulacion Grado en

Publicidad y
Relaciones
Publicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre

6 OB 3 2c

Idioma

Castellano

Departamento Comunicacion audiovisual y publicidad

Coordinador/a Badenes Pla, Vicente

Profeso

rado Badenes Pla, Vicente

Correo-

e vbadenes@uvigo.es

Web

http://http://csc.uvigo.es/index.php

Descripcion A través del estudio de esta materia, y en complemento a las ensefianzas aprendidas en la asignatura de

general

Métodos de Investigacion en Medios y Audiencias correspondiente al primer cuatrimestre, se pretende que el
alumno se acerque al fendmeno publicitario en una de sus vertientes estratégicas.

Competencias de titulacion

Cddigo

A2

Conocimiento de la evolucion histérica de la comunicacién publicitaria y de las relaciones publicas, asi como de los
aspectos industriales, socio-politicos y estéticos que inciden en sus elementos, formas y procesos

Ad Conocimiento de la estructura de los medios publicitarios: caracteristicas, tipologias y problematicas

A9 Conocimiento de las perspectivas y metodologias de investigacion de los agentes y entornos implicados en la
comunicacién. . Conocimiento de las metodologias y técnicas de investigacion de los sujetos y elementos de la
comunicacién publicitaria y de las relaciones publicas

Al2 Competencia o alfabetizacion digital: capacidad y habilidad para utilizar las tecnologias y técnicas comunicativas, en
los distintos medios o sistemas mediaticos combinados e interactivos (multimedia) y para la creacién en nuevos
soportes

Al4  Conocimiento de las estrategias y procesos encaminados a la creacion y realizacién de mensajes publicitarios en los
distintos soportes y medios de comunicacion

Al5 Capacidad y habilidad para establecer la planificacién publicitaria fijando objetivos, definiendo publicos objetivos,
planteando estrategias y controlando su gestiébn comunicativa

B3 Capacidad de analizar los elementos de la comunicacion y generar los conocimientos en esta disciplina

B4 Capacidad de analisis, de sintesis y de juicio critico

B5 Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos

B6 Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas

B8 Competencias creativas: capacidad para la creatividad, la innovacion y la adaptacién al cambio

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacion oral y escrita

B13  Preparacion para asumir el riesgo en la toma de decisiones

B14 Capacidad para la gestién econémica y presupuestaria en el ambito de su actividad

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Conocimiento tedrico-practico de la publicidad y de sus procesos y estructuras saber A2
organizativas, especialmente de aquellos referidos a la planificacion y gestion de los

medios

publicitarios desde el punto de vista del anunciante, la agencia y la central de compras

Conocimiento de las metodologias y técnicas de investigacion y andlisis de los sujetos y saber A9

elemen
RR.PP.

tos de la comunicacion publicita: su reflejo en los medios publicitarios y de
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Estudio de las estrategias y procesos encaminados a la creacién y realizacion de saber Al4
mensajes publicitarios en los distintos soportes y medios de comunicacion

convencionales y

no convencionales

Conocimiento de los procesos encaminados a la elaboracién de los mensajes saber Al4
publicitarios

en los distintos soportes y medios de comunicacion, de la generacion de la idea a su

emplazamiento y posterior evaluacion

Conocimiento de la estructura de los medios publicitarios convencionales, no saber Ad
convencionales e interactivos: caracteristicas, tipologias y problematicas

Andlisis e investigacion de audiencias. Analisis y seleccién de medios y soportes para la saber Al5
planificaciéon de la difusion publicitaria y para la compra de espacios

Capacidad y habilidad para establecer la planificacion publicitaria, fijando objetivos, saber hacer Al5
definiendo el publico objetivo, planteando estrategias y controlando el presupuesto

Capacidad y habilidad para ejercer las funciones que desarrolla el departamento de saber hacer Al5
medios de una agencia y, en mayor medida, las denominadas centrales de medios

Capacidad y habilidad para utilizar las tecnologias y técnicas comunicativas en los saber hacer Al2
distintos medios o sistemas mediaticos combinados e interactivos (multimedia) y para

la

creacion de nuevos soportes

Capacidad y habilidad para el ejercicio liberal de la profesion publicitaria en sus saber hacer B8
aspectos

creativos, con especial hincapié en la aplicacion del pensamiento creativo al

aprovechamiento estratégico de los medios publicitarios, asi como de la distribucion

temporal

de las campafias y rentabilizacion del presupuesto en medios

Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y capacidad de plasmacién  Saber estar /ser B9
en

la inversién en medios

Capacidad de analizar los elementos de la comunicacién y generar conocimientos en  Saber estar /ser B3
esta disciplina

Capacidad para trabajar en equipo a través de la comunicacion oral y escrita a través Saber estar /ser B12
de

distintos trabajos de clase

Preparacién para asumir el riesgo en la toma de decisiones Saber estar /ser B13
Capacidad de analisis, sintesis y juicio critico Saber estar /ser B4
Capacidad de fijar objetivos relacionando causa y efectos Saber estar /ser B5
Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas, tanto Saber estar /ser B6
del profesional publicitario como de aquél responsable de la insercién en el medio

Capacidad para la gestion econdmico y presupuestaria en su @mbito de actividad: el Saber estar /ser B14

reparto del presupuesto en los medios

Contenidos

Tema

TEMA 1. Introduccién a la Planificacion de Medios Contexto en el que se desarrolla la Planificacion de medios: Marketing &

Publicidad.

Complejidad e importancia de la planificacion.
¢En qué consiste la planificacion de Medios?. El plan de Medios.

Perfil tipo de un Mediaplanner.
Tendencias.

TEMA 2. Actores en el proceso de Planificaciéon de 1. El Anunciante y su Marca. Retos y amenazas. Formas de organizar la
Medios funcién de medios: Pros y Contras de cada modelo. Rol de anunciante en

la planificacion.

2. Agencias de Medios: Origen. Evolucion. Organigrama Tipo. Descripcién
de puestos y funciones por Departamentos Flujos de trabajo. Forma de

Remuneracion.

3. Los Medios y los soportes. Como se organiza un Dpto. Comercial tipo.
4. Otros actores: Fuentes. Auditores. Consultores. El gobierno como

regulador. Las audiencias.
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Tema 3. Terminologia clave en Planificacién de _Conceptos Poblacionales: Universo / Muestra / Error Muestral / Publico

Medios. KPlIs. Objetivo. _Conceptos relativos al andlisis de medios o soportes
Penetracion o consumo de medios / Audiencia / Aud. Util / Rating/ Aud.
Acumulada / Afinidad _Conceptos relativos al analisis de varios soportes
Duplicacion de audiencia / Audiencia Neta / Cuota o Share _Conceptos
relativos al andlisis de resultados de un plan de medios Cobertura (Reach
) / Frecuencia Media (OTS) / Frecuencia efectiva / GRPs _Conceptos de
Anélisis Econdmico, Rentabilidad o eficacia CPM / C/RP / S.0.V./S.0.S/
indice de ocupacién - Engagement — ROI vs IOR

Parte 1 Practicas. Los Medios Publicitarios Caracteristicas de cada Medio: Prensa, Cine, TV, Radio, Exterior. Distincién
Medio & Soporte

Parte 2 Practicas. Planificacion estratégica de Introduccién. Analisis del Target. Objetivos de Medios. Mix de Medios.

Medios Estacionalidad. Ambito geografico. Tipos de estrategia. Eficacia de las

distintas duraciones

Parte 3 Practicas. Planificacion tactica de Medios Seleccion de Medios. Seleccion de soportes. Mix de cadenas/soportes.
Calendarios y presupuestos (6ptico). Pre-evaluacion de resultados.
Compra, contraofertas y adjudicaciones. Pautas de envio de materiales.
Seguimiento. Post-evaluacion.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Seminarios 10 20 30
Trabajos tutelados 10 30 40
Sesion magistral 24 30 54
Pruebas de tipo test 1 0 1
Trabajos y proyectos 3 5 8
Resolucion de problemas y/o ejercicios 1 15 16
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 1 0 1

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Seminarios A impartir por otros docentes invitados y contratados ad hoc a ese fin

Trabajos tutelados Presentacion de ejemplos practicos del mundo profesional. Comentario y andlisis y desarrollo de
trabajos relacionados

Sesion magistral Explicacion del temario. Teoria, reflexion y ejemplos practicos.

Atencién personalizada

Descripcion
Trabajos y proyectos Se explicaran en el temario y/o en Faitic y/o en el Aula.

Evaluacion

Descripcion Calificacion
Pruebas de tipo test Pruebas para evaluacion de las competencias adquiridas que incluyen preguntas cerradas 25

con diferentes alternativas de respuesta (verdadero/falso, eleccion multiple,

emparejamiento de elementos...). Los alumnos seleccionan una respuesta entre un nimero

limitado de posibilidades.

Trabajos y El estudiante presenta el resultado obtenido en la elaboracién de un documento sobre la 25
proyectos tematica de la materia, en la preparacion de seminarios, investigaciones, memorias,

ensayos, resumenes de lecturas, conferencias, etc.

Se puede llevar a cabo de manera individual o en grupo, de forma oral o escrita...

Resolucion de Prueba en la que el alumno debe solucionar una serie de problemas y/o ejercicios en un 25
problemas y/o tiempo/condiciones establecido/as por el profesor. De esta manera, el alumno debe aplicar
ejercicios los conocimientos que ha adquirido.

La aplicacion de esta técnica puede se presencial y no presencial. Se pueden utilizar
diferentes herramientas para aplicar esta técnica como, por ejemplo, chat, correo, foro,
audioconferencia, videoconferencia, etc.

Pruebas de Pruebas para evaluacion de las competencias que incluyen preguntas abiertas sobre un 25
respuesta larga, de tema. Los alumnos deben desarrollar, relacionar, organizar y presentar los conocimientos
desarrollo gue tienen sobre la materia en una respuesta extensa.
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Otros comentarios y segunda convocatoria

<p=>Los detalles exactos de elaboracién de cada prueba, la evaluacion de competencias &nbsp;y el peso en la nota final de
cada apartado se explicaran durante el curso.</p><div>El detalle vendra reflejado en el Programa de la asignatura, se
comentara en clase y/o se detallara en Faitic.</div>

Fuentes de informacién

BASICOS:

_GONZALEZ LOBO, M. A. y CARRERO LOPEZ, E. (2007).

Manual de Planificacion de Medios (52 d.). Madrid: ESIC Editorial.
_J. SISSORSA y R. BARON

Advertising Media Planning - 7th Edition

OTRAS OBRAS DE REFERENCIA Y CONSULTA

_SOLANA, DANIEL Postpublicidad. Double you 2010

_PEREZ-LATRE, FRANCISCO J. Planificacion y Gestion de Medios publicitarios. Ariel 2004

_McCann Ericsson, A A On para Offs . Ebook 2010

_JENKINGS, HENRY, Convergence culture. Paidos 2004

_ORTEGA MARTINEZ, E. (1997). La Comunicacién Publicitaria. Madrid: Piramide,

_MARTINEZ RAMOS, EMILIO (1992). El uso de los medios de comunicacion en marketing y publicidad . Ediciones AKAL, 1992
_LINDSTROM, MARTIN (2010) Buyology Verdades y mentiras de por qué compramos Ed. Gestion 2.000

_ANDERSON, CHRIS (2008) The Long Tail: Why the Future of Business is Selling Less of More. Hyperion

_KOTLER, P. (1995). Direccion de Marketing. Prentice-Hall, 82 ed. Madrid.

_SANTESMASES MESTRE, M. (1996). Marketing: Conceptos y Estrategias. Piramide, 32 ed. Madrid.

_AAKER, D.A., BATRA, R. y MYERS, J.G. (1992). Advertising management. Prentice-Hall, Inc., 42 ed., Englewood Cliffs, New
Jersey.

_BASSAT, L. (1993). El Libro Rojo de la Publicidad. Folio, Barcelona.

_ BASSAT, L. (2000). El Libro Rojo de las Marcas. Folio, Barcelona.

_LENDERMAN, M. (2005) Experience the message. Avalon. New York

_ PEREZ CUESTA, J.J - ESTEVE,R.(2008) Rompefrenos. Ediciones Urano. Barcelona.

_PINK, D.H. (2007). Una nueva mente. Ed. Kantolla. Madrid

_KOTLER, P., AMSTRONG, G, SANDERS, J (1996). Principles of marketing. Prentice Hall. London.
_GOBE, M. (2001). Emotional Branding. Alworth Press. New York.

_MOLINE, M. (1999). La fuerza de la publicidad. McGraw Hill. Madrid.

_LAMBIN, J.J. (1991). Marketing estratégico. Mcgraw Hill. Madrid.

_JAFFE, J. (2005) Life after 30 second spot, John Wiley, New York.

_CASTELLS, M.(2001). La sociedad de la informacion. Alianza, Madrid 3 volumenes.
_ANDERSON, CHRIS (2009) Free, Random House. NYC

_FREIRE, ] - GUTIERREZ-RUBI, A.(2010). 2010-2020 32 Tendencias de cambio. Ed. Grafiko. Barcelona
_VV.AA.,(2009), El modelo de la Nueva Agencia. Ebook colaborativo.

_ARIELY, D. (2008) Predictably irrational, Harper Collins, NYC.
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_KOTLER, P. (2010). Marketing 3.0., John Wiley, NYC
_VVAA. Estudio General de Medios. AIMC. 22 ola Junio 2011
_VV.AA. 12p indice de inversion publicitaria Arce Media. 2011

_ SEARLS, LEVINE, LOCKE, WEINBERG (1.999). El Manifiesto Cluetrain

Recomendaciones
Asignaturas que contintan el temario
Evaluacion de la eficacia publicitaria/P04G190vV01601

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Métodos y técnicas de investigacion de medios y audiencias/P04G190vV01502

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Sociologia: Estructura social, consumo y estilos de vida/P04G190V01203
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Técnicas de comunicacion electoral e institucional

Asignatura Técnicas de

comunicacion
electoral e
institucional

Cddigo

P04G190vV01603

Titulacion Grado en

Publicidad y
Relaciones
Publicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre

6 OB 3 2c

Idioma

Castellano

Departamento Comunicacion audiovisual y publicidad

Coordinador/a Ruas Araujo, Jose

Profesorado  Ruas Araujo, Jose

Vazquez la Hoz, Brenda

Correo-

e joseruas@uvigo.es

Web

Descripcion  Desde la consideracion de la historia y las técnicas de la propaganda politica, se llega a la comunicacion
general electoral e institucional, con una vision mas amplia y aglutinadora, en cuanto a contendio, que contempla las

tres etapas basicas de todo proceso de comunicacion politica, electoral e institucional, que son el antes, el
durante y después de toda campafia, enfocado desde el punto de vista de la campafa permanente. Todo
ello a través de la utilizacion de la comunicacion, sus técnicas y herramientas, no solo para alcanzar y
mantenerse en el poder, sino también para cumplir con la funcién de toda comunicacién pol”tiica y publcia
de comunicarse con sus publcio, como una accion propia de las Relaciones Publicas.

Competencias de titulacion

Cddigo

A3

Competencias socio-culturales: Conocimiento de los procesos socio-psicolégicos que afectan al desarrollo de la
comunicacion en general, los especificos de la comunicacion publicitaria y los propios de relaciones con publicos

A5 Conocimiento tedrico practico de la publicidad y de las relaciones publicas tanto en sus procesos como en sus
estructuras organizativas o redes sociales

A10 Conocimiento de las estrategias, y su desarrollo creativo, aplicables en las instituciones y empresas publicas y
privadas, asi como de las metodologias necesarias para su analisis, auditoria y evaluacion

All Estudio del departamento de comunicacion en las empresas e instituciones y de las habilidades y técnicas
necesarias para su direccién de comunicacion y en especial, de la gestion del conocimiento y de los intangibles de la
empresa. Conocimiento teorico y practico de las técnicas de gestion en empresas de comunicacion

Al7 Capacidad para ejercer como expertos en la gestién estratégica de la imagen corporativa y la reputacion de una
organizacion

B1 Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e interpretar el entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnoldgico y comunicativo

B3 Capacidad de analizar los elementos de la comunicacion y generar los conocimientos en esta disciplina

B4 Capacidad de analisis, de sintesis y de juicio critico

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B13  Preparacion para asumir el riesgo en la toma de decisiones

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Identificar las caracteristicas de la comunicacion persuasiva (3.1.1) Saber estar /ser B9
Identificar las caracteristicas de la comunicacion persuasiva (3.1.1) saber A3
B1
Reconocer las estrategias de comunicacion politica, electoral y de las instituciones saber A5
publicas (3.1.3) Al0
B3
Capacidad y habilidad para ejercer como expertos en comunicacion politica, electoral y saber hacer All
de gobierno (3,3.4) B1
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Capacidad y habilidad para desarrollar y ejecutar un plan de comunicacién estratégica Saber estar /ser Bl

de partido y gobierno (3.3.4)

Capacidad para responsabilizarse del area de comunicacién de estas organizaciones  Saber estar /ser B9

(3.3.1)

Analizar los elementos y procesos de comunicacion persuasiva que intervienen enla  saber hacer Al7
gestion de la comunicacién en organizaciones politicas, sindicales y gubernamentales

(3.2.1)

Capacidad para actuar en situaciones de crisis y para afrontar y asumir riesgos en lana Saber estar /ser B13
toma de decisiones en situaciones adversas y cambiantes (3.3.7)

Capacidad para el andlisis y juicio critico de los procesos y formas de comunicacién en Saber estar /ser B4
organizaciones politicas y gubernamentales (3.3.8)

Contenidos

Tema

BLOQUE I. COMUNICACION ELECTORAL

PARTE 1. Fase de Investigacion: quién vota,
donde, coémo y porqué.

PARTE 2. Fase de Planificacion y Estrategia
electoral: qué decir y cuando

PARTE 3. Fase de Ejecucion: Como decirlo

BLOQUE II. COMUNICACION INSTITUCIONAL
PARTE 4. Teoria de la Comunicacién Institucional.

PARTE 5. Métodos y técnicas de comunicaciéon y
publicidad institucional

1.1. El antes, durante y después de una campafia electoral.
1.2. anélisis electoral y motivacional del mercado del voto: La
segmentacion del electorado.

1.3. Investigaciones cuantitativas y cualitativas: Elaboracion e
interpretacion de encuestas.

1.4. Basqueda y obtencién de datos

2.1. Plan, eje, posicionamiento y mensaje de campafia.
2.2. Programa electoral y argumentarios.

2.3. Cronograma y agenda.

2.4. Equipo y organigrama de campafia

3.1. Imagen del candidato: la marca y el producto

3.1.1. Discurso y comunicacién emocional.

3.1.2. La importancia de la comunicacion no verbal

3.2. Los medios de comunicacion

3.2.1. El plan de medios

3.2.2. Las técnicas de prensentacion ante la prensa

3.2.3. Television y debates electorales

3.2.4. Cibercampafias y democracia participativa

3.3. Publicidad Electoral y Relaciones Publicas

3.3.1. Evolucion de la publicidad electoral en Espafia, latinoamérica y USA

4.1. Historia, evolucion y naturaleza de la comunicacion institucional
4.2. La comunicacion publica: caracteristicas y tipos
4.3. Publicidad Institucional

5.1 Comunicaciéond e Gobierno y Crisis en las Administraciones Publicas
5.2. Publicidad Institucional versus Propaganda Electoral
5.3. E-gobiernos y Administracion 2.0

BLOQUE I. COMUNICACION ELECTORAL

PARTE 1. Fase de Investigacion: quién vota,
donde, como y porqué.

PARTE 2. Fase de Planificacion y Estrategia
electoral: qué decir y cuando

PARTE 3. Fase de Ejecucién: Cémo decirlo

(1.1. El antes, durante y después de una campafia electoral.
1.2. andlisis electoral y motivacional del mercado del voto: La
segmentacion del electorado.

1.3. Investigaciones cuantitativas y cualitativas: Elaboracién e
interpretacion de encuestas.

1.4. Basqueda y obtencion de datos

2.1. Plan, eje, posicionamiento y mensaje de camparfia.
2.2. Programa electoral y argumentarios.

2.3. Cronograma y agenda.

2.4. Equipo y organigrama de campafa

3.1. Imagen del candidato: la marca y el producto

3.1.1. Discurso y comunicacion emocional.

3.1.2. La importancia de la comunicacion no verbal

3.2. Los medios de comunicacion

3.2.1. El plan de medios

3.2.2. Las técnicas de prensentacion ante la prensa

3.2.3. Television y debates electorales

3.2.4. Cibercampafias y democracia participativa

3.3. Publicidad Electoral y Relaciones Publicas

3.3.1. Evolucion de la publicidad electoral en Espafia, latinoamérica y USA
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BLOQUE Il. COMUNICACION INSTITUCIONAL 4.1. La comunicacion publica: caracteristicas y tipos
4.2. Publicidad Institucional: marco normativo.
PARTE 4. Teoria de la Comunicacion Institucional.
PARTE 5. Métodos y técnicas de comunicaciony 5.1 Comunicacion de Gobierno y Crisis en las Administraciones Publicas
publicidad institucional 5.2. Publicidad Institucional versus Propaganda Electoral
5.3. E-gobiernos y administracion 2.0

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Eventos docentes y/o divulgativos 3 6 9
Estudio de casos/andlisis de situaciones 6 12 18
Resolucion de problemas y/o ejercicios 3 6 9
Sesién magistral 21 42 63
Presentaciones/exposiciones 4 8 12
Talleres 6 12 18
Debates 2 4 6
Pruebas practicas, de ejecucion de tareas reales y/o 1 2 3
simuladas.

Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 2 4 6
Trabajos y proyectos 2 4 6

*|os datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcién

Eventos docentes y/o Complemento con charlas y conferencias de académicos y profesionales vinculados a la
divulgativos comunicacion politica y electoral.

Estudio de casos/analisis de El estudio de caso consiste en proporcionar una serie de casos que representen situaciones
situaciones probleméticas diversas de la vida real para que se estudien y analicen.

En el caso de esta materia, se proporcionaran informaciones para la reflexion, analisis y discusion
de las posibles salidas que se pueden adoptar, incentivando a que el alumnado llegue a sus
propias conclusiones sobre contextos y situaciones concretas sacadas de la actualidad politica,
electoral y de la comunicacién de gobierno.

Resolucion de problemas y/o La dindmica de la materia responde a un juego de rol, lo cual conlleva la necesidad de puesta en

ejercicios préactica y resolucién de problemas propios de la planificacién y ejecucién de toda campafia de
comunicacion electoral e institucional, a través del empleo de la simulacién, como técnica
didactica y férmula interactiva que permite ejercitarse en la toma de decisiones y la resolucién de
problemas, conectando asi la teoria de la materia con su dimension practica.

Sesion magistral Sesiones magistrales orales en las que el docente comunica al grupo presente en el aula una serie
de nociones, contenidos y argumentaciones sobre cada tema o epigrafe incluido en el programa de
la materia.

Presentaciones/exposiciones El alumnado tendra que realizar exposiciones y presentaciones de dos trabajos en grupo, uno
relacionado con la comunicacién electoral y otro con la comunicacion de gobierno y publicidad
institucional, aparte de las préacticas de caracter individual y entregas puntuales relacionadas con
los talleres que se detallan a continuacion.

Talleres Esta materia resulta especialmente indicada para la ejecucion de aplicaciones préacticas en las que
adiestrar al alumnado a través del empleo de técnicas de training y coaching, con la realizacion de
los siguientes talleres: de investigacion y documentacion electoral, de oratoria y elaboracion de
discursos, de realizacion de un mitin electoral y un debate televisado, de convocatoria de una
rueda de prensa y elaboracion una nota de prensa ante un supuesto de comunicacién por parte de
un gobierno y, finalmente, un taller de comunicacion de crisis en las instituciones publicas

Debates Catalogada como una metodologia participativa, el debate dirigido se encuadra dentro de los
denominados grupos de discusion, cuyo objetivo prioritario es promover el intercambio y la
confrontacion de ideas y opiniones sobre un tema o problema definido, con la intencién de ahondar
en él, de analizar las posibles divergencias o de llegar a acuerdos y soluciones aceptadas
colectivamente. En el caso de esta materia, la actualidad politico-electoral supone un marco
excelente para el ejercicio del debate abierto

Atencién personalizada
Descripcion
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Estudio de Como requisito para esta asignatura, e independientemente de las tutorias voluntarias a disposicion
casos/analisis de del alumnado, se establece la realizacién, con caracter obligatorio, al menos dos sesiones de tutorias
situaciones durante el semestre, de forma individual o en grupo.

Para aprobar la materia es necesario superar ambas partes, teérica y practica.

Teniendo en cuenta que esta materia es de caracter presencial, se requiere y valora la asistencia

periddica tanto a las clases tedricas como practicas.

Resolucion de Como requisito para esta asignatura, e independientemente de las tutorias voluntarias a disposicion
problemas y/o del alumnado, se establece la realizacion, con caracter obligatorio, al menos dos sesiones de tutorias
ejercicios durante el semestre, de forma individual o en grupo.

Para aprobar la materia es necesario superar ambas partes, teorica y practica.
Teniendo en cuenta que esta materia es de caracter presencial, se requiere y valora la asistencia
periddica tanto a las clases tedricas como practicas.

Talleres Como requisito para esta asignatura, e independientemente de las tutorias voluntarias a disposicion
del alumnado, se establece la realizacién, con caracter obligatorio, al menos dos sesiones de tutorias
durante el semestre, de forma individual o en grupo.

Para aprobar la materia es necesario superar ambas partes, teérica y practica.
Teniendo en cuenta que esta materia es de caracter presencial, se requiere y valora la asistencia
periddica tanto a las clases tedricas como practicas.

Evaluacion

Descripcion Calificacién
Pruebas préacticas, de  Se valorara cada una de las préacticas de taller y simulacién (juego de rol) programadas. 40
ejecucion de tareas La puntuacion total de este apartado dependera de la puntuacion y asignacion decidida

reales y/o simuladas.  por los alumnos (dentro de una horquilla de 1 a 3 puntos) sobre el resultado de las
elecciones que se celebraran en el centro

Pruebas de respuesta Los alumnos que no superen la parte practica estaran obligados al a realizacion del 30

larga, de desarrollo examen. Para el resto, el examen sera de caracter voluntario y para subir nota

Trabajos y proyectos  Se valorara la realizacion de dos trabajos grupales, uno relacionado con aspectos de la 30
comunicacion politico-electoral y otro con la comunicacién y publicidad
publico-institucional.

Otros comentarios y segunda convocatoria

Para aprobar la asignatura, es necesario superar ambas partes, teorica y practica.

En el caso de los alumnos no presenciales, la puntuacion es de 50% parte tedrica y 50% parte préactica, siendo necesario
superar ambas para poder aprobar la asignatura.A

Cualquier propuesta de compensacion de la parte practica debera realizarse de acuerdo con las indicaciones y pautas
indicadas por el docente de la materia y plantearse ante del 15 de abril. No se admitird ninguna propuesta de realizacién de
trabajo practico compensatorio con posterioridad a esta fecha.

Fuentes de informacién

Bloque de comunicacién electoral:

AA.VV. (2009): El debate de los debates 2008, Academia de TV, Ambit Editorial, Barcelona.

AA.VV. (2008): Spots electorales. El espectaculo de la democracia, Instituto de Cultura del Ayuntamiento de Barcelona.
AA.VV. (2006): Informacion, opinién e propaganda na prensa galega durante as primeiras elecciéons da democracia, Ediciéns
Lea, Santiago de Compostela.

ARCEO VACAS, J.L. (dir.) (1993): Campafias electorales y publicidad politica en Espafia (1976-1991), Asociacion de Doctores
y Licenciados en Publicidad y Relaciones Publicas, Direccion General de Medios de Comunicacioén Social, Barcelona.
ARREGUI, J.A. (2009): Por el cambio. 30 afios de propaganda politica en Espafia, Comunicacién Social, Sevilla.

ARROYO, Luis. (2012): El poder politico en escena. Historia, estrategias y liturgias de la comunicacion politica. RBA,
Barcelona.

BARRANCO, F. J. (2010): Marketing politico y electoral, ESIC-Piramide, Madrid.

BEAS, D. (2011): La reinvencién de la politica. Obama, Internet y la nueva esfera publica, Ediciones Peninsula, Barcelona.
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BERROCAL, S. (2003): Comunicacién politica en televisién y nuevos medios, Ariel Comunicacion, Barcelona.

CANEL, M2. J. (1999): Comunicacion politica. Técnicas y estrategias para la sociedad de la informacién, Tecnos, Madrid.
CASTELLS, M. (2009): Comunicacion y Poder, Alianza Editorial, Madrid.

COSTA BADIA, Pere Oriol. (2008) (com.): Cémo ganar unas elecciones. Comunicacion y movilizacion en las campafias
electorales, Barcelona, Paidos.

CRESPO, I. (2002): Las campafias electorales y sus efectos en la decision del voto, Tirant Lo Blanch, Valencia.

DEL REY MORATO, J. (1997): Los juegos de los politicos. Teoria General de la Informacién y Comunicacion Politica, Tecnos,
Madrid.

FERNANDEZ CAMPO, S. (2003): Los discursos del poder. Palabras que cambiaron el curso de la Historia, Belacqva, Barcelona.
HARFOUSH, R. (2009): Yes We Did. Cémo construimos la marca Obama a través de las redes sociales, Gestion 2000,
Barcelona.

HERREROS ARCONADA, M. (1989): Teoria y Técnica de la Propaganda Electoral, Ediciones PPU, Barcelona.

LUQUE, T. (1996): Marketing politico. Un andlisis del intercambio politico, Barcelona, Ariel Economia, Barcelona.

MAAREK, PHILIPPE, J. (2009): Marketing politico y comunicacion. Claves para una buena informacion politica, Paidds
Comunicacioén, Barcelona.

MARTIN SALGADO, L. (2002), Marketing politico. Arte y ciencia de la persuasion en democracia, Barcelona, Paidds.
MUNOZ ALONSO, A. ROSPIR, J.A. (edits.), Democracia mediatica y campafias electorales, Ariel Comunicacion, Barcelona.
ORTIZ CASTANO, P. (1993): Manual de Técnicas Electorales, Ediciones de las Ciencias Sociales, Madrid.

RUAS ARAUJO, J. (2012): "La creciente importancia del voto latino en las elecciones de los Estados Unidos de América". En:
Revista Andlisi. Disponible en: www.analisi.cat .

RUAS, X; e DAPENA, B. (2012): "Los eurodiputados espafioles en la red". En: RUAS ARAUIO, X. y MARTINEZ, V.A. (2012).
Comunicacion, Politica y Redes en Europa, Editora Media XXI, Lisboa.

RUAS ARAUJO, J. (2011): Manual del Candidato Electoral, Catarata, Madrid.

RUAS, X.; e DIAZ, A. (2011): "Publicidad politica negativa: nuevos recursos para la vieja propaganda". En: CAMPOS FREIRE, F.
Comunicacion y Gobernanza en Europa, Universitas, Madrid.

RUAS, X. e DAPENA, B. (2011): "Los diputados del Parlamento gallego en Facebook". En: REDMARKA-CIECID, Revista online
de Marketing Aplicado y Comunicacion, Universidad de A Corufia, n°7, pp. 77-106. Disponible en:A
http://www.cienciared.com.ar/ra/usr/39/1254/redmarkan7v1pp77_106.pdf

RUAS ARAUJO, X. (2008): Quero ser presidente. Claves da comunicacion electoral, Alvarellos Editora, Santiago de
Compostela.

RUPERT L. SWAN (2009): El método Obama. Las 100 claves comunicativas del hombre que ha revolucionado el mundo,
DeBolsillo, Barcelona.

SANCHIS, J.L. MAGANA, M., (1999): Elecciones. Manual del candidato, Ediciones AlyMar, Madrid.

Bloque de comunicacién institucional:

AAVV. (1991): La publicidad en la Administracion Espafiola, Asociacion Espafiola de Agencias de Publicidad (AEAP), Madrid.
AA.VV. (2000): Comunicacion publica: la informacién administrativa al ciudadano, Marcial Pons, Madrid.

BENAVIDES, J. (1997): Lenguaje publicitario, Sintesis, Madrid.

CANEL, M.J. (2007): Comunicacién de las instituciones publicas, Tecnos, Madrid.

CEBRIAN HERREROS, M. (2012): Periodismo empresarial e institucional. Comunicacion Social, Sevilla.
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GARCIA LOPEZ, Marcial: Publicidad Institucional: El Estado Anunciante, Universidad de Mélaga, Servicio de Publicaciones,
2001.

LINDON, D. (1997): Marketing politico y social, Tecnilibro, Madrid.

LOSADA VAZQUEZ, A. (1998): Comunicacion institucional en la gestion del cambio, Edit. Universidad Pontificia de Salamanca,
Salamanca.

LUCAS MARIN, A. (1997): La comunicacion en la Empresa y en las Organizaciones, Bosch, Barcelona.

MARTIN MARTIN, F. (1999): Comunicacién Empresarial e Institucional, Editorial Universitas, Madrid.

MATTELART, A. (1999): La Internacional Publicitaria, Fundesco, Madrid.

MINISTERIO DE ADMINISTRACIONES PUBLICAS (1996): La Administracion al servicio publico, Madrid.

MOLINER, M.A. (1998): Marketing social: la gestion de las causas sociales, ESIC, Madrid.

QUALTER, Terence (1991): Publicidad y democracia en la sociedad de masas, Paidds Comunicacion, Barcelona.

SABES TURMO, F.; VERON LASSA, l.l. (2008): La gestion de la informacion en la administracion local, Comunicacién Social,

Sevilla.

Recomendaciones
Asignaturas que contintan el temario
Direccién de comunicacion/P04G190V01701

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente

Teoria y practica de las relaciones publicas/P04G190vV01205
Técnicas de relaciones publicas/P04G190V01604

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Comunicacion: Historia de la propaganda y la publicidad/P04G190vV01204
Técnicas de propaganda politica/P04G190V01506
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Técnicas de relaciéons publicas

Asignatura Técnicas de
relacions
publicas
Cadigo P04G190V01604
Titulacion Grao en
Publicidade e
Relacions
Publicas
Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 OB 3 2c
Idioma Galego
Departamento Comunicacion audiovisual e publicidade
Coordinador/a Baamonde Silva, Xosé Manuel
Profesorado Baamonde Silva, Xosé Manuel
Ferndndez Souto, Ana Belén
Correo-e xbaamonde@uvigo.es
Web
Descripcion  As relacion publicas estan ao servizo dunha gran variedade de institucions na sociedade. Para lograr os seus
general obxectivos, estas organizaciéns deben desenvolver relacions eficaces con publicos ou audiencias moi

diferentes. Esta materia pretende que o alumno tefia competencia na elaboracién das técnicas que permitan
xestionar do mellor xeito posible a imaxe desa entidade cos seus publicos, tanto externos como internos.
Ademais, prestara especial atencion a utilizacion das posibilidades que ofrece internet , as redes sociais e 0s

novos soportes on-line.

Competencias de titulacion

Cddigo

A5 Coflecemento tedrico practico da publicidade e das relacions publicas tanto nos seus procesos como nas suas

estruturas organizativas ou redes sociais

Al7 Capacidade para exercer como expertos na xestion estratéxica da imaxe corporativa e a reputacién dunha
organizacion

A18 Capacidade e habilidade para responsabilizarse da area de comunicacion dunha organizacion, xerir a
responsabilidade social corporativa e as relacions con diferentes publicos, tanto internos como externos, e desefiar o

plan de comunicacion e de crise

B1 Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,

politico, socio-cultural, tecnol6xico e comunicativo

B4 Capacidade de analise, de sintese e de xuizo critico

B6 Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas

B7 Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos

B9 Capacidade de adaptacion aos obxectivos organizativos e de traballo en equipo

B10 Capacidade de relacionarse coas persoas e coa contorna desde a identidade e os valores organizativos

B12 Capacidade para o traballo en equipo a través da comunicacion oral e escrita

B14 Capacidade para a xestion econdmica e orzamentaria no &mbito da sua actividade

Competencias de materia

Competencias de materia

Tipologia

Competencias

Cofiecemento teodrico-practico das técnicas, ferramentas e instrumentos de relacions
publicas aplicables en diferentes organizacions

saber

AS

Capacidade e habilidade para aplicar e desenvolver técnicas que contribtan & mellora
da imaxe corporativa e a reputacion dunha organizacién

saber facer

Al7

Capacidade para aplicar diferentes técnicas de relacions cos diferentes publicos da
organizacion, tanto internos como externos

saber facer

Al8

Capacidade para desefiar e desenvolver técnicas que contriblan ao cumprimento dos
obxectivos do plan de comunicacién da organizacién

saber facer

Al8

Capacidade para adaptar as técnicas e instrumentos das relacions publicas aos

oxectivos organizacionais

Saber estar / ser
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Capacidade para interpretar e analizar o contorno tecnoléxico e comunicativo, coa Saber estar / ser Bl
finalidade de desenvolver novos instrumentos e ferramentas Utiles no desempefio das
relaciéons publicas
Capacidade para traballar en equipo a través da comunicacién oral e escrita Saber estar / ser B12
Capacidade de relacionarse coas persoas e 0 contorno desde a sUa propia identidade e Saber estar / ser B10
valores
Capacidade de andlise, sintese e xuizo critico Saber estar / ser B4
Capacidade para actuar en liberdade e con responsabilidade, asumindo referentes Saber estar / ser B7
éticos
Capacidade para xestionar o tempo, con habilidade para a organizacién de tarefas Saber estar / ser B6
Capacidade para a xestién econémica e orzamentaria no seu &mbito de actividade, en Saber estar / ser B14
especial no que se refiere a cuestidns protocolarias e xestion de eventos
Contidos
Tema
A xestion das Relacions Publicas na actualidade As relacidns puablicas e as redes sociais

Novos perfis profesionais

Novas tendencias en rrpp
Técnicas de Relacions cos medios de Comunicado de prensa
comunicacién

Dossier de prensa

Conferencia de prensa

Viaxes e outros encontros coa prensa

Sala de prensa virtual
Técnicas de las Relaciones Publicas con publicos Boletin Interno
internos

Taboleiro de anuncios

Mensaxes de alta direccion

Reunidns e seminarios

Buzon de suxerencias

Soportes electronicos.
Técnicas Transversais Organizacion de eventos

A comunicacion do Presidente

Documentos da organizacion
Técnicas de Relacions coa Comunidade A responsabilidade social corporativa

As relacions publicas financeiras
Técnias de Relaciéns cos Poderes Publicos Os lobbys

Os think tank

Relacions Publicas internacionais
Planificacion docente

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Sesion maxistral 23 46 69
Traballos de aula 7 14 21
Estudo de casos/analises de situaciéns 6 12 18
Seminarios 5 10 15
Debates 4 8 12
Presentacions/exposicions 3 6 9
Probas de resposta longa, de desenvolvemento 2 4 6
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*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcién

Sesién maxistral

Os temas tedricos da materia seran expostos e explicados en sesiéns de caracter maxistral, ainda
gue fomentando a participacion dos alumnos e co apoio de abundantes exemplos e material
audiovisual

Traballos de aula

Terén caracter individual e en grupo, dado que se ten que fomentar o traballo en equipo, e serviran
para pofier en practica os cofiecementos tedricos adquiridos

Estudo de casos/andlises
de situaciéns

A andlise de exemplos concretos é unha das férmulas mais demandas polos alumnos e que 0s
achegan ao exercicio real da sua futura profesion

Seminarios Centraranse en temas monograficos da materia, que poidan ser estudiados cunha maior
profundidade en grupos reducidos
Debates Os alumnos tefien que ser capaces de defender, con argumentos e dun xeito convincente, 0s seus

posicionamentos.

Presentacidns/exposicions O alumnado debe aprender a desenvolverse con fluidez & hora de falar en publico e expofier ante o

resto da clase os traballos que se vaian realizando

Atencion personalizada

Descripcion

Seminarios

A titorizacion dos estudiantes € un elemento clave para a articulacion dun ensino que
pretende ser verdadeiramente personaizado e integral.

Ademais das titorias propiamente ditas, nos traballos, seminarios, presentaciéns e
estudos de caso, o profesor debe realizar unha orientacién persoal e grupal para fomentar
a motivacion dos alumnos.

Tamén é preciso utilizar todas as oportunidades que ofrece a orientacion on line.

Traballos de aula

A titorizacién dos estudiantes é un elemento clave para a articulacién dun ensino que
pretende ser verdadeiramente personaizado e integral.

Ademais das titorias propiamente ditas, nos traballos, seminarios, presentacions e
estudos de caso, o profesor debe realizar unha orientacion persoal e grupal para fomentar
a motivacion dos alumnos.

Tamén é preciso utilizar todas as oportunidades que ofrece a orientacion on line.

Presentacions/exposicions

A titorizacion dos estudiantes € un elemento clave para a articulacion dun ensino que
pretende ser verdadeiramente personaizado e integral.

Ademais das titorias propiamente ditas, nos traballos, seminarios, presentacions e
estudos de caso, o profesor debe realizar unha orientacion persoal e grupal para fomentar
a motivacion dos alumnos.

Tamén é preciso utilizar todas as oportunidades que ofrece a orientacion on line.

Debates

A titorizacion dos estudiantes € un elemento clave para a articulaciéon dun ensino que
pretende ser verdadeiramente personaizado e integral.

Ademais das titorias propiamente ditas, nos traballos, seminarios, presentaciéns e
estudos de caso, o profesor debe realizar unha orientacion persoal e grupal para fomentar
a motivacion dos alumnos.

Tamén é preciso utilizar todas as oportunidades que ofrece a orientacion on line.

Estudo de casos/analises de A titorizacién dos estudiantes € un elemento clave para a articulacién dun ensino que

situacions

pretende ser verdadeiramente personaizado e integral.

Ademais das titorias propiamente ditas, nos traballos, seminarios, presentacions e
estudos de caso, o profesor debe realizar unha orientacion persoal e grupal para fomentar
a motivacion dos alumnos.

Tamén é preciso utilizar todas as oportunidades que ofrece a orientacién on line.

Avaliacion

Descripcion Calificacién

Traballos de aula

A avaliacion dos cofiecementos realizarase mediante un seguimento continuo dos 50
distintos traballos practicos que se vaian realizando ao longo do curso. Neste

apartado estan incluidos os estudos de caso, 0s seminarios, 0s debates, as
presentaciéns e todo o relacionado co apartado practico da materia.

Probas de resposta longa,
de desenvolvemento

O apartado teodrico sera avaliado cun exame e outras probas sobre os contidos 50
explicados nas sesiéns maxistrais.

Otros comentarios y segunda convocatoria
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O alumno tera que aprobar cada un dos apartados, tedrico e practico, para superar a materia e facer a nota media final. En
caso de suspender un dos dous, ainda que tefia boa nota no outro, suspendera a materia. Os alumnos que se presenten ao
exame de xullo tamén teran que ter presentadas as practicas esixidas durante o curso.

Bibliografia. Fontes de informacion

BAAMONDE SILVA, X.M (2009): A xestion dun evento Unico. Cronica do Centenario, A Estrada : Ediciéns Fervenza

BAAMONDE SILVA, X.M (2009): A Comunicacion no sector feiral : estratexias de organizadores, expositores e visitantes
profesionais, A Estrada : Ediciéns Fervenza

BUSTINDUY, I. (2010): La comunicacion interna en las organizaciones 2.0, Barcelona: UOC

ARROYO, N. (2011): Informacién en el mabil, Barcelona: Editorial UOC

CASTILLO ESPARCIA, A. (2011): Lobby y comunicacién, Zamora, Comunicacion Social

FERNANDEZ CAVIA, J. e HUERTAS ROIG, A. (2009): Redaccion en relaciones publicas, Madrid, Pearson Prentice Hall

FERNANDEZ SOUTO, A.B. (2009) : Las Relaciones publicas en nuestros dias : la interaccion personal y el protocolo en el
ambito internacional, Santiago de Compostela : Andavira, D.L.

LEIVA-AGUILERA, . (2012): Gestion de la reputacién online, Barcelona: UOC

MCKIE, D. M. (2011): Reconfigurar las relaciones publicas. Ecologia, equidad y empresa, Barcelona: Editorial UOC
MIGUEZ GONZALEZ, M.1. (2010): Los publicos en las relaciones publicas, Barcelona : Editorial UOC

GRUNIN, J.E. e HUNT, T. (2003):Direccién de Relaciones Publicas, Barcelona, Gestién 2000

XIFRA, J. ( 2007) Técnicas de las Relaciones Publicas, Barcelona, editorial UOC

XIFRA, J. e LALUEZA, F. (2009): Casos de Relaciones Publicas y Comunicacién Corporativa, Madrid, Pearson Prentice Hall

PALENCIA-LEFLER, M. ( 2008) 90 Técnicas de Relaciones Publicas. Manual de Comunicacion Corporativa, Barcelona, Bresca
profit, D.L.

WILCOX, D.L., CAMERON, G.T, XIFRA, J. (2006):A Relaciones Publicas. Estrategias y Tacticas, Madrid, Pearson Educacion,

Recomendacions

Asignaturas que contintan el temario

Campafias de imaxe e de relacions publicas/P04G190vV01901
Comunicacion de crise/P04G190V01904

Direccién de comunicacion/P04G190vV01701

Relacions publicas e comunicacion solidaria/P04G190vV01908
Relaciéns publicas e protocolo/P04G190V01909

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Técnicas de comunicacion electoral e institucional/P04G190V01603

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Teoria e préactica das relaciéns publicas/P04G190V01205
Comunicacioén: Imaxe corporativa/P04G190vV01303

Planificacion estratéxica das relacions publicas/P04G190V01503
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Direccién de comunicacion

Asignatura Direccion de
comunicacion
Cadigo P04G190V01701
Titulacion Grao en
Publicidade e
Relacions
Publicas
Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 OB 4 1c
Idioma Castelan
Galego

Departamento Comunicacion audiovisual e publicidade

Coordinador/a Miguez Gonzalez, Maria Isabel
Lopez de Aguileta Clemente, Carmen

Profesorado  Lopez de Aguileta Clemente, Carmen
Miguez Gonzalez, Maria Isabel
Puentes Rivera, Ivan
Correo-e caguileta@uvigo.es
mabelm@uvigo.es
Web
Descripcion  Direccién de comunicacion é a Ultima materia obrigatoria do médulo de relacions publicas, comunicacion
general institucional e corporativa que cursara o alumno do grao. Nela preténdese ofrecer unha vision de conxunto e

integradora da comunicacién nas organizacions, potenciando as competencias xestoras e estratéxicas do

alumno.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al10 Cofiecemento das estratexias, e 0 seu desenvolvemento creativo, aplicables nas institucions e empresas publicas e

privadas, asi como das metodoloxias necesarias para a slia analise, auditoria e avaliacién

All Estudo do departamento de comunicacién nas empresas e institucions e das habilidades e técnicas necesarias para
a sua direccién de comunicacion e, en especial, da xestion do cofiecemento e dos intanxibles da empresa.

Cofiecemento tedrico e practico das técnicas de xestién en empresas de comunicacion

A18 Capacidade e habilidade para responsabilizarse da area de comunicacion dunha organizacion, xerir a
responsabilidade social corporativa e as relacions con diferentes publicos, tanto internos como externos, e desefiar o

plan de comunicacion e de crise

B1 Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,

politico, socio-cultural, tecnol6xico e comunicativo

B4 Capacidade de analise, de sintese e de xuizo critico

B5 Capacidade de fixar obxectivos relacionando causas e efectos

B6 Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas

B7 Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos

B9 Capacidade de adaptacién aos obxectivos organizativos e de traballo en equipo

B10 Capacidade de relacionarse coas persoas e coa contorna desde a identidade e os valores organizativos

B11 Capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo compromisos de

responsabilidade social

B12 Capacidade para o traballo en equipo a través da comunicacion oral e escrita

B13  Preparacion para asumir o risco na toma de decisiéns

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia

Competencias

Profundizar no funcionamento do departamento de comunicacion dentro das empresas saber
e institucions

All

Cofiecer e dominar as habilidades técnicas e necesarias para a direccién dun saber All
departamento de comunicacién

Corfiecer as metodoloxias para a auditoria e avaliacion das estratexias de comunicacion saber Al10
aplicables nas empresas

Identificar, analizar, xestionar e desenvolver os activos intanxibles dunha organizacién saber facer All
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Organizar e xestionar a area de comunicacion dunha organizacion saber facer Al8
Analizar e orientar as relaciéns cos diferentes publicos, tanto internos coma externos, saber facer Al18
dunha organizacion
Proxectar o plan de comunicacién dunha organizacion saber facer Al8
Aplicar o plan de comunicacion dunha organizacion saber facer Al8
Adaptar os recursos e estratexias comunicativas aos obxectivos organizacionais Saber estar / ser Al8
B9
Asumir o liderado de proxectos e a sua xestion eficaz Saber estar / ser B11l
Contemplar a realidade econdmica, politica, socio-ultural, tecnol6xica e comunicativa Saber estar / ser Bl
dunha organizacién e do seu entorno
Cooperar e colaborar no traballo en equipo a través da comunicacién oral e escrita Saber estar / ser B12
Coidar as relacions cos directivos e empregados da organizacién, asi como co seu Saber estar / ser B10
entorno, a partir da propia identidade e valores
Asumir o risco na toma de decisions derivadas da direccion de comunicacion Saber estar / ser B13
Desenvolver a capacidade de analise, sintese e xuizo critico Saber estar / ser B4
Responsabilizarse da fixacion dos obxectivos de comunicacion organizacionais Saber estar / ser B5
Comprometerse a actuar con liberdade e responsabilidade no exercicio da direccién de Saber estar / ser B7
comunicacion a partir dos referentes éticos da profesion
Responsabilizarse da organizacion eficaz de tarefas Saber estar / ser B6
Responsabilizarse da xestion eficaz do tempo propio e do doutras persoas na Saber estar / ser B6

realizacion de tarefas individuais e grupais.

Contidos

Tema

BLOQUE I: NOCIONS E CONCEPTOS ELEMENTAIS A evolucién da comunicacion nas organizacions: o nacemento do Dircom.

A xestion dos intanxibles

BLOQUE IlI: ESTRUTURAS A figura profesional do Dircom

As funciéns do Dircom

Modelo organizativo da funcién de comunicacion

BLOQUE Ill: METODOLOXIAS DE XESTION

A xestidn estratéxica da comunicacion

A investigacion: auditorias e outros modelos

A planificacién: manual de xestion comunicativa, plan de comunicacién,

plan de reputacion.

O reporting corporativo: o triple informe.

BLOQUE IV: TENDENCIAS

Tendencias da comunicacion corporativa en Europa

Tendencias da comunicacién corporativa en Espafa

Tendencias da comunicacidn corporativa en Galicia

Planificacion docente

Horas en clase

Horas fuera de clase

Horas totales

Sesion maxistral 24 24 48
Obradoiros 6 0 6
Traballos de aula 18 45 63
Presentacidns/exposicidns 1 1 2
Probas de tipo test 0.5 15 155
Probas de resposta longa, de desenvolvemento 0.5 15 15.5

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcién
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Sesién maxistral

Exposicion por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Obradoiros

Actividades enfocadas a adquisicion de cofiecementos e habilidades sobre unha tematica concreta,
con asistencia especifica por parte do profesor as actividades individuais e/ou en grupo que
desenvolven os estudantes.

Traballos de aula

O estudante desenvolve dous proxectos individuais ou grupais (preferentemente) de tipo practico
baixo as directrices e supervision do profesor. Implica traballo na aula (nas sesions préacticas), e
tamén o desenvolvemento de actividades autonomas do estudante.

Presentacidns/exposicions Exposicion por parte do alumnado ante o docente e os demais estudantes dos traballos

contemplados no apartado anterior

Atencion personalizada

Descripcion

Sesion maxistral

Os alumnos poderan recorrer & axuda dos profesores nas horas de atencion personalizada, tanto para
solventar dubidas relacionadas cos aspectos tedricos da materia como para discutir elementos relativos 6s
traballos practicos.

Asi mesmo, empregarase a plataforma FAITIC como mecanismo fundamental de apoio & docencia e de
comunicacion co alumnado, polo que é imprescindible que tédolos alumnos matriculados se dean de alta
no sistema.

Poderase contactar coa profesora coordinadora da materia para cuestions puntuais a través da direccion
de correo electrénico mabelm@uvigo.es

Obradoiros

Os alumnos poderan recorrer & axuda dos profesores nas horas de atencion personalizada, tanto para
solventar dubidas relacionadas cos aspectos tedricos da materia como para discutir elementos relativos 6s
traballos practicos.

Asi mesmo, empregarase a plataforma FAITIC como mecanismo fundamental de apoio & docencia e de
comunicacién co alumnado, polo que é imprescindible que tddolos alumnos matriculados se dean de alta
no sistema.

Poderase contactar coa profesora coordinadora da materia para cuestions puntuais a través da direccion
de correo electrénico mabelm@uvigo.es

Traballos de
aula

Os alumnos poderan recorrer & axuda dos profesores nas horas de atencion personalizada, tanto para
solventar dubidas relacionadas cos aspectos tedricos da materia como para discutir elementos relativos 6s
traballos practicos.

Asi mesmo, empregarase a plataforma FAITIC como mecanismo fundamental de apoio & docencia e de
comunicacion co alumnado, polo que é imprescindible que tédolos alumnos matriculados se dean de alta
no sistema.

Poderase contactar coa profesora coordinadora da materia para cuestions puntuais a través da direccion
de correo electrénico mabelm@uvigo.es

Avaliacion

Descripcion Calificacion

Obradoiros

Valorarase a asistencia e participacion activa nas sesions que se dediquen aos 15
obradoiros.

Aconséllase aos alumnos que non poidan asistir a estas sesions (por motivos
laborais, por estar cursando outras materias doutros cursos no mesmo horario,
etc.) que contacten co docente para expofier 0 seu caso nos primeiros dias do
Ccurso.

Presentacions/exposicions Un dos traballos de aula debera ser exposto. Esta exposicion tera un valor 5

maximo de 0,5 puntos e sera similar para tédolos integrantes do grupo.

Traballos de aula

Os alumnos deberan entregar en tempo e forma dous traballos de aula, que se 45
desenvolveran preferentemente de forma grupal, ainda que excepcionalmente

se admitiran traballos individuais. Un traballo tera un valor de 1,5 puntos e o

outro terd un valor de 3 puntos. Para a valoracion destes traballos non s6 se

tera en conta o resultado final, senén tamén o cumprimento dos prazos
establecidos polos docentes para as entregas parciais de determinados
documentos de desenvolvemento do traballo.

Probas de tipo test Tratase dunha proba para avaliacion das competencias adquiridas, que inclie 25

preguntas pechadas con diferentes alternativas de resposta (verdadeiro/falso,
eleccién multiple, emparellar elementos...). Os alumnos seleccionan unha
resposta entre un numero limitado de posibilidades.

Valorarase o nivel de comprension dos conceptos esenciais das materia e o grao
de profundidade dos cofiecementos do alumno.

Probas de resposta longa, de  Probas para avaliacién das competencias adquiridas que inclien preguntas 10
desenvolvemento abertas sobre un tema. Os alumnos deben desenvolver, relacionar, organizar e

presentar os cofiecementos que tefien sobre a materia nunha resposta extensa.
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Otros comentarios y segunda convocatoria

REQUISITOS PARA SUPERAR A MATERIA
Para superar a materia é necesario cumprir dous requisitos:
- Sumar unha puntuacion minima de 1 entre a proba tipo test e a pregunta de desenvolvemento.

- Sumar unha puntuacién total minima de 5.

CONSIDERACIONS RELATIVAS AOS ALUMNOS NON ASISTENTES

A materia Direccién de comunicacion esta desefiada como unha materia presencial na que a asistencia as sesions docentes,
especialmente as préacticas, é fundamental para acadar as competencias establecidas nesta guia docente. Por este motivo,
unha porcentaxe importante da avaliacion esta vencellada a asistencia e participacion dos alumnos. No caso de que,
excepcionalmente e por causas xustificadas, o alumno non poida asistir con asiduidade &s sesions docentes, debera
contactar cos profesores da materia nas ddas primeiras semanas de curso para artellar solucions 6 seu caso particular.

RECUPERACION DA MATERIA (22 EDICION)A

Os alumnos que non se presenten ao exame da primeira edicion ou nonA superen a materia, teran a opcion de facelo na
edicion de recuperacion (xullo). As porcentaxes establecidas para a avaliacion da materia serdn as mesmas que as da
primeira edicion. Polo tanto, o alumno que desexe optar a superar a materia na edicion de xullo, ademais de presentarse as
probas, debera contactar cos profesores para saber qué traballos debera desenvolver en correspondencia cos apartados de
obradoiro, exposicion e traballos de aula.

Se o alumno non supera a materiaA naA segunda edicionA deberéa cursala novamente, adaptandose & guia docente que
estea vixente no curso en cuestion, e, polo tanto, non conservara ningunha das cualificaciéns obtidas no presente curso.

Bibliografia. Fontes de informacion
Benavides, Juan... [et al.], Direccién de comunicacion empresarial e institucional, 12 ed., Barcelona : Gestion 2000, 2001
Burson-Marsteller, El Dircom del futuro y el futuro del Dircom, , 2013

Costa, Joan, EI ADN del DirCom : origen, necesidad, expansién y futuro de la Direccion de Comunicacion, , Tiana : Costa
Punto Com, D.L. 2011

Cuenca Fontbona, Joan, Las auditorias de las relaciones publicas , , UOC, 2012
DIRCOM, Anuario de la comunicacién 2013, , Madrid: Dircom, 2013
DIRCOM, MANUAL DE LA COMUNICACION, , DIRCOM, 2013

Garcia Orosa, Berta, "A comunicacién organizacional en Galicia 2004-2009", en Lopez Garcia, X. e Aneiros Diaz, R. (coords.):
A comunicacion en Galicia 2010, , Santiago de Compostela: Consello da Cultura Galega

Gonzalez Molina, Sonia, El Dircom en el escenario de la convergencia: claves para una transformacion, , Revista
Internacional de Relaciones Publicas, 2(1)

Matilla, Kathy, Pasado, presente y futuro del Dircom en Espafia, , FISEC Estrategias, 5(14), 2010, pp. 3-24

Matilla, Kathy y Mar¢a, Guillem, La funcién estratégica del Dircom en Espafia en 2010, , Revista Internacional de Relaciones
Publicas, 2(1)

Miguez Gonzélez, Maria Isabel; Baamonde Silva, Xosé, La evolucion de las relaciones publicas hacia la direccion de
comunicacién Aproximacion histérica en el contexto académico espafiol, , Razén y palabra, N°. 75, 2011

Morales, Francisca y Enrique, Ana M2, La figura del Dircom. Su importancia en el modelo de comunicacion integral, , Andlisi,
35, 2007, pp. 83-93

Mundinova, La comunicacion empresarial en Galicia. Gestidén corporativa y entorno online, , 2013
Villafafie, Justo, La buena empresa: propuesta para una teoria de la reputacion corporativa, , Madrid: Pearson
Villafafie, Justo, La buena reputacion: claves del valor intengible de las empresas, , Madrid : Piramide, cop. 2004

Zerfass, A., Moreno, A., Tench, R., Vercic, D., & Verhoeven, P., European Communication Monitor 2013. A Changing
Landscape - Managing Crises, Digital Communication and CEO Positioning in Europe. Results of a Survey in 43 Countries., ,
Brussels: EACD/EUPRERA, Helios Media.

Ao comezo de cada tema indicarase a bibliografia e documentacion especificas que seran necesarias para traballar os
contidos contemplados no programa.

Recomendacioéns
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Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente

Campafias de imaxe e de relacions publicas/P04G190vV01901
Comunicacion de crise/P04G190V01904

Relacions publicas e comunicacion solidaria/P04G190vV01908
Relaciéns publicas e protocolo/P04G190V01909

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Teoria e préactica das relacions publicas/P04G190V01205
Comunicacioén: Imaxe corporativa/P04G190vV01303

Planificacion estratéxica das relacions publicas/P04G190V01503
Técnicas de relacions publicas/P04G190V01604
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Producién publicitaria na web e multimedia

Asignatura Producion

publicitaria na
web e
multimedia

Cddigo

P04G190Vv01801

Titulacion Grao en

Publicidade e
Relacions
Publicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre

6 OB 4 2c

Idioma

Castelan

Departamento Comunicacion audiovisual e publicidade

Coordinador/a Legeren Lago, Beatriz

Martinez Rolan, Luis Javier

Profesorado  Legeren Lago, Beatriz

Martinez Rolan, Luis Javier

Correo-

e blegeren@uvigo.es
xabier.rolan@gmail.com

Web

Descripcion A materia de Desefio Publicitario para a web e multimedia esta enfocada para que o alumno cofieza como o

general

avance na tecnoloxia promoveu cambios na forma en que se debe traballar coas marcas para conseguir
unha maior presenza nos novos medios.

O alumnado utiliza os medios dixitais como propios, pero posiblemente non cofieza o que significa desefar
un *site, como estruturalo e desenvolvelo.

Ese o obxectivo fundamental desta materia. Non s cofiecer a tecnoloxia, senén saber desefiar e crear para
ela.

Competencias de titulacion

Cddigo

A2

Cofiecemento da evolucién histérica da comunicacién publicitaria e das relacidns publicas, asi como dos aspectos
industriais, sociopoliticos e estéticos que inciden nos seus elementos, formas e procesos

A5 Cofiecemento tedrico préactico da publicidade e das relacions publicas tanto nos seus procesos como nas suas
estruturas organizativas ou redes sociais

A10 Coflecemento das estratexias, e 0 seu desenvolvemento creativo, aplicables nas instituciéns e empresas publicas e
privadas, asi como das metodoloxias necesarias para a sta anélise, auditoria e avaliacion

Al2 Competencia ou alfabetizacion dixital: capacidade e habilidade para utilizar as tecnoloxias e técnicas comunicativas,
nos distintos medios ou sistemas mediaticos combinados e interactivos (multimedia) e para a creacion en novos
soportes

Al4 Cofiecemento das estratexias e procesos encamifiados & creacion e realizacién de mensaxes publicitarias nos
distintos soportes e medios de comunicacion

Al5 Capacidade e habilidade para establecer a planificacion publicitaria fixando obxectivos, definindo publico obxectivo,
suscitando estratexias e controlando a sUa xestion comunicativa

B3 Capacidade de analizar os elementos da comunicacion e xerar os cofiecementos nesta disciplina

B6 Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas

B7 Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos

B10 Capacidade de relacionarse coas persoas e coa contorna desde a identidade e os valores organizativos

B11 Capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo compromisos de
responsabilidade social

B12 Capacidade para o traballo en equipo a través da comunicacion oral e escrita

B13  Preparacion para asumir o risco na toma de decisiéns

B14 Capacidade para a xestion econdémica e orzamentaria no &mbito da sua actividade

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
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Cofiecemento da evolucién histérica da comunicacion publicitaria e das relaciéns saber A2
publicas, asi como dos aspectos industriais, sociopoliticos e estéticos que inciden nos
seus elementos, formas e procesos

Cofiecemento teorico practico da publicidade e das relaciéns publicas tanto nos seus  saber A5
procesos como nas suas estruturas organizativas ou redes sociais saber facer
Cofiecemento das estratexias, e 0 seu desenvolvemento creativo, aplicables nas saber Al0
institucions e empresas publicas e privadas, asi como das metodoloxias necesarias saber facer

para a sUla analise, auditoria e avaliacion

Competencia ou alfabetizacion dixital: capacidade e habilidade para utilizar as saber Al2
tecnoloxias e técnicas comunicativas, nos distintos medios ou sistemas mediaticos saber facer
combinados e interactivos (multimedia) e para a creacién en novos soportes

Capacidade e habilidade para establecer a planificacion publicitaria fixando obxectivos, saber facer Al5
definindo publico obxectivo, suscitando estratexias e controlando a sua xestion Saber estar / ser
comunicativa

Cofiecemento das estratexias e procesos encamifiados a creacién e realizacion de saber Al4
mensaxes publicitarias nos distintos soportes e medios de comunicacion saber facer
Capacidade de analizar os elementos da comunicacion e xerar os cofiecementos nesta saber facer B3
disciplina Saber estar / ser
Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas  saber facer B6

Saber estar / ser
Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos Saber estar / ser B7
Capacidade de relacionarse coas persoas e coa contorna desde a identidade e os Saber estar / ser B10
valores organizativos

Capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo  Saber estar / ser B11l
compromisos de responsabilidade social

Capacidade para o traballo en equipo a través da comunicacion oral e escrita saber facer B12
Saber estar / ser

Preparacién para asumir o risco na toma de decisions Saber estar / ser B13

Capacidade para a xestion econdémica e orzamentaria no ambito da sUa actividade saber facer B14

Saber estar / ser

Contidos
Tema
Tema 1: Interactividade. Qué significa e por que Cambios na forma de acceder.
importa. Internet IPvsip
Tema 2: Desefio orientado & web. Desefio da informacion
Desefio da interaccion
Desefio da presentacion
Tema 3: Producion. Fases e equipos Equipos
Quen fai que.
Tema 4: Seo e Sem Técnicas e ferramentas para a optimizacion do posicionamento organico
en buscadores e principais ferramentas de publicidade en buscadores.
Tema 5. Social Media Redes sociais, elaboracion dun social media plan e calendarizacion de
contidos. Estratexias en redes sociais. Métricas e analises
Tema 6. E-mail Marketing Camparnias de e-mail marketing. Marco normativo. Ferramentas de e-mail

marketing. Mailchimp

Planificacién docente

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Proxectos 3 125 128
Probas de tipo test 2 20 22

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion
Proxectos Os alumnos deben desefiar un proxecto de creacion dunha campafia, incluindo a creacién dun site
para a promocién dun proxecto, servizo ou administracion nos medios dixitais.

Atencion personalizada
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Descripcion

Proxectos
Os alumnos poderan establecer contacto cos profesores ben nas horas de turorias asignadas o ben a través da
plataforma Edmodo que sera a que se utilice para a imparticion online da materia.

Avaliacion

Descripcion Calificacién
Proxectos Desenvolvemento conceptual dun proxecto interactivo 80

Valoracion: 4 puntos

Elaboracion dunha camparfa SEM

Valoracion: 1 puntos

Elaboracion dunha monitorizacién da propia marca ou marca da competencia

Valoracién: 0.5 puntos

Elaboracion do social media plan

Valoracién: 1punto

Elaboracidn da calendarizacion de contidos para as redes sociais empregadas no
social media plan e blog

Valoracién: 1punto

Elaboracion dunha campafa de e-mail marketing

Valoracién: 0.5puntos

Probas de tipo O exame terd lugar nas datas oficiais aprobadas polo centro. Podera substituirse o exame final 20
test da materia por un traballo individual de investigacion sobre un tema proposto que se indicara
ao comezo da materia. No caso de escoller o traballo, debe entregarse, inexcusablemente, en
tempo e forma.

Otros comentarios y segunda convocatoria

Bibliografia. Fontes de informacion

Anderson, Christoffer et Alt. , Mobile Media Applications - from concept to cash, Wiley., 2006

Berners - Lee, Tim, Weaving the web. The past, Present and Future or the World Wide Web, Orion Business Book, 1999
Bentley, F and Barrett, E, Building Mobile Experiences, Mit Press. USA, 2012

Burdman, Jessica, Colaborative web development, Addison Wesley, 1999

Chaleat, Philippe -Charnay, Daniel, HTML y la programacién de servidores, Eyrolles. Ediciones gestion , 2000

England, Elaine -Finney, Andy, Manging Multimedia, Addison - Wesley, 1996

Monk, C, Designing Business” Multiple Media, Multiple disciplines., Adobe Press, 1996

Klopfer,E and Haas, J, The More We Know NBC News, Educational Innovation, a, Mit Press. USA, 2012

Kraut, R.E. and Resnick,P, Building Successful Online Communities Evidence-Based Social Design, Mit Press. USA, 2012
McConnell, Steve , Software Project Survival Guide, Microsoft Press, 2000

Murray, J, Inventing the Medium” Principles of Interaction Design as a Cultural Practice, Mit Press. USA, 2012

Nielsen, Jacob, Designing web usability, New Riders Publishing, 2000

Rheingold , H , “Net Smart. How to Thrive Online” , Mit Press. USA, 2012

Postigo, H , The Digital Rights Movement The Role of Technology in Subverting Digital Copyright, Mit Press. USA, 2012

Paxina 142 de 193



Lovett, J., Social media metrics secrets , John Wiley & Sons, 2011
Lovett, J. (2011).A Social media metrics secretsA (Vol. 159). John Wiley & Sons.

Recomendacioéns

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Comunicacion alternativa: Medios virtuais e novos soportes publicitarios/P04G190V01903
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Campafias de imagen y de relaciones publicas

Asignatura Campanfas de

imagen y de
relaciones
publicas

Cddigo

P04G190V01901

Titulacion Grado en

Publicidad y
Relaciones
Pablicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre

6 OP 4 1c

Idioma

Castellano

Departamento Comunicacion audiovisual y publicidad

Coordinador/a Blanco Gonzalez, Félix

Profesorado  Blanco Gonzalez, Félix

Montero Campos, Maria Eugenia

Correo-e felixblanco@uvigo.es

Web

Descripcion  Las relaciones publicas son la practica de influenciar comportamientos a través de la comunicacion. Con esta
general asignatura aprenderemos el proceso completo de un proyecto de campafas de imagen y de relaciones

publicas que incluye 4 fases: investigacion, metas y objetivos, estrategia y evaluacion y el presupuesto que
condiciona todo el proyecto. Una oportunidad que ofrecen las campafias de relaciones publicas es la
identificacion de eventos y objetivos para utilizar estrategias de comunicacion con el fin de mejorar las
relaciones internas y externas de una organizacion Puesto que las relaciones publicas son comunicacion
persuasiva, el éxito o fracaso de toda transaccion de relaciones publicas depende de como la fuente de
comunicacion, el portavoz del cliente u organizacion, es percibido por el publico al que se dirige.

Competencias de titulacion

Cddigo

AS

Conocimiento teodrico practico de la publicidad y de las relaciones publicas tanto en sus procesos como en sus
estructuras organizativas o redes sociales

A10 Conocimiento de las estrategias, y su desarrollo creativo, aplicables en las instituciones y empresas publicas y
privadas, asi como de las metodologias necesarias para su analisis, auditoria y evaluacion

A1l Estudio del departamento de comunicacion en las empresas e instituciones y de las habilidades y técnicas
necesarias para su direccion de comunicacion y en especial, de la gestién del conocimiento y de los intangibles de la
empresa. Conocimiento tedrico y practico de las técnicas de gestién en empresas de comunicacion

Al7 Capacidad para ejercer como expertos en la gestién estratégica de la imagen corporativa y la reputacion de una
organizacién

A18 Capacidad y habilidad para responsabilizarse del area de comunicacion de una organizacion, gestionar la
responsabilidad social corporativa y las relaciones con diferentes publicos, tanto internos como externos, y disefiar el
plan de comunicacién y de crisis

B1 Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e interpretar el entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnoldgico y comunicativo

B4 Capacidad de andlisis, de sintesis y de juicio critico

B6 Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B11 Capacidad de asumir el liderazgo en proyectos, gestionandolos eficientemente y asumiendo compromisos de
responsabilidad social

B13  Preparacion para asumir el riesgo en la toma de decisiones

B14 Capacidad para la gestién econémica y presupuestaria en el ambito de su actividad

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Identificar las diferentes partes de que se compone la estructura de una organizacion y saber All

los flujos de comunicacidn que se originan entre ellas.

Conocimiento del método de relaciones publicas aplicado a la planificacion de una saber B1

campaﬁa 0 un evento.
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Analizar la imagen y el posicionamiento de una organizacion en su mercado para saber Al10
orientar su comunicacion.

Identificar los tres elementos que componen la imagen corporativa y las funciones que saber A5
desempefian en una organizacion.

Definir los atributos corporativos de una empresa o institucion y formularlos de modo  saber A5
gue sean comprensibles y aceptables para sus publicos objetivo.

Analizar el modelo de relaciones publicas que practica una organizacion para saber B1
establecer si es el adecuado para alcanzar sus objetivos de imagen corporativa.

Aplicar el método cientifico a la planificacién de una campafa de relaciones publicas.  saber Al0
Adquirir los conocimientos necesarios para formular la hipétesis del proceso de saber hacer Al7
planificacion estratégica de una campafia de relaciones publicas.

Capacidad para interpretar los primeros indicadores de la eficacia de una campafia de saber hacer Al18
relaciones publicas.

Capacidad para formular el mensaje central de una campafia o una accion de saber hacer Al8
relaciones publicas de modo que contenga los atributos més valorados de la

organizacion.

Capacidad para seleccionar los atributos corporativos adecuados para componer una  saber hacer Al7
imagen intencional que contribuya al logro de los objetivos generales de la empresay a

generar una imagen positiva que sea congruente con la identidad de la organizacion.

Capacidad para crear un mapa de publicos de la organizacion que sea Util para adecuar saber hacer Al8
los mensajes a cada grupo de publico, determinar las necesidades de informacion de

cada uno de ellos y elegir los canales y soportes idéneos.

Capacidad para plantear propuestas alternativas o cambios, a los proyectos que se le  Saber estar /ser B9
propongan, adecuadas ala finalidad, al entorno y a los recursos de que se dispongan.

Capacidad para asumir el liderazgo de los grupos de trabajo, tanto en la planificacion  Saber estar /ser B11
como en la ejecucién de una campafia de relaciones publicas, tratando de obtener el

consenso en su propio grupo y el de la organizacion con sus publicos.

Capacidad para analizar y evaluar, criticamente, el desempefio profesional personal y Saber estar /ser B4
del grupo.

Capacidad para implicar a los miembros de su grupo en los objetivos del trabajo que se Saber estar /ser Bl11l
desarrolla.

Capacidad de organizacion en grupo, con una gestion eficaz del tiempo. Saber estar /ser B6
Capacidad para elaborar el presupuesto de una camparfia de imagen o relaciones Saber estar /ser B14
publicas, optimizando los recursos propios y contratados.

Capacidad para crear y mantener al dia una agenda de proveedores y de de otros Saber estar /ser Bl
recursos, para disponer de los medios necesarios para planificar y ejecutar una

campafia de imagen, un evento o cualquier otra actividad de relaciones publicas.

Capacidad para asumir riesgos en todas las acciones previamente planificadas, Saber estar /ser B13

valorando ventajas e inconvenientes y preparando alternativas para afrontar estos
Gltimos.

Contenidos

Tema

Tema 1 La gestion de la comunicacion El departamento interno
La agencia de Relaciones Publicas

Tema 2. El método de las Relaciones Publicas. La El método:
campafa de imagen investigacion
estrategia
seleccion y planificacion de medios
pre test
lanzamiiento
post test
Definicién de una campafia.
Estrategia:
tacticas,
tiempos,
recursos.

Tema 3. La planificacién de una campafia y el Metas y objetivos
plan de accién Estrategia
Ejecucion

Tema 4. Evaluacion de los resultados de una Control de la implantacion
campafa Resultados de la campafia
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Tema 5. Nuevo contexto de las relaciones Claves del nuevo contexto comunicativo

publicas: Internet y medios sociales Que son los medios sociales
Blogs
Redes sociales
Wikis
Gestores de cuentas
Tema 6. La campafia online de relaciones Caracteristicas
publicas Internet como primera opcién de nuestra campafia
Tema 7. Estrategia, en una campafia on line de  Tacticas
Relaciones Publicas Tiempos
Recursos
Tema 8. Presupuesto tradicional y on line de una Presupuesto tradicional:
campafa de relaciones publicas. objetivos cuantificados

publico objetivo

recursos de publicidad y relaciones publicas

plan de medios.

planificacion y cronograma de acciones de comunicacion
coste de la campafia

Presupuesto on line:

objetivos cuantificados de imagen.

publico objetivo

recursos de publicidad y relaciones publicas en el medio Internet
plan de recursos

planificacion y cronograma de acciones de comunicacion
coste la campafa

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Trabajos tutelados 14 22 36
Estudio de casos/andlisis de situaciones 8 16 24
Sesion magistral 25 25 50
Pruebas de tipo test 1 11 12
Pruebas practicas, de ejecucion de tareas reales y/o 2 26 28

simuladas.

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Trabajos tutelados El estudiante, de manera individual o en grupo, elabora un documento sobre la teméatica de la
materia o prepara seminarios, investigaciones, memorias, ensayos, resimenes de lecturas,
conferencias, etc. Generalmente se trata de una actividad auténoma de/de los estudiante/s que
incluye la busqueda y recogida de informacion, lectura y manejo de bibliografia, redaccion...

Estudio de Exposicién y andlisis de distintas campafias reales de imagen y RR.PP
casos/anédlisis de

situaciones

Sesiéon magistral Explicacion tedrica de los contenidos planteados en el temario.

Atencion personalizada

Descripcion

Trabajos tutelados Supervisién y asesoramiento a los alumnos en los trabajos grupo, asi como el seguimiento y
resolucion de dudas individualizado de las distintas fases de los trabajos.

Estudio de casos/andlisis de Supervision y asesoramiento a los alumnos en los trabajos grupo, asi como el seguimiento y

situaciones resolucion de dudas individualizado de las distintas fases de los trabajos.
Evaluacion

Descripcion Calificacién
Pruebas de tipo test  Pruebas para evaluacion de las competencias adquiridas que incluyen preguntas 20

cerradas con diferentes alternativas de respuesta (verdadero/falso, eleccion multiple,
emparejamiento de elementos...). Los alumnos seleccionan una respuesta entre un
numero limitado de posibilidades.
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Pruebas préacticas, de Pruebas para la evaluacion que incluyen actividades, problemas o ejercicios practicosa 80
ejecucién de tareas  resolver. Los alumnos deben dar respuesta a la actividad planteada, aplicando los
reales y/o simuladas. conocimientos tedricos y practicos de la asignatura.

Otros comentarios y segunda convocatoria

Fuentes de informacién

Arceo Vacas, José Luis, Fundamentos para la teoria y la técnica de las relaciones publicas, Promociones y publicaciones
universitarias, Barcelona 1988.

Villafafie Gallego, Justo, Imagen positiva. Gestion estratégica de la imagen de las empresas, Ediciones Piramide, Madrid.,
1993

Xifra, Jordi, Planificacion estratégica de las relaciones publicas, Paidos, papeles de la comunicacién 46, Barcelona, 2005A
ARROYO L. Y YUS M., Los cien errores de la Comunicacion de las organizaciones, ESIC, Madrid, 2003.A

RAMPIN M., La palabra justa, Piados, Barcelona, 2009.A

RAMON- CORTES F., La isla de los cinco faros, Barcelona, 2008.A

L’ETANG JACQUIE, Relaciones Publicas conceptos, préactica y critica, UOC press, Barcelona, 2009.A

BARQUERO CABRERO, José Daniel, Comunicacion Estratégica, Relaciones Publicas, Publicidad y Marketing. Mc Graw
Hill,Madrid 2005.

uA

ACED, CRISTINA, Relaciones Publicas 2.0 Cémo gestionar la comunicacién corporativa en el entorno digital. Editorial UOC,
Barcelona, 2013.A

DIAZ SOLOAGA, PALOMA, Como Gestionar Marcas de Moda, El valor de la Comunicacién, CIE Dossat, 2007.A

DEL RIO MARTINEZ, MIGUEL, Manual para comunicar bien, las técnicas méas efectivas para informa en prensa, radio,
television e internet. Ediciones GONPAT, Madrid, 2008.A

CASTILLO ESPARCIA, ANTONIO, Relaciones Publicas Teoria e Historia. Editorial UOC, Barcelona, 2009.A

ASOCIACION DE EMPRESAS CONSULTORAS EN RELACIONES PUBLICAS Y COMUNICACION, 40 éxitos en Comunicacion,
PEARSON Prentice may, Espafia, 2003.A

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Comunicacion de crisis/P04G190V01904
Direccién de comunicacién/P04G190vV01701

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Teoria y practica de las relaciones publicas/P04G190vV01205
Planificacion estratégica de las relaciones publicas/P04G190V01503
Técnicas de relaciones publicas/P04G190V01604
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Cine y publicidad
Asignatura Cine y publicidad
Cadigo P04G190V01902
Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Publicas
Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 1c
Idioma Castellano
Otros

Departamento Comunicacion audiovisual y publicidad

Coordinador/a Amoros Pons, Ana Maria

Profeso

rado Amoros Pons, Ana Maria

Correo-

e amoros@uvigo.es

Web

http://www.csc.uvigo.es/ http://webs.uvigo.es/depx14/

Descripcion  Materia estrechamente relacionada con la materia Teoria y técnica de la imagen, Creatividad publicitaria y

general

Produccion Publicitaria en Medios Audiovisuales. Esta materia aborda el conocimiento de las relaciones entre
el cine a publicidad desde los origenes de la imagen animada. Se hace un estudio de los elementos
técnico-narrativos del trabajo de direccion en cine y que son de referencia en la direccion de cine publicitario.
Evolucion historica de directores y escuelas y la sus influencias en la imagen publicitaria audiovisual. Andlisis
de los elementos técnico-narrativos en propuestas filmicas y spots concretos.

Competencias de titulacion

Cddigo

A2

Conocimiento de la evolucion histérica de la comunicacién publicitaria y de las relaciones publicas, asi como de los
aspectos industriales, socio-politicos y estéticos que inciden en sus elementos, formas y procesos

A3 Competencias socio-culturales: Conocimiento de los procesos socio-psicoldgicos que afectan al desarrollo de la
comunicacion en general, los especificos de la comunicacion publicitaria y los propios de relaciones con publicos

A5 Conocimiento tedrico practico de la publicidad y de las relaciones publicas tanto en sus procesos como en sus
estructuras organizativas o redes sociales

A7 Competencias imaginativas y conocimiento de los métodos del pensamiento creador y su aplicacién en el proceso de
comunicacion, en la publicidad y/o en las relaciones publicas

A9 Conocimiento de las perspectivas y metodologias de investigacion de los agentes y entornos implicados en la
comunicacioén. . Conocimiento de las metodologias y técnicas de investigacion de los sujetos y elementos de la
comunicacioén publicitaria y de las relaciones publicas

A10 Conocimiento de las estrategias, y su desarrollo creativo, aplicables en las instituciones y empresas publicas y
privadas, asi como de las metodologias necesarias para su analisis, auditoria y evaluacion

Al2 Competencia o alfabetizacion digital: capacidad y habilidad para utilizar las tecnologias y técnicas comunicativas, en
los distintos medios o sistemas mediaticos combinados e interactivos (multimedia) y para la creacién en nuevos
soportes

Al4  Conocimiento de las estrategias y procesos encaminados a la creacion y realizacién de mensajes publicitarios en los
distintos soportes y medios de comunicacion

Al6 Destrezas expresivas: capacidad y habilidad para dar forma creativa al mensaje. Realizacién de piezas publicitarias
basicas y supervision de su produccién definitiva

B1 Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e interpretar el entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnoldgico y comunicativo

B3 Capacidad de analizar los elementos de la comunicacion y generar los conocimientos en esta disciplina

B4 Capacidad de andlisis, de sintesis y de juicio critico

B5 Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos

B6 Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas

B7 Capacidad para actuar en libertad con responsabilidad, asumiendo referentes éticos

B8 Competencias creativas: capacidad para la creatividad, la innovacion y la adaptacién al cambio

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B10 Capacidad de relacionarse con las personas y con el entorno desde la identidad y los valores organizacionales

B11 Capacidad de asumir el liderazgo en proyectos, gestionandolos eficientemente y asumiendo compromisos de
responsabilidad social

B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacién oral y escrita
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B13  Preparacion para asumir el riesgo en la toma de decisiones

B14

Capacidad para la gestion econémica y presupuestaria en el &mbito de su actividad

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Conocimiento de la evolucién histérica del cine y de la publicidad saber A2
Conocimiento de aspectos socio-culturales que interaccionen con la comunicacién saber A3
publicitaria

Conocimiento técnico-narrativo de la imagen en las diferentes escuelas saber A5
cinematograficas y su influencia en el cine publicitario

Competencia en el campo de la creacion y generacion de ideas en la publicidad saber A7
audiovisual

Competencia tedrico-conceptual y metodoldgica de las relaciones entre el cine y la saber A9
publicidad

Estudio de las estrategias de direccién de comunicacién en el campo del cine saber Al0
publicitario

Capacidad para analizar y aplicar recursos creativos de la publicidad en el ambito saber hacer Al2
cinematografico

Conocimiento de las diferentes modalidades y técnicas de creacion publicitaria, desde saber Al4
el recurso creativo del cine

Capacidad creativa de generar nuevas formas de insercion publicitaria en la imagen saber hacer Al6
cinematogréfica

Disponer de un conocimiento del entorno histérico-socio-econémico-cultural cotidiano Saber estar /ser Bl
Capacidad de analizar los elementos de la comunicacion publicitaria y generar los Saber estar /ser B3
conocimientos en esta disciplina

Tener sentido comun en las posibilidades que oferte una produccion audiovisual (cine Saber estar /ser B4
publicitario)

Delante de un proyecto fijar objetivos claros para obtener resultados concretos Saber estar /ser B5
Capacidad para administrar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas Saber estar /ser B6
Trabajar con libertad y con ética profesional Saber estar /ser B7
Capacidad de adaptarse cara los nuevos recursos creativos que genera las nuevas saber hacer B8
imagenes y los nuevos soportes Saber estar /ser
Capacidad de adaptacion a los objetivos organizativos y de trabajo en equipo Saber estar /ser B9
Saber relacionarse con los compafieros en el entorno profesional Saber estar /ser B10
Dirigir proyectos de cine publicitario Saber estar /ser Bl11l
Capacidad para trabajar en equipo en el ambito de la produccién del cine publicitario  Saber estar /ser B12
Ser consecuente con las decisiones tomadas en las tareas profesionales Saber estar /ser B13
Saber gestionar los presupuestos de una produccion audiovisual (cine publicitario) Saber estar /ser Bl14

Contenidos

Tema

BLOQUE I. HISTORICO.
Tema 1. Origen y evolucién de la imagen
cinematografica: Pureza o sintesis

1.1. Herencia cultural de la imagen cinematografica.
1.2. Antecedentes técnicos de la imagen cinematografica.
1.3. Antecedentes narrativos de la imagen cinematografica.

BLOQUE 2.TEORICO.
Tema 2. Imagen cinematogréafica vs. Imagen
publicitaria.

2.1. La imagen cinematografica como soporte publicitario. Evolucién
histérica.

BLOQUE IIIl. TECNICAS DE DIRECCION
CINEMATOGRAFICA.

Tema 3. Estilos técnico-narrativos, escuelas y
directores.

3.1. Los pioneros: Francia.ltalia.Dinamarca.América.

3.2. Creacion de Hollywood: Majors. La configuracion de la imagen
coorporativa.

3.3. Escuelas del arte muda: Escuela americana. Escuela del
expresionismo aleman (Republica de Weimar). Escuela soviética. Escuela
impresionista (Naturalismo poético francés). Escuela vanguardista.
Escuela surrealista.

3.4. Escuela clasica de Hollywood.

3.5. Neo(post)rrealismo italiano.

3.6. "Nouvelle Vague" (Francia).

3.7. "Frene Cine" (Inglaterra).
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BLOQUE IV. RELACIONES ENTRE CINE Y
PUBLICIDAD.
Tema 4. Cine y Publicidad

4.1. Vision desde la histéria: La publicidad en el cine (1895-)

4.2. Vision desde la estrategia publicitaria: Modalidades de insercion del
cine.

4.3. Vision desde la creatividad: El cine en la publicidad

4.3.1. El arquetipo del star system cinematogréafico en la publicidad.
4.3.2. La imitacion del cine en la publicidad.

4.3.3. La incorporacion de imagenes del cine en la publicidad.

4.3.4. La escenificacion cinematografica en la publicidad.

4.3.5. La utilizacién de estrellas en la publicidad.

BLOQUE 5. RELACIONES ENTRE CAMPOS
ARTISTICOS.
Tema 5. Arte-Cine-Publicidad-Moda

5.1. Transferencias entre campos artisticos: la citacién postmoderna en la
publicidad.

5.2. Manifestaciones teméaticas de la sensualidad: Del cine er6tico al
porno-chic en la publicidad.

BLOQUE 6. CINE Y RELACIONES PUBLICAS
ESPECIALIZADAS.
Tema 6. El protocolo ceremonial.

6.1. Los Eventos Cinematograficos: La publicidad en la Ceremonia de
Entrega de Premios.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Sesion magistral 24 48 72
Seminarios 24 48 72
Pruebas de respuesta corta 2 4 6

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Sesion magistral

Clase tedrica. Exposicion de los contenidos tedrico-conceptuales, con referencias y comentarios a

ejemplos practicos de obras cinematograficas y producciones publicitarias.

Seminarios

Ampliacion y relacion de los contenidos tratados en las sesiones magistrales relativas la produccion

cinematografica y publicitaria. Talleres de cine clasico y de cine publicitario. Viisionado, analisis
técnico-narrativo, exposicion y reflexion de fragmentos de peliculas y producciones publicitarias.

Atencion personalizada

Descripcion

Seminarios Seguimiento del aprendizaje del alumno/la.
De manera voluntaria, se completara la atencién (con caracter mas personalizado) en las tutorias en el

despacho.
Evaluacion
Descripcion Calificacién
Seminarios 20
Analisis, comentario y exposicion de fragmentos de producciones audiovisuales
(cinematogréficas y publicitarias)
Pruebas de respuesta Prueba de tipo: examen escrito. 80
corta Modelo de examen: una parte tedrica y, otra parte, practica con el andlisis de una

produccién cinematogréfica y/lo publicitaria.

Otros comentarios y segunda convocatoria

Fuentes de informacién

AMOROS PONS, Anna, Relaciones entre cine y publicidad. Aportaciones y reflexiones a la investigacion. En: Cinema,
Publicitat i Turisme. (ed. R. Girona), pp. 37-63, Documenta Universitaria, 2012

AMOROS PONS, Anna, Conferencia (on line): Relaciones entre cine y publicidad. Enlace:
http://diobma.udg.edu/handle/10256.1/2303 , Universitat de Girona, 2011

AMOROS PONS, Anna (Editora), Obradoiros de Cine Clasico, Térculo Ediciéns / Asociacion Galega de Guionistas., 2003

AMOROS, Anna y COMESANA, Patricia, Cine y Publicidad: la imagen cinematografica como soporte publicitario en los dibujos

animados, AMBITOS. N° 28: 95-106, 2012

AMOROS, Anna e MARTINEZ, Sandra, O cine na publicidade. Modalidades e técnicas na creacion publicitaria., Térculo

Ediciéns, 2000
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AMOROS, Anna / NOGUEIRA, Xosé (Eds.)., Xéneros cinematograficos?.Aproximacions e reflexiéns, Santiago de Compostela:
USC / Asociacion Galega de Guionistas., 2006

GUBERN, Roman. , Historia del cine., Lumen, 1997

BIBLIOGRAFIA ESPECIFICA DE LOS CONTENIDOS DE LA MATERIA: CINE & PUBLICIDAD
AMOROS PONS, Anna

(1995) “Mujer y mass media: recetas magicas para fabricar los encantos”. En: Cuadernos de Psicologia, N° 18, pp. 29-33.
Santiago de Compostela: Colegio Oficial de Psicologos de Galicia.

(1996) “Mujer y publicidad: Como parecer una diosa en el mundo de los humanos”. En: Andadura, N° 14,pp. 14-17. Santiago
de Compostela: Revista Gallega de Pensamiento Feminista.

(1997) “La pervivencia de los Olimpos de Hollywood en la publicidad”. En: Andadura, N° 18,pp. 38-43.

(1999) “La imagen cinematografica como soporte publicitario. Aproximacion histérica al fenémeno desde Galicia”. En: VV.AA.
La publicidad en television. Pontevedra: Diputacion.

(2000) "La Revista El Hogar y La Moda, espejo de la union entre el arte y la Publicidad ". En: Andadura, N° 25, pp. 35-40.

(2001) “El uso de la imagen cinematografica como promocion publicitaria entre las dos Galicias Atlanticas”. En: Un siglo de
estudios gallegos: Galicia fuera de Galicia (Editor Dieter Kremer). A Corufia /Trier: Edicios del Castro/Galicien Zentrum diere
Universitat Trier. 2 vol. Tomo Il, pags. 999 -1.007.

(2001) “Informe sobre la profesionalizacion de la mujer en el sector publicitario en Galicia”. En: Andadura, N° 28, pp. 44 - 49.
(2002) “Como un tren de sombras...la verdad o mentira de la re-presentacion de las stars”. En: Andadura. N° 31: 41-43.

(2006) "Los arquetipos cinematograficos, modeos para la publicidad y creadores de valores sociales". En:Youth, Brands and
Lifestyles. Puerto: Fernando Pessoa,pp. 309-316.

(2008) “Cuerpos de seduccion. La imagen de la mujer en la publicidad y la citacion posmoderna”.En: SEMATA. Ciencias
Sociales y Humanidades. N° 20 “En Femenino. Voces, miradas, territorios” (Ed. Vilarino, M.,Rey, y Sanchezas, R.). Dir. Justo
Beramendi. Santiago de Compostela: Servicio de Publicaciones e Intercambio Cientifico.

(2010) “Cine y Publicidad. Mitos y Arquetipos”. En: VV.AA. Estudios de Comunicacién y Protocolo | (Ed. Fernando Ramos).
Vigo: Vicerrectorado de Formacién e Innovacién Educativa de la Universidad de Vigo, pp. 853-875.

(2010) “La imagen visual de las compafiias cinematograficas de Hollywood: las majors”. En: VV.AA. Estudios de
Comunicacion y Protocolo | (Ed. Fernando Ramos). Vigo: Vicerrectorado de Formacion e Innovacion Educativa de la
Universidad de Vigo, pp. 887-899.

AMOROS, Anna y BARRAL, X.L.

(1999) "A arte cinematografica, pureza ou sintese". En: A TRABE DE OURO. Publicaciéon Galega de Pensamento Critico. Tomo
I, N° 37, pp. 87-92.

AMOROS, Anna y COMESANA, Patricia

(2013b) El cine de animacion, transmisor de marcas y valores culturales. En: Historia y Comunicacién Social. Vol. esp. N° 18:
75-85.

A (2013a) El audiovisual gallego en los Premios Maestro Mateo. Protocolo en la ceremonia. En: Revista Orbis, N°,
26,pp.74-96. Enlace: http: www.revistaorbis.org.veA

A (2012) Las relaciones publicas como estrategia de comunicacion en los eventos cinematogréaficos: los Premios Goya. En:
Revista Internacional de Relaciones Publicas. Vol. II, N° 3, pp. 113-130. Enlace:http: www.revistarelacionespublicas.uma.esA
Conferencia (Uvigo-TV):http://tv.uvigo.es/video/72310.htmlIA

(2011) Relaciones Publicas y Protocolo en los Premios Cinematograficos. La Ceremonia de los Oscar. En: Revista Icono 14, N°
AB, pp.655-668. Enlace:A
http://mww.bubok.es/libros/202808/actas-6-VI-Congreso-Internacional-de-Investigacion-y-Relaciones-PublicasA Conferencia
(UvigoTv): http://tv.uvigo.es/video/23064.html
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Recomendaciones

Asignaturas que contintan el temario

Trabajo de Fin de Grado/P04G190V01991

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente

Campafas de imagen y de relaciones publicas/P04G190vV01901

Comunicacion alternativa: Medios virtuales y nuevos soportes publicitarios/P04G190V01903
Publicidad, artes graficas y tipografia/P04G190V01906

Relaciones publicas y protocolo/P04G190V01909

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Comunicacion: Teoria y técnica de la imagen/P04G190V01106
Teoria y practica de la comunicacion publicitaria/P04G190V01105
Creatividad publicitaria/P04G190vV01304

Elaboracion del mensaje publicitario/P04G190V01401

Teoria y practica de la fotografia publicitaria/P04G190V01305
Produccion publicitaria en medios audiovisuales/P04G190V01504
Produccion publicitaria impresa/P04G190V01505
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Comunicacion alternativa: Medios virtuales y nuevos soportes publicitarios

Asignatura Comunicacién

alternativa:
Medios virtuales
y nuevos
soportes
publicitarios

Cddigo

P04G190v01903

Titulacion Grado en

Publicidad y
Relaciones
Publicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre

6 OP 4 1c

Idioma

Castellano
Gallego

Departamento Comunicacion audiovisual y publicidad

Coordinador/a Valderrama Santomé, Monica

Profeso

rado  Torres Romay, Emma
Valderrama Santomé, Ménica

Correo-

e santome@uvigo.es

Web

http://www.producep.blogspot.com

Descripcion  El analisis del target para lograr el impacto de un mensaje persuasivo es la maxima que rige el desempefio

general

laboral y las investigaciones publicitarias desde que en los afios 90 se puso en boga considerar infalible la
microsegmentacion. La evidencia de que los publicos estan mas definidos y el consumo de los medios es
cada vez mas personalizado no podia ignorarse para el disefio de estrategias de comunicacion.

Asi frente a la saturacion de los medios tradicionales, donde las ventanas estan plagadas de piezas
comerciales, se abre un nuevo hueco a la captacion de nichos de mercado que rara vez podian encontrarse
frente a un canal de television, una emisora de radio generalista o atento a una valla al uso. Pero en cambio
si seguiran la promocion de una serie por Twitter, una recomendacion viral de un amigo o fijarse en un
despliegue por las calles o una accién de ambiente donde ellos participan.

Los medios se encuentran con usuarios multitaskers que organizan su escaso tiempo para la adquisicién de
la informacion eligiendo entre lo que se les aporta en la convivencia entre estos dos modos de ofrecer y
“digerir” productos comunicativos de diversa indole. Ya sea activa o pasiva esa actitud, tendremos servicios
a medida.

El acceso a las fuentes sera divergente incluso para productos idénticos dependiendo del target y su modo
de acceso a los mismos. La saturacion no se contempla, desde el momento en que existe la percepcion de
que la “nube” donde estan alojados esos contenidos es inagotable.

El reto de esta materia es observar los nuevos formatos publicitarios que han ido surgiendo para la captacion
de nuevos publicos a través de una comunicacion alternativa a la de los medios tradicionales. También
generar propuestas innovadoras en esa busqueda por conquistar a targets permeables a formulas diferentes
a los medios convencionales o los propios soportes reinventados para ellos.

Competencias de titulacion

Cddigo

A2

Conocimiento de la evolucion histérica de la comunicacién publicitaria y de las relaciones publicas, asi como de los
aspectos industriales, socio-politicos y estéticos que inciden en sus elementos, formas y procesos

Ad Conocimiento de la estructura de los medios publicitarios: caracteristicas, tipologias y problematicas

A5 Conocimiento tedrico préactico de la publicidad y de las relaciones publicas tanto en sus procesos como en sus
estructuras organizativas o redes sociales

Al2 Competencia o alfabetizacion digital: capacidad y habilidad para utilizar las tecnologias y técnicas comunicativas, en
los distintos medios o sistemas mediaticos combinados e interactivos (multimedia) y para la creacién en nuevos
soportes

A13 Destrezas sobre el entorno: Capacidad de describir y diagnosticar las cuestiones fundamentales de la comunicacion
en la sociedad contemporanea

Al4  Conocimiento de las estrategias y procesos encaminados a la creacion y realizacién de mensajes publicitarios en los
distintos soportes y medios de comunicacion

Al5 Capacidad y habilidad para establecer la planificacion publicitaria fijando objetivos, definiendo publicos objetivos,
planteando estrategias y controlando su gestion comunicativa

Al16  Destrezas expresivas: capacidad y habilidad para dar forma creativa al mensaje. Realizacién de piezas publicitarias

basicas y supervision de su produccion definitiva
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A19 Destrezas investigadoras: conocimiento de las metodologias y técnicas de investigacion de los agentes y entornos

implicados en la comunicacion

B3 Capacidad de analizar los elementos de la comunicacién y generar los conocimientos en esta disciplina

B8 Competencias creativas: capacidad para la creatividad, la innovacion y la adaptacién al cambio

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Conocimiento tedrico-practico de la comunicacién en entornos digitales. saber A2
Conocimiento tedrico-practico de los denominados nuevos medios publicitarios. saber A5
Experimentar la comunicacién en redes sociales digitales como laboratorio de saber hacer Al6
confirmacion o contrastacion de hipotesis sobre comunicacion digital.

Estudiar los procesos publicitarios desde el punto de vista de la adecuacién de estos a saber Al4
los nuevos medios.

Ejercitacion en la expresion personal en distintos entornos virtuales. saber hacer Al2
Conocimiento del proceso adecuado de elaboracion de los mensajes para un medio en saber hacer Al4
particular.

Comprender las diferencias existentes en el desarrollo de publicidad segun el medio en saber A4
particular. Al4d
Analizar y diferenciar las intervenciones promocionales en entornos personales e saber hacer Al3
informativos. Al4
Conocer las posibilidades de planificacion de medios existente. saber Al5
Evaluar los procesos de distribucion de contenidos en redes. Saber estar /ser B9
Conocer los sistemas de control de audiencias de los medios. saber Al9
Conocer la evolucion de los sistemas de reconocimiento, notoriedad,...en entornos saber Al9
digitales.

Comprobar la eficacia publicitaria de los nuevos medios. saber Al9
Conocer casos de gestion en Internet de crisis de imagen. Saber estar /ser B3
Capacidad de aplicacion de las nuevas tecnologias a la creacién de nuevos medios. saber hacer Al2
Capacidad de desarrollo de nuevos medios de comunicacion. saber hacer B8
Conocer el proceso de desarrollo de un mensaje publicitario, desde su planteamiento  saber hacer Al6

hasta su elaboracion final.

Contenidos

Tema

1. Introduccion.

1.1. Definicion del concepto de "alternativo".

1.2. Targets multitaskers y microsegmentacion de publicos.
1.3. Influencia de "lo alternativo" en publicidad: mensajes y medios.

BLOQUE 1: Nuevos soportes publicitarios.

2.1. Aproximacion al desarrollo de nuevos medios publicitarios:

2. Mas alla del spot, la cufia y el anuncio impreso. adaptacion de medios (nuevos soportes) e innovacion de medios

3. Desarrollo de proyectos de nuevos medios
publicitarios.

publicitarios.

- Realidad aumentada.
- Redes sociales.

- Blogs, wikis y herramientas 2.0.

- Guerrilla.
- Ambient.
- Advergaming.

2.1.1. Canales, formulas y formatos de reciente aparicion.

- Nuevas aportaciones a la produccién de piezas audiovisuales

publicitarias.
- Virales.

2.1.2. Ultimas incorporaciones de la investigacion para mejorar la

penetracién en el publico objetivo.

- Neuromarketing.

-Tecnologia al servicio de la publicidad.
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BLOQUE 2: Medios virtuales. 4.1. Del banner a Second Life.
4. Conocimiento de la comunicacion digital y de  5.1. El "prosumer".

las notas cambiantes de los entornos virtuales.  6.1. Ejemplos de marcas.

5. Peculiaridades de los usos digitales tanto por 7.1. Andlisis de casos.

parte de los publicos como por nativos digitales.

6. Andlisis de las formas de construccién de

interés y de relevancia en redes digitales.

7. Casos y reflexiones sobre la actualidad de los

proyectos digitales en alza.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Estudio de casos/analisis de situaciones 10 10 20
Practicas en aulas de informatica 20 25 45
Sesion magistral 5 5 10
Estudio de casos/analisis de situaciones 10 5 15
Trabajos y proyectos 4 40 44
Pruebas de respuesta corta 1 15 16

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
Estudio de Observacion de ejemplos de marcas, servicios e ideas que han utilizado nuevos formatos
casos/analisis de publicitarios para captar a su publico objetivo.
situaciones
Practicas en aulas de  Creacion de un wiki de la materia que sirva de glosario interactivo.
informéatica A inicio de curso cada alumno escogeréa un "tag", etiqueta identificativa, que sera su linea de

investigacion a lo largo del curso.
Realizara, con seguimiento continuado y personalizado, recogida de datos y aportacion de
conclusiones.

Sesion magistral Explicacion teodrica de los contenidos de los epigrafes del programa como punto de arranque para
su investigacion y profundizacion posterior.

Atencion personalizada

Descripcion
Practicas en aulas de Seguimiento de los avances sobre la linea de investigacion seleccionada en el inicio del curso
informatica hasta la conclusion de sus aportaciones al wiki.

La exposicion a los comparieros de las conclusiones también contara con una tutorizacion
personalizada.

Evaluacion

Descripcion Calificacion
Estudio de casos/analisis de situaciones Estudios de ejemplos existentes de comunicacion alternativa. 5
Practicas en aulas de informatica Trabajo en wiki y otras herramientas de la web 2.0. 30
Estudio de casos/analisis de situaciones Estudio previsto de marca para elaboracién de una propuesta propia. 15
Trabajos y proyectos Proyecto de investigacion sobre la linea de investigacion asignada. 40
Pruebas de respuesta corta De conocimientos tedricos de la materia. 10

Otros comentarios y segunda convocatoria

Es necesaria la exposicién publica del proyecto de investigacion. La evaluacion continua conlleva derecho a examen sin
asistencia pero la prueba tedrica no es suficiente para superar la materia.

Fuentes de informacién

PENAFIEL, C. Y LOPEZ, N, Claves para la Era Digital. Evolucién hacia nuevos medios, nuevos lenguajes y nuevos servicios.,
Servicio de Publicaciones de la Universidad del Pais Vasco, 2002

AGUADER, F., Diccionario de términos multimedia., Acento, 1998
CASTELLS, P. Y BOFARULL, I., Enganchados a las pantallas. , Barcelona, Planeta, 2002
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MOORE, E., Advergaming and the on line marketing on food to children, Fundacién Kaiser Family., 2006

O'REILLY, T., What is web 2.0: Design Patterns and Business Models for the Next Generation of Software", on line, 2005
POSTIGO GOMEZ, ., Comunicacion digital en el seno de las organizaciones, CLAVE AYNADAMAR, 2005

ALONSO, L.E., La era del consumo, Ed. Siglo XXI, 2006

DORRIAN M., Y LUCAS, G., Publicidad de guerrilla: otras formas de comunicar, Gustavo Gili, 2006
ALVAREZ-MONZONCILLO, J.M., Watching the Internet: the future of TV?, Media XXI, 2011

CONTRAPUBLICIDAD, http://www.consumehastamorir.com/, , 2011

GUERRILLA, http://www.consumehastamorir.com/, , 2011

CONTENIDOS, www.producep.blogspot.com, , 2013

ENLACES GUERRILLA:
http://es.wikipedia.org/wiki/Estrategias_de_guerra_de_guerrillas

i,- http://www.diariothc.com/wp-content/Imagenes/04-2007/guerrillal.jpg

i,- http://www.estoesmarketing.com/Marketing/Marketing%20de%20Guerrilla.pdf

i,- http://www.valordecambio.com.ar/sitio/fotos/noticias/ampl/170.jpg

i, http://etc.territoriocreativo.es/wp-content/uploads/2008/04/2393112985_81706d276e_o.qgif
i,- http://4.bp.blogspot.com/_RYKOF-GbyQ0/SQrexaaOxrl/AAAAAAAAABK/j90_43CCX2M/S740/nh+y+iberia.jpg
i,- http://www.crossmarks.nl/blog/wp-content/uploads/2010/02/axe-guerillal.jpg

T,- http://www.churbayportillo.com/blog/wp-content/uploads/2009/01/bancokitkat.jpg

i,- http://www.adrants.com/images/mieleball.jpg

i,- http://comunidad.uem.es/blogfiles/epuertas/windows-vista-prague.jpg

i,- http://www.masr.com.mx/wp-content/uploads/2008/01/pan.jpg

BLOGS:

http://avalerofer.blogspot.com.es/p/bibliografia-y-enlaces.html

En el BLOG de la materia se iran introduciendo enlaces a los articulos explicados o analizados a lo largo de la materia.

Recomendaciones
Asignaturas que contindan el temario
Trabajo de Fin de Grado/P04G190V01991

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Publicidad internacional/P04G190V01907
Publicidad, artes graficas y tipografia/P04G190V01906

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Produccion publicitaria en medios audiovisuales/P04G190V01504
Produccion publicitaria impresa/P04G190V01505

Produccion publicitaria en la web y multimedia/P04G190v01801
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Comunicacion de crisis

Asignatura Comunicacion de
crisis
Cadigo P04G190V01904
Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Publicas
Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 1c
Idioma Castellano
Departamento Comunicacion audiovisual y publicidad
Coordinador/a Blanco Gonzalez, Félix
Profesorado  Blanco Gonzalez, Félix
Correo-e felixblanco@uvigo.es
Web
Descripcion  La materia aborda las técnicas de comunicacion empresarial durante las crisis, teniendo en cuenta que estas
general situaciones se convierten en eventos de caracter publico. A través de temario se llega a la conclusion de que

el tnico modo eficaz que tienen las organizaciones de enfrentarse a las crisis es la anticipacion que implica
la identificacion de los procesos de comunicacién propios de las crisis y la toma de posicion o estrategias

especificas y singulares.

Competencias de titulacion

Cddigo

A10 Conocimiento de las estrategias, y su desarrollo creativo, aplicables en las instituciones y empresas publicas y
privadas, asi como de las metodologias necesarias para su andlisis, auditoria y evaluacién

All Estudio del departamento de comunicacion en las empresas e instituciones y de las habilidades y técnicas
necesarias para su direccion de comunicacion y en especial, de la gestion del conocimiento y de los intangibles de la

empresa. Conocimiento tedrico y préactico de las técnicas de gestion en empresas de comunicacion

Al7 Capacidad para ejercer como expertos en la gestién estratégica de la imagen corporativa y la reputacion de una
organizacién

Al8 Capacidad y habilidad para responsabilizarse del area de comunicacién de una organizacion, gestionar la
responsabilidad social corporativa y las relaciones con diferentes publicos, tanto internos como externos, y disefiar el

plan de comunicacion y de crisis

B7 Capacidad para actuar en libertad con responsabilidad, asumiendo referentes éticos

B13  Preparacion para asumir el riesgo en la toma de decisiones

Competencias de materia

Competencias de materia

Tipologia

Competencias

Conocimiento de las estrategias, y su desarrollo creativo, aplicables en las instituciones saber

y empresas publicas y privadas, asi como de las metodologias necesarias para su

analisis, auditoria y evaluacion, especialmente aplicadas a los casos de crisis

Al10

Estudio del departamento de comunicacion en las empresas e instituciones y de las
habilidades y técnicas necesarias para su direccion de comunicacion y en especial, de
la gestién del conocimiento y de los intangibles de la empresa. Conocimiento tedrico y
practico de las técnicas de gestion en empresas de comunicacién

saber

All

Capacidad para ejercer como expertos en la gestion estratégica de la imagen

corporativa y la reputacion de una organizacion

saber hacer

Al7

Capacidad y habilidad para responsabilizarse del area de comunicacién de una
organizacion, gestionar la responsabilidad social corporativa y las relaciones con
diferentes publicos, tanto internos como externos, y disefiar el plan de comunicacion y

de crisis

saber hacer

Al8

Capacidad para actuar en libertad con responsabilidad, asumiendo referentes éticos

Saber estar /ser

Preparacién para asumir el riesgo en la toma de decisiones

Saber estar /ser

B13

Contenidos

Tema
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La comunicacion de crisis Procesos de cambio y acontecimientos de crisis
Caracteristicas de las crisis

Tipologia de las crisis Segun la naturaleza de los riesgos
Segun su duracion
Anticipacion a las crisis Riesgos de una falta de anticipacion
Concebir un plan preventivo. Auditoria de riesgos (o de vulnerabilidad)
Identificar procesos de comunicacién Identificacion de publicos prioritarios
Andlisis de los media claves
Toma de posicion de la empresa Comité de crisis
Asociados a la empresa y colaboradores externos
Anticipar papeles de comunicacion Simulacion de crisis
Media training
Recursos y actitudes de comunicacién Procedimientos de vigilancia y control por parte del comité de crisis

Actitudes estratégicas de comunicacion

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Resolucion de problemas y/o ejercicios 23 46 69
Sesion magistral 25 51 76
Pruebas de respuesta corta 2 3 5
Observacion sistemética 0 0 0

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Resolucion de Los alumnos en grupos de tres o cuatro, realizaran un trabajo a lo largo del curso. Este trabajo se

problemas y/o ejercicios dividira en tres fases y al término de cada una de ellas los miembros del grupo realizaran una
presentacion en plenario. El trabajo se realizara siguiendo una pauta predeterminadas en el
enunciado y los alumnos tendran de contestar, como minimo, a cada uno de los items de que
consta el enunciado del trabajo. No obstante, cada grupo podré elegir el tipo de trabajo que
considere mas adecuado con la Unica restricciéon de que tendra que versar sobre una crisis en una
organizacion.

Sesion magistral La teoria se impartira siguiendo el método de la leccion magistral, apoyada por los recursos
docentes audiovisuales de que se dispone en las aulas. Para aclarar y fijar conceptos se utilizara
Internet para llevar al alumno los casos de crisis que se estén produciendo en ese momento, la
fase en la que se encuentra, el modo en que se esté intentando resolver y la tipologia.

Atencion personalizada

Descripcion
Resolucion de La atencion personalizada se realizara durante las clases practicas respondiendo a las preguntas que
problemas y/o susciten los ejercicios. En las sesiones de teoria se respondera igualmente a las preguntas con
ejercicios aclaraciones o referencias que satisfagan las necesidades expuestas por el alumno/a.

Se atenderam también a las preguntas o demandas de aclaraciones en los dias y horas sefialadas
para las tutorias.

Evaluacion

Descripcion Calificacién
Resolucion de La parte central de las préacticas seré el desrrrollo del trabajo de curso, que se aboradara 40
problemas y/o en grupos de 3 0 4 alumnos/as. El trabajo consistira en el desarrollo de una plan
ejercicios preventivo de crisis y se realizara en tres fases. Tras resolucion de cada fase el grupo de

alumnos/as lo presentara al plenario de su grupo de practicas y el ejercicio sera evaluado
con un 10 por ciento de la nota final, la segunda fase tendréa otro 10 por ciento y la
tercera y Ultima un 20 por ciento.

Pruebas de respuesta Pruebas para evaluacion de las competencias adquiridas que incluyen preguntas directas 50

corta sobre un aspecto concreto. Los alumnos deben responder de manera directa y breve en

base a los conocimientos que tienen sobre la materia.
Observacion Asistencia a clase y atencion personalizada 10
sistemaética

Otros comentarios y segunda convocatoria
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La composicion de la nota seré el resultado de sumar la valoracion de las referencias obtenidas en laA atencion
personalizada, la calificacion del trabajo de curso, mas la calificacion del examen que sera una prueba teérica de preguntas
para respuestas cortas. El examern teorico aportara el 50 por ciento de la nota; el trabajo de curso que se expondra en
grupo, aportara el cuarenta por ciento y la asistencia a clase,A mas la atencién personalizdada el 10 por ciento restante. En
el examen de preguntas de respuesta corta se valortard especialmente el conomienrto de los conceptos propios de la
asignatura y una vision global de la comunicacion.

Fuentes de informacién
FORD, Anibal , Navegaciones. Comunicacion, cultura y crisis. , Amorrortu, Buenos Aires 1994

PINUEL RAIGADA, J.L. y GAITAN MOYA, J.A., Metodologia General. Conocimiento cientifico e investigacion en Comunicacion
Social., Sintesis, Madrid. 1995

NOGUERA VIVO, J.M., Informar emaciones. El lenguaje periodistico en la cobertura de catastrofes, Libros en Red, 2008

ROJAS ORDUNA, Octavio Isaac, La conversacion en Internet que esta revolucionando medios, empresas, politicos y
ciudadanos, Esic Editorial , 2006

VICENTE MARINO, M., La informacién televisiva durante la crisis del Prestige. Analisis de contenidos de los noticiarios de A3,
TVE y TELE5, UAB, Barcelona, 2005

Gonzalez Herrero, Alonso, Marketing preventivo La comunicacion de crisis en la empresa, Bosch, Barcelona, 1998
Fita Trias, Jaume, Comunicacion en programas de crisis, Gestién 2000, Barcelona 1999

José Daniel Barquero y Mario Barquero Cabrero, Marketing relacional y comunicacién para situaciones de crisis, Profit
editorial, Barcelona, 2010

Se recomiendan, especialmente,A por contener referencias directas al temario de la asignatura los libros: Marketing
preventivo.La comunicacion de crisis en la empresa; La comunicacién en programas de crisis; y Marketing relacional y
comunicacion paraA situaciones de crisis.

El resto de las publicaciones citadas en estas bibiliografia abordan temas singulares que pueden contribuir a una vision mas
especifica de algunos de los muchos aspectos que atafien a las crisis en las organizaciones.

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Campafas de imagen y de relaciones publicas/P04G190vV01901

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Comunicacion: Imagen corporativa/P04G190V01303

Paxina 159 de 193



DATOS IDENTIFICATIVOS

Opinién publica

Asignatura Opinién publica
Cadigo P04G190V01905
Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Publicas
Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 1c
Idioma Castellano

Departamento Psicologia evolutiva y comunicacion

Coordinador/a Garcia Gonzalez, Aurora

Profesorado  Garcia Gonzalez, Aurora

Correo-e auroragg@uvigo.es

Web

Descripcion  En esta asignatura se comprende el conocimiento general de la historia y el estado actual de la opinién
general publica: teorias y corrientes doctrinales.

Se pretende que los alumnos alcancen un conocimiento critico del objeto de la Opinion Publica como ciencia,
asi como de algunos de los autores clasicos en esta disciplina. Se incluye una aproximacion al estudio de los

sistemas de medicion de la opinién publica.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Competencias interpretativa y operativa de la comunicacion como realidad y como campo de estudio

A6 Conocimiento tedrico-practico de los elementos, formas, lenguajes y procesos publicitarios en el contexto

internacional

A8 Conocimiento de la ética y la deontologia profesional de la publicidad asi como del ordenamiento juridico que afecta

a las practicas comunicativas

Al3
en la sociedad contemporanea

Destrezas sobre el entorno: Capacidad de describir y diagnosticar las cuestiones fundamentales de la comunicacion

B1 Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e interpretar el entorno econémico,

politico, socio-cultural, tecnolégico y comunicativo

B3 Capacidad de analizar los elementos de la comunicacion y generar los conocimientos en esta disciplina

B4 Capacidad de andlisis, de sintesis y de juicio critico

B5 Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos

B6 Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas

B7 Capacidad para actuar en libertad con responsabilidad, asumiendo referentes éticos

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B10 Capacidad de relacionarse con las personas y con el entorno desde la identidad y los valores organizacionales

B11 Capacidad de asumir el liderazgo en proyectos, gestionandolos eficientemente y asumiendo compromisos de
responsabilidad social

B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacion oral y escrita

Competencias de materia

Competencias de materia

Tipologia

Competencias

Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e
interpretar el entorno econémico, politico, socio-cultural, tecnolégico y comunicativo

saber hacer

B1

Capacidad de analizar los elementos de la comunicacién y generar los conocimientos  saber hacer B3
en esta disciplina

Capacidad de analisis, de sintesis y de juicio critico saber hacer B4
Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos Saber estar /ser B5
Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas Saber estar /ser B6
Capacidad para actuar en libertad con responsabilidad, asumiendo referentes éticos saber hacer B7
Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo Saber estar /ser B9
Capacidad de relacionarse con las personas y con el entorno desde la identidad y los ~ Saber estar /ser B10

valores organizacionales
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Capacidad de asumir el liderazgo en proyectos, gestionandolos eficientemente y Saber estar /ser B11l
asumiendo compromisos de responsabilidad social

Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacion oral y escrita Saber estar /ser B12
Competencias interpretativa y operativa de la comunicacion como realidad y como saber Al
campo de estudio

Conocimiento tedrico-practico de los elementos, formas, lenguajes y procesos saber A6
publicitarios en el contexto internacional

Conocimiento de la ética y la deontologia profesional de la publicidad asi como del saber A8
ordenamiento juridico que afecta a las practicas comunicativas

Destrezas sobre el entorno: Capacidad de describir y diagnosticar las cuestiones saber Al3

fundamentales de la comunicacion en la sociedad contemporanea

Contenidos
Tema
EL CONCEPTO DE OPINION PUBLICA

. INTRODUCCION.

. EL ESTUDIO DE LA OPINION PUBLICA

. LA OPINION PUBLICA

. EL PUBLICO

. LO PUBLICO

. DOS MODOS DE ENTENDER EL CONCEPTO “OPINION PUBLICA”
. PERSPECTIVAS DE ANALISIS DEL FENOMENO

. DIFICULTADES QUE PLANTEA EL CONCEPTO

. FUNCIONES SOCIOPOLITICAS DE LA OPINION PUBLICA

DINAMICA DE LA OPINION PUBLICA 10.EL PAPEL DE LOS MEDIOS EN LA FORMACION DE LA OP. TEORIAS
SOBRE EL IMPACTO DIRECTO (1920-1940)
11. TEORIAS DE LOS EFECTOS LIMITADOS (1940-1960)
12. TEORIAS DE TRANSICION (1960-1970)
13. REINTERPRETACION DEL EFECTO DIRECTO (1970-HOY)
14. CONCEPTUALIZACION NORMATIVISTA
15. CONCEPTUALIZACIN TEMATICA
16. CONCEPTUALIZACION ANTROPOLOGICA (1)
17. CONCEPTUALIZACION ANTROPOLOGICA (Il). LA ESPIRAL DEL SILENCIO

LA MEDICION DE LA OPINION PUBLICA 18. LA MANIFESTACION DE LA OPINION PUBLICA
19. LA FORMACION DE LAS OPINIONES
20. LA MANIPULACION
21. PROCEDIMIENTOS PARA MEDIR LA OPINION PUBLICA
22. HERRAMIENTAS ANALITICAS
23. EFECTO DE LOS SONDEOS SOBRE LA OPINION PUBLICA
24. DEONTOLOGIA DE LA INVESTIGACION EN OP

O©CoOo~NOULh WNPE

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Seminarios 8 16 24
Practicas auténomas a través de TIC 15 30 45
Sesién magistral 25 50 75
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 2 4 6

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Seminarios Sesiones orientadas a trabajar un tema especifico, para ahondar o complementar los contenidos de
la materia.

Practicas auténomas a Actividades de aplicacion de los procedimientos de medicion de la Opinén Plblica. Se desarrollan a

través de TIC través de la plataforma TEMA. Los alumnos deben estar dados de alta en FAITIC para poder
seguirlas

Sesién magistral Exposicién por parte de la profesora de los contenidos de la materia objeto de estudio. Son

sesiones tedricas de aproximadamente una hora de duracion

Atencioén personalizada
Descripcion
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Seminarios Cada practica requiere del alumno la elaboracién de un ejercicio que subira a la plataforma FAITIC.
Estos ejercicios son revisados personalizadamente, con las observaciones necesarias a cada uno, por
parte de la profesora

Practicas autbnomas Cada practica requiere del alumno la elaboracién de un ejercicio que subira a la plataforma FAITIC.

a través de TIC Estos ejercicios son revisados personalizadamente, con las observaciones necesarias a cada uno, por
parte de la profesora

Pruebas de respuesta Cada practica requiere del alumno la elaboracion de un ejercicio que subira a la plataforma FAITIC.

larga, de desarrollo  Estos ejercicios son revisados personalizadamente, con las observaciones necesarias a cada uno, por
parte de la profesora

Evaluacion

Descripcion Calificacién

Seminarios 10
Los seminarios se evallan con la asistencia participativa

Practicas autonomas a Las practicas se realizan a lo largo del curso en el calendario periddico establecido. Y 30

través de TIC cada alumno elabora su trabajo practico orientado por la profesora. La evaluacién de

las practicas se realiza a partir de los ejercicios subidos a FAITIC
Pruebas de respuesta  Habra un examen final, tedrico, de toda la materia que sera escrito, y consistira en 60
larga, de desarrollo cinco preguntas, valorada cada una de ellas en dos puntos. Se tendran en cuenta los

siguientes criterios:

- La suficiencia de los conocimientos

- La exactitud de las respuestas

- La comprension de las ideas

- La capacidad de relacionar contenidos
- La correcta expresion de lo respondido

Otros comentarios y segunda convocatoria

Cabe la posibilidad de realizar trabajos adicionales, siempre de acuerdo con la profesora, que serviran para mejorar las
calificaciones obtenidas

Fuentes de informacién

BIBLIOGRAFIA
CRESPI, I. (2000)A El proceso de la opinion publica. Ariel. Barcelona.

LOPEZ ESCOBAR, E. (1989)A Nota preliminar al libro Modelos para el estudio de la comunicacion colectiva de Denis McQuail
y Sven Windahl. Eunsa. Pamplona.A

MONZON, C. (1996)A A Opinién publica, comunicacion y politica. Tecnos, Madrid.

MORA y ARAUIO, M. (2005)A El poder la conversacion. Elementos para una teoria de la opinién publica. Editorial La Cruijfa.
Argentina-A

MUNOZ ALONSO, MONZON, ROSPIR y DADER. (1990)A Opinién publica y comunicacién politica. Eudema. Madrid.

NOELLE-NEUMANN, E. (1995)A La espiral del silencio. Opinién publica: nuestra piel social. Paidés, Barcelona, A (22 edicion
del original en inglés de 1993).

PRICE, V. (1994)A La opinién publica. La esfera publica y comunicacién. Paidds, Barcelona, (original en inglés de 1992).
RUIZ SAN ROMAN, J. A. (1997)A Introduccién a la tradicién clasica de la opinién pablica. Tecnos, Madrid.
SIBILA, P. (2008)A La intimidad como espectaculo. Fondo de Cultura Econémica. Buenos Aires.

WIMMER y DOMINICK. (1996)A La investigacion cientifica de los medios de comunicacién social: una introduccion a sus
métodos. Bosch. Barcelona.

WIGGERSHAUS, R. (2010)A La escuela de Francfort. Fondo de Cultura Econémica. Buenos Aires.
BIBLIOGRAFIA DE REFERENCIA
Allport, F.H. (1937) “Hacia un concepto deOpinion Publica” en Public Opinion Quarterly.

BERELSON, B. “The State of communication research” en Public Opinidén Quarterly, 23, 1959. O artigo foi incluido no libro de

Paxina 162 de 193


http://biblio.cesga.es/search*gag/aL%7b226%7dOPEZ+ESCOBAR/alopez+escobar/1%2C5%2C8%2CB/frameset&FF=alopez+escobar+esteban+pr&1%2C%2C2
http://biblio.cesga.es/search*gag/aL%7b226%7dOPEZ+ESCOBAR/alopez+escobar/1%2C5%2C8%2CB/frameset&FF=alopez+escobar+esteban+pr&1%2C%2C2
http://biblio.cesga.es/search*gag/aL%7b226%7dOPEZ+ESCOBAR/alopez+escobar/1%2C5%2C8%2CB/frameset&FF=alopez+escobar+esteban+pr&1%2C%2C2
http://biblio.cesga.es/search*gag/aL%7b226%7dOPEZ+ESCOBAR/alopez+escobar/1%2C5%2C8%2CB/frameset&FF=alopez+escobar+esteban+pr&1%2C%2C2

DEXTER, L. E WHITE, D.M. (eds.) People, society and mass communication. The Free Press. Nueva York, 1964.

BERNAYS, E. (1923)A Crystalilzing Public Opinion. Horace Liverigth. Nueva York.

BERRIO, J. (2003) “La opinion publica” en Portal deA la Comunicacion. Aula Aberta

BLUMER, H. (1939) Outline of the principles of Sociology. Nueva York: Barnes and Noble.

CHILDS, H. (1965) Public Opinion: nature, formation and role. Pincenton :nJ. Toronto, Nueva York e Londres. D. van Nostrand,
Cook, S. (1976) Métodos de Investigacion en las Relaciones Sociales Madrid. Ed. Rialp.

DADER, J.L. (2001) “La democracia débil ante el populismo de la publicidad” Analisi, n° 26.

DEWEY, J. (1927) The public and its problems. Swalow Press. Chicago.

DONSBACH, W. (1989) “Interdependencia entre los medios de comunicacion y la investigaciéon sobre la opinion publica” en
Comunicacioén y Sociedad, vol. 2., pp. 7-29.

GARCIA GONZALEZ, J. (1998) Teoria del conocimiento humano, Eunsa. Pamplona.
KATZ, E. e LAZARSFELD, P (1955): Personal Influence. Free Press. Glencoe.

LASSWELL, H.(1948) “The structure and function of communication in society” en BRYSON, L.(comp.) The Communication of
Ideas. Harper. Nueva York,

LIPPMAN. W. (1922) Public Opinién. Macmillan, Nueva York

Merriam,S. (1988) Case Study Research in Education: A qualitative approach, Jossey-Bass.
MILLS, C.W. (1956) The power elite. Oxford University Press. Oxford

Nino, C.S.,A (1989) Etica y derechos humanos. Un ensayo de fundamentacion, Ariel, Barcelona.

NOELLE-NEUMANN, E. (1993) “La espiral del silencio. La opinién publica y los efectos de los medios de comunicacion” en
Comunicacion y Sociedad. Vol. VI. N1y 2.. P. 9y ss.

NUBIOLA, J. (2004 ) “La verdad en el debate publico” en La gaceta de los negocios. Madrid, 4 de diciembre.

PARK, E. (1996 ) “La masa y el publico: una investigacion metodoldgica y sociolégica” en Revista espafiola de
investigaciones socioldgicas, 74, Abril-junio, pp. 345-359.

Ross , E. A. (1896 ) “Social control” enThe American Journal of Sociology , Vol. American Journal of Sociology, Vol. 1, No. 5
(Mar., 1896), pp. 1, N ° 5 (marzo), pags. 513-535

Yin, R. (1989), Case Study Research Methods: Design and Methods. Sage.

Recomendaciones
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Publicidad, artes graficas y tipografia
Asignatura Publicidad, artes
graficas y
tipografia
Cédigo P04G190V01906
Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Publicas
Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 1c
Idioma Castellano

Departamento Comunicacion audiovisual y publicidad

Coordinador/a Gutierrez Gonzalez, Pedro Pablo

Profesorado  Gutierrez Gonzalez, Pedro Pablo
Molares Cardoso, Julinda

Correo-e pablogtz@uvigo.es

Web

Descripcion  En esta materia se abordaran, en modo introductorio, los fundamentos y lineas principales de la tipografia y

general

sus diferentes aplicaciones. Del mismo modo, se conoceran las artes graficas y, por extension las distintas
técnicas de estampacion e impresion.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Competencias interpretativa y operativa de la comunicacion como realidad y como campo de estudio

A2 Conocimiento de la evolucion histérica de la comunicacion publicitaria y de las relaciones publicas, asi como de los
aspectos industriales, socio-politicos y estéticos que inciden en sus elementos, formas y procesos

A7 Competencias imaginativas y conocimiento de los métodos del pensamiento creador y su aplicacion en el proceso de
comunicacién, en la publicidad y/o en las relaciones publicas

All Estudio del departamento de comunicacion en las empresas e instituciones y de las habilidades y técnicas
necesarias para su direccién de comunicacion y en especial, de la gestion del conocimiento y de los intangibles de la
empresa. Conocimiento teorico y practico de las técnicas de gestion en empresas de comunicacion

Al16 Destrezas expresivas: capacidad y habilidad para dar forma creativa al mensaje. Realizacién de piezas publicitarias
basicas y supervision de su produccion definitiva

A19 Destrezas investigadoras: conocimiento de las metodologias y técnicas de investigacion de los agentes y entornos
implicados en la comunicacion

B2 Conocimiento de las estructuras organizativas, corporativas e institucionales con sus respectivos papeles en la
comunicacion social mediada

B3 Capacidad de analizar los elementos de la comunicacion y generar los conocimientos en esta disciplina

B4 Capacidad de andlisis, de sintesis y de juicio critico

B5 Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos

B6 Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias

Conocimiento del universo y de la historia de las artes gréaficas saber Al
A2

Conocimiento del universo y la historia de la tipografia saber Al
A2

Conocimiento de la estructura empresarial de las artes gréaficas y su entorno socialy ~ saber All

econdémico

Conocimiento de la actualidad de las fundiciones tipograficas y del negocio de la saber All

comercializacién de tipos

Trabajo sobre tendencias ideolodgicas en el desarrollo de la tipografia: Escuelas y saber A7

grandes tipografos

Conocimiento y analisis de la eficacia y adecuacioén de las distintas tipografias en los  saber Al9

mensajes y soportes publicitarios
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Trabajos préacticos orientados a la atencion de los clientes desde los departamentos saber hacer B2
comerciales de las imprentas.

Trabajos practicos de creatividad en artes graficas y en creacion de tipos saber hacer Al6
Investigacion técnica e historiografica en tipografia Saber estar /ser B3
Analisis conjunto de los trabajos de cada alumno y elaboracion de juicios consecuentes Saber estar /ser B4
de los mismos

Establecimiento de plazos de entrega de trabajos, como una recreacion del trabajo real Saber estar /ser B5
Trabajo sobre la distribucion del tiempo de la materia para realizar los distintos Saber estar /ser B6

encargos dentro de los plazos establecidos

Contenidos

Tema

1.- Introduccion historica a la tipografia.

De la caligrafia a los tipos moviles.

2.- Familias, tipos y clasificaciones.

Fuentes, estilos, anatomia del tipo, partes de los caracteres, estructuras y

tendencias.

3.-Disposicion tipografica.

Tipometria, ojo medio, interlinea, interletra, justificacion, maquetacion y

estética.

4.- Tipos y tipégrafos.

Tipos de letra y su diferenciacion. Tipografos mas importantes.

5.- Introduccién a las artes graficas.

Historia y actualidad.

6.- Etapas del producto grafico dentro de una
imprenta.

De la preimpresion al producto final.

7.- Técnicas de impresién y de estampacion.

De la impresion tipografica a los modernos sistemas. De la rotativa a la
maquina de ocho cuerpos offset. Serigrafia, grabado, litografia, etc...

8.- La relacion profesional con la imprenta.

Peticion de presupuestos y elaboracion de las hojas de pedido.

Planificacion

Horas en clase

Horas fuera de clase

Horas totales

Trabajos tutelados 15 45 60
Seminarios 5 5 10
Sesién magistral 15 15 30
Pruebas préacticas, de ejecucion de tareas reales y/o 10 20 30
simuladas.

Pruebas de tipo test 1 3 4
Observacion sisteméatica 4 12 16

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion
Trabajos tutelados Constituyen la parte mas importante de la materia. Se realizaran de manera individual o formando
equipos y tendran el mayor peso docente, tanto en horas como en el total de la evaluacién.
Seminarios Se utilizaran, fundamentalmente, para la puesta en comun de los trabajos realizados, para las

consultas y debates sobre los temas centrales de la materia y para la realizacién de presentaciones

individuales o colectivas.

Sesién magistral Es, por definicién, el tiempo dedicado a impartir los contenidos teéricos de la materia y algunos
que, aunque de caracter mas bhien practicos, necesitan una explicacion sobre su funcién o

funcionamiento.

Atencion personalizada

Descripcion

Trabajos tutelados La atencion personalizada tiene su base en las funciones relacionadas con las realizaciones de trabajo
individuales o colectivos, ya que todos ellos son asistidos de manera directa y se realizan con la
colaboracion del profesor. Esta colaboracion personal se extiende a la asesoria para realizar las
presentaciones de manera correcta.

Seminarios La atencion personalizada tiene su base en las funciones relacionadas con las realizaciones de trabajo
individuales o colectivos, ya que todos ellos son asistidos de manera directa y se realizan con la
colaboracién del profesor. Esta colaboraciéon personal se extiende a la asesoria para realizar las
presentaciones de manera correcta.
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Pruebas préacticas, La atencion personalizada tiene su base en las funciones relacionadas con las realizaciones de trabajo
de ejecucion de individuales o colectivos, ya que todos ellos son asistidos de manera directa y se realizan con la
tareas reales y/o  colaboracién del profesor. Esta colaboracién personal se extiende a la asesoria para realizar las
simuladas. presentaciones de manera correcta.

Evaluacion
Descripcion Calificacion

Sesién magistral 30
Evaluacidn de los contenidos tedricos.

Trabajos tutelados 30
Evaluacion de los trabajos colectivos y sus respectivas presentaciones

Seminarios 10
Evaluacion por participacion y asistencia a los mismos.

Pruebas practicas, de ejecucion de Evaluacion de los trabajos de caracter individual y sus presentaciones. 30

tareas reales y/o simuladas.

Otros comentarios y segunda convocatoria

Fuentes de informacion

Martin Montesinos, J. L. y Mas Hurtuna, M., Manual de tipografia. Del plomo a la era digital., 2001, Ed. Campgrafic. Valencia
Ambrose, G., Fundamentos de la tipografia, 2007, Perramén ediciones. Espafia

Aicher, Otl, Tipografia, 2004, Ed. Campgrafic. Valencia

Gutiérrez Gonzélez, P.P., Teoria y préactica de la publicidad impresa, 2006, Ed. Campgrafic. Valencia

Jury, D., {Qué es la tipografia?, 2007, Ed. Gustavo Gili

Bann, David, Actualidad en la produccién de artes graficas, 2008, Ed. Blume. Barcelona

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Comunicacion: Comunicacion escrita/P04G190V01201
Produccién publicitaria impresa/P04G190V01505

Paxina 166 de 193



DATOS IDENTIFICATIVOS

Publici

dad internacional

Asignatura Publicidad

internacional

Cddigo

P04G190V01907

Titulacion Grado en

Publicidad y
Relaciones
Pablicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre

6 OoP 4 1c

Idioma

Castellano
Inglés

Departamento Comunicacion audiovisual y publicidad

Coordinador/a Frade Fraga, Sergio

Corbacho Valencia, Juan Manuel

Profesorado  Corbacho Valencia, Juan Manuel
Frade Fraga, Sergio

Correo-e
jmcorbacho@uvigo.es

Web

Descripcion  La publicidad internacional ha adquirido un protagonismo especial en los Ultimos afios ante un panorama de

general

oferta saturada de productos practicamente intercambiables. Asi, la comunicacién se convierte en el
intangible diferenciador a la vez que necesario para poder vender estos bienes y servicios en distintos
mercados.

La materia estd encaminada a mostrar al alumno las estrategias empleadas a tales fines junto con todas las
implicaciones que conlleva sobre todo desde un punto de vista comunicativo.

Competencias de titulacion

Cddigo

A3

Competencias socio-culturales: Conocimiento de los procesos socio-psicolégicos que afectan al desarrollo de la
comunicacion en general, los especificos de la comunicacion publicitaria y los propios de relaciones con publicos

A6 Conocimiento tedrico-practico de los elementos, formas, lenguajes y procesos publicitarios en el contexto
internacional

A1l Estudio del departamento de comunicacion en las empresas e instituciones y de las habilidades y técnicas
necesarias para su direccion de comunicacion y en especial, de la gestién del conocimiento y de los intangibles de la
empresa. Conocimiento tedrico y practico de las técnicas de gestién en empresas de comunicacion

Al4  Conocimiento de las estrategias y procesos encaminados a la creacion y realizacion de mensajes publicitarios en los
distintos soportes y medios de comunicacion

B1 Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e interpretar el entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnolégico y comunicativo

B5 Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos

B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacién oral y escrita

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Capacidad y habilidad para identificar, valorar, gestionar y desarrollar los activos saber All
intangibles de las organizaciones.

Capacidad para interpretar y analizar el entorno econémico, politico, sociocultural, Saber estar /ser Bl
tecnolégico y comunicativo.

Capacidad para trabajar en equipo a través de la comunicacion oral y escrita. Saber estar /ser B12
Conocimiento tedrico practico de los elementos, formas, lenguajes y procesos saber A6
publicitarios en el contexto internacional.

Conocimiento y analisis de los procesos psicolégicos y sociolégicos que afectan saber A3
al desarrollo de la actividad publicitaria.

Estudio de las estrategias y procesos encaminados a la creacion y realizacion saber Al4
de mensajes publicitarios en los distintos soportes y medios de comunicacion.

Capacidad de fijar objetivos relacionando causa y efectos. Saber estar /ser B5
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Contenidos

Tema
La publicidad en el marco del marketing Historia y definiciones
internacional El marketing internacional en el contexto de la empresa
La internacionalizacion de la empresa
El anunciante internacional Definicidn y clasificacion de los anunciantes internacionales

La funcion del anunciante internacional en el proceso publicitario
El papel de las agencias de publicidad en los contextos internacionales

La marca pais Componentes de la imagen de marca pais
Estudio del country-of-origin-effect
El Nation Brand Index
El mensaje publicitario internacional y sus La creacion de campafias internacionales y globales

condicionantes Estandarizacién vs. adaptacion
Los condicionantes de la comunicacién publicitaria internacional

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Debates 4 10 14
Trabajos de aula 4 20 24
Presentaciones/exposiciones 10 50 60
Estudio de casos/analisis de situaciones 4 20 24
Sesion magistral 27 0 27
Pruebas de tipo test 1 0 1

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Debates Se trata de debates bien en espafiol o en inglés sobre articulos de actualidad y publicaciones de
referencia sobre los contenidos programaticos.

Trabajos de aula Ejercicios practicos puntuales que se entregan en la propia sesion.

Presentaciones/exposiciones Presentacion de un trabajo final sobre alguna temética relacionada con el contenido de la materia
que puede elegir el alumno o grupo de alumnos y que esta tutorizado por el profesor.

Estudio de casos/analisis de Estudio de casos reales de campafias internacionales desde los parametros tratados en el marco
situaciones tedrico.

Sesién magistral Exposicion del temario con ejemplos y referencias de actualidad.

Atencion personalizada
Descripcion
Trabajos de aula Los trabajos de aula seran encargos bien individuales o bien grupales supervisados por el profesor.

Evaluacion
Descripcion Calificacién

Trabajos de aula Ejercicios supervisados por el profesor que se entregan en la misma 20
sesion.

Presentaciones/exposiciones 40
Presentacion de un trabajo final individual o grupal sobre un tema
relacionado con la publicidad internacional y previamente acordado con
el profesor.

Estudio de casos/analisis de situaciones Estudio de casos reales de campafias internacionales desde los 20
parametros tratados en el marco tedrico.

Pruebas de tipo test Preguntas cortas de respuesta Unica o de rellenar huecos. 20

Otros comentarios y segunda convocatoria

Fuentes de informacion

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
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BODDEWYN, J.J., SOEHL, R. y PICARD, J. (1986). Standardization in international marketing: is Ted Levitt in fact right?. En:
Business Horizon, vol. 29, n°® 6, pp. 69-75.A

DE MOOI, M. (1994). Advertising Worldwide: Concepts. Theories and Practice of International, Multinational and Global
Advertising. Nueva York: Prentice Hall.

DE MOOI, M. (1998). Global marketing and advertising: Understanding cultural paradoxes. Thousand Oakes: Sage
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DE MOOI, M. (2003). Consumer Behavior and Culture. Thousand Oakes: Sage Publications.
DE MOOI, M. (2005). Global Marketing and Advertising. Understanding Cultural Paradoxes (22 ed.). Thousand Oakes: Sage

Publications.

DOMZAL, T. y KERNAN, J. (1993). International Advertising: To Globalize, Visualize. En: Journal of International Consumer
Marketing, n° 4, pp. 51-71.
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Advertising, vol. 24, n° 3, pp. 55-68.
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vol. 11, p. 91.

ELINDER, E. (1965). How International can European Advertising be? En: Journal of Marketing, vol. 29, n® 2, pp. 7-11.
HARRIS, G. (1984). The Globalization of Advertising. En: International Journal of Advertising, vol. 3, n® 3, pp. 223-234.A

HITE, R.E. y FRASER, C. (1988). International Advertising Strategies of Multinational Corporations. En: Journal of Advertising
Research, vol. 28, n°® 3, pp. 9-17.

HITE, R.E. y FRASER, C. (1990). Configuration and Coordination of Global Advertising. En: Journal of Business Research, vol.
21, pp. 335-344.

KANSO, A. (1991). The use of advertising agencies for foreign markets: decentralized decisions and localized approaches?
En: International Journal of Advertising, vol. 10, n° 2, pp. 129-136.

KANSO, A. (1992). International Advertising Strategies: Global Commitment to Local Vision. En: Journal of Advertising
Research, vol. 32, n® 1, pp. 10-14.

LEVITT, T. (1983). The globalizationA of markets. En: Harvard Business Review, vol. 58, n° 3, pp. 93-102.A

ONKVISIT, S. y SHAW, l.J. (1990). Global advertising: revolution or myopia. En: Journal of International Consumer Marketing,
vol. 2, n°® 3, pp. 97-112.

RAALlJ, F.W. (1997). Globalisation of marketing communication? En: Journal of Economic Psychology, vol. 18, pp. 259-270.

VALDES RODRIGUEZ, M.C. (2004). La Traduccion Publicitaria: Comunicacién y Cultura. Bellaterra (Barcelona): Universitat
Autonoma de Barcelona; Valencia: Universitat de Valencia; Castell6 de la Plana: Publicacions de la Universitat Jaume I[;
Barcelona: Universitat Pompeu Fabra.

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Comunicacion alternativa: Medios virtuales y nuevos soportes publicitarios/P04G190V01903
Direccién de comunicacion/P04G190V01701
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Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Teoria y practica de la comunicacion publicitaria/P04G190V01105
Creatividad publicitaria/P04G190vV01304

Elaboracién del mensaje publicitario/P04G190V01401

Estrategias de la comunicacién publicitaria/P04G190vV01402
Estructuras y actividad de la agencia publicitaria/P04G190V01403
Evaluacion de la eficacia publicitaria/P04G190vV01601
Planificacion y gestion de medios publicitarios/P04G190V01602
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Relacions publicas e comunicacién solidaria

Asignatura Relacions

publicas e
comunicacion
solidaria
Cadigo P04G190v01908
Titulacion Grao en
Publicidade e
Relaciéns
Pablicas
Descriptores  Creditos ECTS Curso Cuatrimestre
6 4 1c
Idioma Galego
Departamento Comunicacién audiovisual e publicidade
Coordinador/a Baamonde Silva, Xosé Manuel
Profesorado  Baamonde Silva, Xosé Manuel
Correo-e xbaamonde@uvigo.es
Web
Descripcion A xestion da comunicacion no Terceiro Sector.
general Cofiecemento das estratexias de comunicacion aplicables a movementos sociais e ongs.

Capacidade e habilidade para traballar no departamento de comunicacion dunha ong e xestionar as

relacions cos diferentes publicos.

Capacidade para sensibilizar a sociedade, a través da comunicacion, na defensa de causas sociales

Competencias de titulacion

Cddigo

A5 Coflecemento tedrico practico da publicidade e das relacions publicas tanto nos seus procesos como nas suas

estruturas organizativas ou redes sociais

Al0 Cofiecemento das estratexias, e o seu desenvolvemento creativo, aplicables nas institucions e empresas publicas e
privadas, asi como das metodoloxias necesarias para a sta analise, auditoria e avaliacion

A1l Estudo do departamento de comunicacién nas empresas e institucions e das habilidades e técnicas necesarias para
a sUa direccién de comunicacién e, en especial, da xestion do cofiecemento e dos intanxibles da empresa.
Cofiecemento tedrico e practico das técnicas de xestion en empresas de comunicacion

Al7 Capacidade para exercer como expertos na xestion estratéxica da imaxe corporativa e a reputacién dunha

organizacién

B1 Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,

politico, socio-cultural, tecnoléxico e comunicativo

B3 Capacidade de analizar os elementos da comunicacion e xerar os cofiecementos nesta disciplina

B4 Capacidade de analise, de sintese e de xuizo critico

B7 Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos

B10 Capacidade de relacionarse coas persoas e coa contorna desde a identidade e os valores organizativos

B11 Capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo compromisos de

responsabilidade social

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Comparar e diferenciar a comunicacién no Terceiro Sector, asi como os distintos tipos saber A5

de comunicacion solidaria

Cofiecemento das estratexias de comunicacion aplicables a movementos sociais e saber Al0

ongs

Estudio dos departamentos de comunicacion de movementos sociais e Ongs saber All
Capacidade e habilidade para exercer, dentro do Terceiro Sector, como expertos na saber facer Al7

xestion da comunicacion, imaxe e reputacion dunha organizacion

Capacidade e habilidade para responsabilizarse do departamento de comunicacion Saber estar / ser B3

dunha organizacion e xestionar relaciéns cos diferentes publicos

Capacidade de xestiéon da Responsabilidade Social Corporativa

Saber estar / ser B10

Capacidade para distinguir e identificar a misién e o fin social da comunicacion

solidaria de calquera outros fins ou intereses

Saber estar / ser B4
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Capacidade para asumir o liderato e posicionar unha entidade do Terceiro Sector na Saber estar / ser B11l

Sociedade

Capacidade para comprender a relacion entre empresa publica, privada e sociedade Saber estar / ser Bl
para a participacion activa e o fomento do desenvolvemento social

Capacidade para interpretar e nalizar o fenomeno da globalizacion e a sUa influencia na Saber estar / ser Bl

comunicacion solidaria

Capacidade para sensibilizar & sociedade, a través do exercicio da comunicacién, na  Saber estar / ser B7
defensa das causas sociais

Capacidade para actuar en liberdade no exercicio da responsabilidade, asumindo Saber estar / ser B7

referentes éticos

Contidos

Tema

Tema 1: A comunicacién no Terceiro Sector - Definicién do Terceiro Sector

- Resgos distintivos
- Orixes e desenvolvemento
- Dimensién do Terceiro Sector na actualidade

Tema 2: Rendicion de contas nas organizacions - Visibilidade e Credibilidade

do Terceiro Sector

- Reputacion e transparencia

- Definicion de accountability

- Modelos de rendicion de contas

- Ferramentas para a rendicion de contas

Tema 3: Fundraising para ONGs - Definicion, orixes e historia das ONGs

- Concepto de Fundraising
- Programas e Técnicas
- Fundraising e Relacions Publicas

Tema 4: Crowdfunding

- As claves do Crowdfunding para ONGs
- Internet e o financiamento solidario
- Casos de estudio

Tema 5: Storytelling e ONGs - A narrativa dixital

- O relato transmedia

Tema 6: Activismo e Movementos sociais - Activismo e ciberactivismo

- Internet como recurso dos movementos sociais

Planificacién docente

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Sesion maxistral 23 46 69
Metodoloxias integradas 7 14 21
Presentacions/exposicions 5 10 15
Resolucion de problemas e/ou exercicios 4 8 12
Seminarios 5 10 15
Estudo de casos/analises de situaciéns 4 8 12
Probas de resposta longa, de desenvolvemento 2 4 6

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodoloxia docente

Descripcién

Sesion maxistral

Exposicion por parte do profesor dos contidos tedricos da materia, seguindo as pautas de claridade,
orde, participacién do alumno e critica permanente.

Metodoloxias integradas

Formula didactica que parte da organizacién da clase en pequenos grupos onde os alumnos
traballan de xeito coordinado para resolver tarefas académicas e desenvolver a sta propia
aprendizaxe

Presentaciéns/exposicidons Exposicién por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre os

resultados dun traballo, exercicio, proxecto... Pédese levar a cabo de maneira individual ou en
grupo.

Resolucion de problemas
e/ou exercicios

O alumno debera resolver traballos ou exercicios relacionados coa materia, ben de xeito auténomo
ou ben en equipo

Seminarios

Destinados ao ensino de aspectos especificos da materia que precisan unha interactividade entre
os alumnos entre si e entre estes e o docente
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Estudo de casos/analises Consiste en proporcionar unha serie de casos que representen situacions probleméticas que se
de situacions poden atopar na sua vida profesional para que as analicen e propofian solucions.

Atencion personalizada

Descripcion
Resolucion de problemas e/ou  As titorias, individuais ou en grupo, constitien un elemento clave para artellar unha
exercicios educacién que pretende ser verdaderamente personalizada e integral. Serven non sé para

consultar dubidas, senén tamén para facer un seguimento do ritmo de traballo do
alumnado. En definitiva, permite seguir e avaliar o proceso de adquisicion de
cofiecementos e competencias de xeito continuado

Presentacions/exposicions As titorias, individuais ou en grupo, constitien un elemento clave para artellar unha
educacion que pretende ser verdaderamente personalizada e integral. Serven non sé para
consultar dubidas, sen6n tamén para facer un seguimento do ritmo de traballo do
alumnado. En definitiva, permite seguir e avaliar o proceso de adquisicion de
cofiecementos e competencias de xeito continuado

Seminarios As titorias, individuais ou en grupo, constitien un elemento clave para artellar unha
educacién que pretende ser verdaderamente personalizada e integral. Serven non sé para
consultar dubidas, senén tamén para facer un seguimento do ritmo de traballo do
alumnado. En definitiva, permite seguir e avaliar o proceso de adquisicion de
cofiecementos e competencias de xeito continuado

Probas de resposta longa, de  As titorias, individuais ou en grupo, constitien un elemento clave para artellar unha

desenvolvemento educacion que pretende ser verdaderamente personalizada e integral. Serven non sé para
consultar dubidas, sendn tamén para facer un seguimento do ritmo de traballo do
alumnado. En definitiva, permite seguir e avaliar o proceso de adquisicion de
cofiecementos e competencias de xeito continuado

Avaliacion

Descripcion Calificacion
Presentacions/exposicions 60

Os traballos practicos suporan o 60% da nota final do alumno
Probas de resposta longa, de desenvolvemento As probas teéricas suporan o 40% da nota final do alumno 40

Otros comentarios y segunda convocatoria

O alumno ter& que aprobar cada un dos apartados, tedrico e practico, para superar a materia e facer a nota media final. En
caso de suspender un dos dous, ainda que tefia boa nota no outro, suspendera a materia. Os alumnos que se presenten ao
exame de xullo tamén terén que ter presentadas as préacticas esixidas durante o curso.A

Bibliografia. Fontes de informacion

- Abad Castelos, Montserrat (2004): ;Una alternativa solidaria frente a la barbarie?: las ONG en la nueva sociedad global,
Madrid: Cideal

- Balas Lara, Montserrat (2011): La gestién de la comunicacion en el Tercer Sector. Como mejorar la imagen de las ONG,
Madrid: Esic

- Garrido Valls, José David (2007): El lado oscuro de las ONG, Cérdoba: Editorial Arcopress
- Gimeno, Juan Carlos (2007): Conocimiento, desarrollo y transformaciones sociales, Madrid: Sepha

-Gémez Gil, C. (2004): Las ONG en la globalizacién. Estrategias, cambios y transformaciones de las ONG en la sociedad
global, Barcelona: Icaria

- Gomez Gil, C. (2005): Las ONG en Espafia: de la apariencia a la realidad, Madrid: Los libros de la Catarata

- Gémez Quintero, Juan David (2011):Eficiencia Social y econémica en la captacion de fondos de las ONGD, Prensas
Universitarias Zaragoza

- Gonzélez Luis, Hildegart (2006): Estrategias de comunicacion en las ONG de desarrollo: departamentos, funciones e
impacto en los medios, Madrid: Cideal

- Mari Saez, Victor (2011): Comunicar para transformar, transformar para comunicar. Tecnologais de la informacion desde
una perspectiva de cambio social, Madrid: Editorial Popular
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- Moro, Lorena (coord) (2009): Gestion Actual de una ONG, Madrid: Editorial Lid

- N6s Aldas, Eloisa (2007): Lenguaje publicitario y discursos solidarios. Eficacia publicitaria, ¢eficacia cultural?, Barcelona:
Icaria

- Sichar Moreno, Gonzalo (2008): Cosas que nunca diria de una ong, Madrid, Editorial Sepha

- Vivanco, Borja (2009): Cultura y Técnicas de Gestion de una ONG, Madrid: CCS

Recomendacions
Asignaturas que contintan el temario
Comunicacion alternativa: Medios virtuais e novos soportes publicitarios/P04G190V01903

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Campafias de imaxe e de relacions publicas/P04G190V01901
Comunicacion de crise/P04G190V01904

Direccién de comunicacion/P04G190vV01701

Relaciéns publicas e protocolo/P04G190V01909

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Teoria e préactica das relacions publicas/P04G190V01205
Planificacion estratéxica das relacions publicas/P04G190V01503
Técnicas de relacions publicas/P04G190V01604
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DATOS IDENTIFICATIVOS
Relaciones publicas y protocolo

Asignatura Relaciones
publicas y
protocolo

Cadigo P04G190V01909

Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Pablicas

Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 1c

Idioma Castellano

Departamento Comunicacion audiovisual y publicidad

Coordinador/a Montero Campos, Maria Eugenia

Profesorado  Montero Campos, Maria Eugenia

Correo-e mariamonteroc@gmail.com

Web

Descripcion  El protocolo esta irrumpiendo progresivamente en multiples esferas del mundo publico y privado,
general trascendiendo el nivel de la etiqueta social. Tal es asi, que el mundo empresarial y otros muchos ambitos

incorporan este aspecto como parte integral de su imagen, de modo que la asignatura va encaminada a
acercar el conocimiento y familiarizar al estudiante con las técnicas de protocolo aplicados al mundo actual
de la comunicacion, partiendo del estudio y aprendizaje de los principales usos, costumbres y técnicas
empleados por las instituciones publicas y privadas para organizar actos de caracter publico, congresos,
convenciones, exposiciones, actos sociales.

Competencias de titulacion

Cddigo

A3 Competencias socio-culturales: Conocimiento de los procesos socio-psicolégicos que afectan al desarrollo de la
comunicacion en general, los especificos de la comunicacion publicitaria y los propios de relaciones con publicos

A5 Conocimiento tedrico practico de la publicidad y de las relaciones publicas tanto en sus procesos como en sus
estructuras organizativas o redes sociales

A10 Conocimiento de las estrategias, y su desarrollo creativo, aplicables en las instituciones y empresas publicas y
privadas, asi como de las metodologias necesarias para su analisis, auditoria y evaluacion

Al7 Capacidad para ejercer como expertos en la gestién estratégica de la imagen corporativa y la reputacion de una
organizacién

A18 Capacidad y habilidad para responsabilizarse del area de comunicacion de una organizacion, gestionar la

responsabilidad social corporativa y las relaciones con diferentes publicos, tanto internos como externos, y disefiar el
plan de comunicacién y de crisis

B1 Competencia interpretativa del entorno: capacidad para interpretar, analizar e interpretar el entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnoldgico y comunicativo

B4 Capacidad de andlisis, de sintesis y de juicio critico

B5 Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos

B6 Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas
B7 Capacidad para actuar en libertad con responsabilidad, asumiendo referentes éticos
B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B11 Capacidad de asumir el liderazgo en proyectos, gestionandolos eficientemente y asumiendo compromisos de
responsabilidad social

B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacion oral y escrita
B13  Preparacion para asumir el riesgo en la toma de decisiones

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Conocimiento tedrico-practico de las relaciones publicas y de sus procesos y saber A5
estructuras organizativas.

Conocimiento de las estrategias de comunicacion aplicable en las empresas e saber Al10

instituciones publicas y privadas, asi como las metodologias necesarias para su
andlisis, auditoria y evaluacion.

Paxina 175 de 193



Conocimiento de las metodologias, y técnicas de investigacion y analisis de los saber B1
sujetos y elementos de las relaciones publicas.

Capacidad y habilidad para ejercer como expertos en la gestién estratégica de la saber hacer Al7
imagen corporativa y la reputaciéon de una organizacion.

Conocimiento y analisis de los procesos psicolégicos y sociolégicos que afectan saber A3
al desarrollo de las relaciones publicas.

Capacidad y habilidad para ejercer como expertos en la gestion estratégica de la saber hacer Al7
imagen corporativa y la reputacién de una organizacion.

Capacidad y habilidad para responsabilizarse del area de comunicacion de una saber hacer Al8

organizacion, gestionar relaciones con los diferentes publicos, tanto internos como
externos, y disefiar el plan de comunicacion y de crisis.

Capacidad de gestién de la responsabilidad social corporativa. saber hacer Al8
Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales Saber estar /ser B9
Capacidad para trabajar en equipo a través de la comunicacion oral y escrita. Saber estar /ser B12
Capacidad de relacionares con las personas y con el entorno desde su propia Saber estar /ser B11l
identidad y valores.

Preparacién para asumir el riesgo en la toma de decisiones. Saber estar /ser B13
Capacidad de analisis, sintesis y juicio critico. Saber estar /ser B4
Capacidad de fijar objetivos relacionando causa y efectos. Saber estar /ser B5
Capacidad para actuar en libertad y con responsabilidad, asumiendo referentes Saber estar /ser B7
éticos.

Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de Saber estar /ser B6
tareas.

Contenidos

Tema

Introduccion: origenes y concepto Los origenes del protocolo

El protocolo en Espafia
Definiciones conceptuales

El protocolo oficial Normas generales sobre precedencias
Normas generales sobre presidencias
El Real Decreto 2099/83
Los simbolos del estado
Los tratamientos
La Corona/ la Casa Real
El Poder Legislativo
El Poder Ejecutivo
El Poder Judicial
El Tribunal Constitucional

El protocolo social Introduccién
Técnicas de colocacion de mesas
Las comidas, el servicio de mesa y la conducta en la misma
La etiqueta
El saludo y las presentaciones
Comunicacion verbal y escrita

La organizacion de actos La planificacién general de los actos
Las fases del desarrollo de los actos
La atencion a los medios de comunicacién

El protocolo en la empresa Nociones bésicas sobre protocolo en la empresa
Las precedencias generales en la empresa
Las presidencias en los actos
Los simbolos

Técnicas de negociacion internacional El protocolo en la Unién Europea
El protocolo en el mundo - usos y costumbres para negociar
Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte
Francia
Italia
Alemania
Estados Unidos
Brasil
Marruecos
China
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Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Resolucién de problemas y/o ejercicios 4 20 24
Presentaciones/exposiciones 6 30 36
Trabajos de aula 8 20 28
Estudio de casos/andlisis de situaciones 4 10 14
Sesién magistral 27 0 27
Pruebas de tipo test 1 20 21

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcién
Resolucion de problemas y/o Resolucion de escenarios y situaciones que se pueden dar en la organizacion de eventos a nivel
ejercicios oficial y no oficial.
Presentaciones/exposiciones Presentacion de un tema especifico de protocolo que no se haya tratado en clase como parte
tedrica de la materia.

Trabajos de aula Trabajos puntuales de aspectos especificos sobre el protocolo que se resolveran en la propia clase.
Estudio de casos/analisis de Estudio especifico de casos reales de protocolo.

situaciones

Sesion magistral Sesiones tedricas preparatorias para poder acometer las clases practicas.

Atencién personalizada

Descripcion
Resolucion de problemas  En los trabajos tutelados el alumno podra consultar cualquier duda metodoldgica o de
y/o ejercicios contenido bien directamente en la propia sesion, en horarios de tutoria o por correo electronico.
Trabajos de aula En los trabajos tutelados el alumno podra consultar cualquier duda metodolégica o de

contenido bien directamente en la propia sesion, en horarios de tutoria o por correo electrénico.
Estudio de casos/andlisis de En los trabajos tutelados el alumno podra consultar cualquier duda metodolégica o de

situaciones contenido bien directamente en la propia sesion, en horarios de tutoria o por correo electronico.
Evaluacion
Descripcion Calificacién
Resolucion de problemas y/o ejercicios Resolucién de escenarios y situaciones que se pueden dar en la 10
organizacion de eventos a nivel oficial y no oficial.
Presentaciones/exposiciones Presentacion de un tema especifico de protocolo que no se haya tratado 10
en clase como parte tedrica de la materia.
Trabajos de aula Trabajos puntuales de aspectos especificos sobre el protocolo que se 10
resolveran en la propia clase.
Estudio de casos/andlisis de situaciones Estudio especifico de casos reales de protocolo. 20
Pruebas de tipo test Pruebas para evaluacion de las competencias adquiridas que incluyen 50

preguntas cerradas con diferentes alternativas de respuesta
(verdadero/falso, eleccion multiple, emparejamiento de elementos...).
Los alumnos seleccionan una respuesta entre un ndmero limitado de
posibilidades

Otros comentarios y segunda convocatoria

Fuentes de informacién

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS BASICAS:

A

FERNANDEZ, F., El arte del protocolo: manual practico, Oberon, D.L., Madrid, 2002. (BCP 659.4 FERN, F)
A

LOPEZ-NIETO Y MALLO, F., Manual de protocolo, Ariel, Barcelona, 2003. (BCP 659.4 LOPE, F).

A
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OTERO ALVARADO, M., Teoria y estructura del ceremonial y el protocolo, Mergablum, D.L., Sevilla, 2000 (BCP 659.4 OTER, M)

A

URBINA, J. A. de, El gran libro del protocolo (12 ed.), Temas de Hoy, Madrid, 2001. (BCP 659.4 URBI, J)

A

VILARRUBIAS, F., Tratado de protocolo de estado e internacional, Nobel, D.L., Oviedo, 2000. (BCP 659.4 VILA, F).

A

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS COMPLEMENTARIAS

A

BARQUERO CABREDO, 1.D., Los secretos del protocolo, las relaciones publicas y la publicidad, Lex Nova, Valladolid, 2007. (BCP
659.4 BARQ, J)

A

CHAVARRI DEL RIVERO, T., Protocolo internacional: tratado de ceremonial diplomatico,Protocolo, Madrid, 2004. (
BCP 659.4 CHAV, TA )

A

FERNANDEZ AREAL, M. (dir.), Relaciones publicas y protocolo: Cuartas Jornadas de Comunicacion Social :
Pontevedra, del 1 al 3 de octubre 1997 / [organiza] Universidad de Vigo, Facultad de Ciencias Sociales,
Diputacion de Pontevedra, Pontevedra, 1998. (BCP 316.77 JORN).

A

FUENTE LAFUENTE, C., El protocolo de los cargos asimilados de los organismos publicos, Protocolo, Madrid, 2006.
(BCP. 659.4 FUEN, C).

A

HERRERO BLANCO, P., Gestion y organizacion de congresos: operativa, protocolo y ceremonial, Sintesis, Madrid,
2000. (BCP 659.4 HERR, P)

LAFORET, J., Protocolo y medios de comunicacidn social, Tegrarte, Las Palmas de Gran Canaria, 1997. (BCP 659.4 LAFO, )

A

A

LOPEZ, C. (dir.), El arte del saber estar: enciclopedia practica de buenas maneras y protocolo, Oviedo: Nobel, 1998. (BCP R
395(031) v.1 a v.6).

A

LOPEZ-NIETO Y MALLO, F., Honores y protocolo, El consultor de los Ayuntamientos y de los Juzgados, Madrid, 2001. (BCP
659.4 LOPE, F v.1).

A

LOSADA, F., Protocolo Inteligente: estrategias para vivir en sociedad, Grijalbo, Barcelona, 2008. (BCP 659.4, LOSA, F)

A

MAQUEDA LAFUENTE, F.J., Protocolo empresarial: una estrategia de marketing, ESIC, Madrid, 2003. (BCP 659. 4, MAQU, F)

A

MARIN CALAHORRO, El protocolo en los actos de empresa: la gestion de eventos corporativos, Fragua, Madrid, 2004. (BCP
659.4 MARI, F).
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MARIN CALAHORRO, F., Protocolo y comunicacion: los medios en los actos publicos, Barcelona: Bayer Hnos., 2000 (
BCP 659.4 MARI, F).

A

OTERO ALVARADO, M., Relaciones Publicas y Protocolo: cinco afios de reflexiones (1996-2001), Equipo de Investigacion en
Relaciones Publicas, Ceremonial y Protocolo, Sevilla, 2001. (BCP 659.4 rela).

PUMAR VAZQUEZ, J., Ceremonial e protocolo, Ir Indo, Vigo, 1995. (BCP 659.4 PUMA, J).

RAMOS FERNANDEZ, L., El protocolo de empresa: herramienta para crear valor, Netbiblio, A Corufia, 2008. (BCP 659.4 RAMO,
F)

URBINA, J. A. de, El arte de invitar: su protocolo, Temas de Hoy, Madrid, 2002. (BCP 659.4 URBI, J).

URBINA, J. A. de, El protocolo en los negocios: las reglas de oro del saber ser, estar y funcionar, Temas de Hoy, Madrid, 1996.
(BCP 659.4 URBI, J).

VILLARRUBIAS, F.,Protocolo, ceremonial y heraldica en las corporaciones publicas y las empresas,Servicio de
Publicaciones, Universidad de Oviedo, 1997. (BCP 659.4 VILA, F).

A

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Direccién de comunicacion/P04G190vV01701

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Teoria y practica de las relaciones publicas/P04G190vV01205
Comunicacion: Imagen corporativa/P04G190V01303

Planificacion estratégica de las relaciones publicas/P04G190V01503
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Teoria y técnica de la comunicacion radiofénica
Asignatura Teoria y técnica
de la
comunicacién
radiofénica
Cédigo P04G190v01910
Titulacion Grado en
Publicidad y
Relaciones
Publicas
Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
6 OoP 4 1c
Idioma Castellano

Departamento Psicologia evolutiva y comunicacion

Coordinador/a Garcia Gonzéalez, Aurora

Profesorado  Garcia Gonzéalez, Aurora
Correo-e auroragg@uvigo.es
Web

Descripcion  Esta asignatura comprende el conocimiento de las tecnologias y técnicas de produccion para radio. En ella

general

se estudia ademas la radio como medio de comunicacion, su origen y su desarrollo, tanto teérico como
practico. En el examen tienen particular relevancia el lenguaje y el estilo de la narrativa radiofonica y la
programacion radiofonica especialmente en su dimension informativa y publicitaria.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Competencias interpretativa y operativa de la comunicacion como realidad y como campo de estudio

A6 Conocimiento tedrico-practico de los elementos, formas, lenguajes y procesos publicitarios en el contexto
internacional

A8 Conocimiento de la ética y la deontologia profesional de la publicidad asi como del ordenamiento juridico que afecta
a las practicas comunicativas

All Estudio del departamento de comunicacion en las empresas e instituciones y de las habilidades y técnicas
necesarias para su direccién de comunicacion y en especial, de la gestion del conocimiento y de los intangibles de la
empresa. Conocimiento teorico y practico de las técnicas de gestion en empresas de comunicacion

A13 Destrezas sobre el entorno: Capacidad de describir y diagnosticar las cuestiones fundamentales de la comunicacion
en la sociedad contemporanea

B3 Capacidad de analizar los elementos de la comunicacion y generar los conocimientos en esta disciplina

B4 Capacidad de andlisis, de sintesis y de juicio critico

B5 Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos

B6 Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas

B7 Capacidad para actuar en libertad con responsabilidad, asumiendo referentes éticos

B9 Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo

B10 Capacidad de relacionarse con las personas y con el entorno desde la identidad y los valores organizacionales

B11 Capacidad de asumir el liderazgo en proyectos, gestionandolos eficientemente y asumiendo compromisos de
responsabilidad social

B12 Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacion oral y escrita

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Competencias interpretativa y operativa de la comunicacion como realidad y como saber Al

campo de estudio

Conocimiento tedrico-practico de los elementos, formas, lenguajes y procesos saber A6
publicitarios en el contexto internacional

Conocimiento de la ética y la deontologia profesional de la publicidad asi como del saber A8
ordenamiento juridico que afecta a las practicas comunicativas

Paxina 180 de 193



Estudio del departamento de comunicacién en las empresas e instituciones y de las saber All
habilidades y técnicas necesarias para su direccién de comunicacién y en especial, de

la gestion del conocimiento y de los intangibles de la empresa. Conocimiento teérico y

practico de las técnicas de gestion en empresas de comunicacion

Destrezas sobre el entorno: Capacidad de describir y diagnosticar las cuestiones saber Al3
fundamentales de la comunicacion en la sociedad contemporanea

Capacidad de analizar los elementos de la comunicacion y generar los conocimientos  saber B3
en esta disciplina

Capacidad de analisis, de sintesis y de juicio critico saber B4
Capacidad de fijar objetivos relacionando causas y efectos saber B5
Capacidad para gestionar el tiempo, con habilidad para la organizacion de tareas saber hacer B6
Capacidad de adaptacion a los objetivos organizacionales y de trabajo en equipo saber hacer B9
Capacidad para actuar en libertad con responsabilidad, asumiendo referentes éticos Saber estar /ser B7
Capacidad de relacionarse con las personas y con el entorno desde la identidad y los ~ Saber estar /ser B10
valores organizacionales

Capacidad de asumir el liderazgo en proyectos, gestionandolos eficientemente y Saber estar /ser B11
asumiendo compromisos de responsabilidad social

Capacidad para el trabajo en equipo a través de la comunicacién oral y escrita Saber estar /ser B12

Contenidos

Tema

INTRODUCCION . LA TEORIA Y LA TECNICA

TEMA 1. MARCO HISTORICO DE REFERENCIA

. LOS ORIGENES DE LA RADIODIFUSION

. LA RADIO EN ESPANA DESDE LA TRANSICION

. LA PARTICIPACION DE LA ADIENCIA EN GALICIA

TEMA 2. LA TECNICA DE LA COMUNICACION
RADIOFONICA TECNOLOGIAS

1
2
3
4. PANORAMA ACTUAL DE LA RADIO EN ESPANA
5
6

. EL ESPECTRO ELECTROMAGNETICO. LA RADIO ANTE LAS NUEVAS

7. EL PROCESO DE LA RADIODIFUSION. TRANSFORMACIOES GLOBALES

8. LA REVOLUCION DIGITAL
9. LA RADIO DIGITAL

10. RADIO VIRTUAL. EL CONTEXTO DEL CAMBIO

11. NUEVOS SOPORTES

TEMA 3: LA TEORIA DE LA COMUNICACION 12. EL LENGUAJE RADIOFONICO

RADIOFONICA 13. LA PALABRA EN LA PUBLICIDAD RADIOFONICA
14. REDACCION. LA ADAPTACION PARA LA RADIO. LOS EFECTOS

15. LA MUSICA EN LA RADIO
16. EL SILENCIO RADIOFONICO
17. EL ECOSISETMA COMUNICATIVO

18. NUEVOS MODELOS DE COUNICACION
19. COMPORTAMIENTO DE LOS OYENTES

TEMA 4: PRODUCCION, EDICION, 20. PRODUCCION Y MARKETING RADIOFONICO

PROGRAMACION 21. MODELOS DE NEGOCIO

22. PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE CONTENIDOS

23. PUBLICIDAD Y AUDIENCIAS

TEMA 5: FUNCIONES DE LA RADIO 24. FUNCIONES SOCIALES DE LA WEBRADIO

25. LA RADIO PUBLICA

26. EL PROCESO DE RADIOMORFOSIS

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Préacticas de laboratorio 24 48 72
Sesion magistral 24 48 72
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 2 4 6

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion
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Practicas de laboratorio Las préacticas se realizan en el laboratorio de radio, supervisadas por la profesora. Cada practica
requiere la utilizacion de FAITIC para incorporar ejercicios tanto de realizacion individual como de
grupo

Sesion magistral Sesiones tedricas a caro de la profesora para la exposicion de los conocimientos objeto de estudio
en esta materia. Tienen una duracion aproximada de una hora cada una.

Atencion personalizada

Descripcion

Practicas de La profesora atendera personalmente a los alumnos en horarios de tutoria. También es posible fuera
laboratorio de ese horario previa solicitud de cita mediante correo electronico
Evaluacion

Descripcion Calificacion
Practicas de laboratorio 40

Las préacticas se realizan en el laboratorio de radio, supervisadas por la profesora. Cada

practica requiere la utilizacion de FAITIC para incorporar ejercicios tanto de realizacién

individual como de grupo
Pruebas de respuesta  Habra un examen final, tedrico, de toda la materia que sera escrito, y consistira en 60
larga, de desarrollo diez preguntas, valorada cada una de ellas en un puntos.

Otros comentarios y segunda convocatoria

Fuentes de informacion

BIBLIOGRAFIA PARA LA ASIGNATURA:
GARCIA GONZALEZ, A. (2001) Manual del comunicador radiofénico. CIMS. Barcelona.

GARCIA GONZALEZ, A. (2000) Comunicacion radiofénica. Vigo: Universidade de Vigo, Servicio de Publicacions.

BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA:A CAMPOS FREIRE, Francisco (coord.), (2010), El cambio mediatico. Sevilla-Zamora,
Comunicacion Social.A

CEBRIAN HERREROS, Mariano (2008), “Radio y convergencia tecnoldgica en Europa. Expansion de los cibermedios fijos y
moviles”, en Leopoldo Ortega Carmona (2008), pp. 69-87.A

CEBRIAN HERREROS, Mariano (2008), La radio en internet. De las redes sociales a la radio movil. Buenos Aires, La Crujia.

CHIVITE, Santiago (2008), COPE: una cadena de radio en busca de su identidad. Madrid, Fragua.A

FAUS BELAU, a. (2007) La radio en Espafia (1896/1977): una historia documental. Taurus.A

GUARINOS, Virginia (2009), Manual de narrativa radiofénica. Madrid, Sintesis.A

LESSIG, Laurence. (2009) El cédigo 2.0 Traficantes de suefios. Madrid. (La edicion primera es de 2006 en Basic Books.
Cambridge)A

MARTINEZ-COSTA, M2 P. (2008)A La crénica radiofonica. IORTV.A

ORTEGA CARMONA, Leopoldo (comp.) (2008), 72 Bienal Internacional de Radio. México 2008: La radio de cara al futuro. El
impacto de la convergencia tecnoldgica. México, D. F., Radio Educacién.A

ORTIZ, M.A. y LOPEZ VIDALES, N. (eds.) (2011)A Radio 3.0. Una nueva radio para una nueva eraA Fraguacomunicacion.
Madrid.

RODERO ANTON, Emma. Locucion Radiofénica. Fragua. Madrid, 2012

TENORIO, Ivan (2009), La nueva radio. Barcelona, Marcombo. A

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Teoria y practica de la comunicacion publicitaria/P04G190V01105

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Comunicacion: Comunicacion escrita/P04G190V01201
Redaccion y locucién publicitaria/P04G190V01404
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Practicas externas: Proxecto préctico profesional

Asignatura Practicas

externas:
Proxecto
préactico
profesional
Cédigo P04G190Vv01981
Titulacion Grao en
Publicidade e
Relacions
Publicas
Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
12 OoP 4 2c
Idioma Castelan
Galego
Departamento
Coordinador/a
Profesorado
Correo-e
Web http://csc.uvigo.es

Descripcion  INCORPORACION DOS ESTUDANTES AO PLANTEL DE EMPRESAS DE COMUNICACION OU GABINETES DE

general

MARKETING E COMUNICACION DAS EMPRESAS GALEGAS

Competencias de titulacion

Cddigo

AS

Coflecemento tedrico practico da publicidade e das relacions publicas tanto nos seus procesos como nas suas
estruturas organizativas ou redes sociais

A7 Competencias imaxinativas e cofiecemento dos métodos do pensamento creador e a sua aplicacion no proceso de
comunicacion, na publicidade e/ou nas relacions publicas

A10 Coflecemento das estratexias, e 0 seu desenvolvemento creativo, aplicables nas instituciéns e empresas publicas e
privadas, asi como das metodoloxias necesarias para a sta andlise, auditoria e avaliacion

All Estudo do departamento de comunicacién nas empresas e institucions e das habilidades e técnicas necesarias para
a sua direccién de comunicacion e, en especial, da xestion do cofiecemento e dos intanxibles da empresa.
Cofiecemento tedrico e practico das técnicas de xestién en empresas de comunicacion

Al2 Competencia ou alfabetizacién dixital: capacidade e habilidade para utilizar as tecnoloxias e técnicas comunicativas,
nos distintos medios ou sistemas mediaticos combinados e interactivos (multimedia) e para a creacién en novos
soportes

A13 Destrezas sobre o entorno: Capacidade de describir e diagnosticar as cuestions fundamentais da comunicacién na
sociedade contemporanea

Al4  Cofiecemento das estratexias e procesos encamifiados & creacion e realizacion de mensaxes publicitarias nos
distintos soportes e medios de comunicacion

Al5 Capacidade e habilidade para establecer a planificacion publicitaria fixando obxectivos, definindo publico obxectivo,
suscitando estratexias e controlando a sta xestion comunicativa

Al6 Destrezas expresivas: capacidade e habilidade para dar forma creativa & mensaxe. Realizacion de pezas
publicitarias basicas e supervision da sta producién definitiva

Al7 Capacidade para exercer como expertos na xestion estratéxica da imaxe corporativa e a reputacién dunha
organizacion

A18 Capacidade e habilidade para responsabilizarse da area de comunicacion dunha organizacion, xerir a
responsabilidade social corporativa e as relacions con diferentes publicos, tanto internos como externos, e desefiar o
plan de comunicacion e de crise

B2 Cofiecemento das estruturas organizativas, corporativas e institucionais cos seus respectivos papeis na
comunicacion social mediada

B6 Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas

B7 Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos

B8 Competencias creativas: capacidade para a creatividade, a innovacion e a adaptacion ao cambio

B9 Capacidade de adaptacion aos obxectivos organizativos e de traballo en equipo

B10 Capacidade de relacionarse coas persoas e coa contorna desde a identidade e os valores organizativos
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B11 Capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo compromisos de
responsabilidade social

B13  Preparacion para asumir o risco na toma de decisions
B14 Capacidade para a xestion econémica e orzamentaria no ambito da sua actividade

Competencias de materia

Competencias de materia Tipologia Competencias
Cofiecemento teorico préactico da publicidade e das relaciéns publicas tanto nos seus  saber A5

procesos como nas suas estruturas organizativas ou redes sociais

Competencias imaxinativas e cofiecemento dos métodos do pensamento creador e a  saber A7

sUa aplicacion no proceso de comunicacién, na publicidade e/ou nas relaciéns publicas

Cofiecemento das estratexias, e 0 seu desenvolvemento creativo, aplicables nas saber Al10

institucions e empresas publicas e privadas, asi como das metodoloxias necesarias
para a sua andlise, auditoria e avaliacion

Estudo do departamento de comunicacion nas empresas e instituciéns e das saber All
habilidades e técnicas necesarias para a stua direccion de comunicacion e, en especial,

da xestién do cofiecemento e dos intanxibles da empresa. Cofiecemento tedrico e

préactico das técnicas de xestion en empresas de comunicacion

Competencia ou alfabetizacion dixital: capacidade e habilidade para utilizar as saber facer Al2
tecnoloxias e técnicas comunicativas, nos distintos medios ou sistemas mediaticos

combinados e interactivos (multimedia) e para a creacién en novos soportes

Destrezas sobre o entorno: Capacidade de describir e diagnosticar as cuestions saber facer Al3
fundamentais da comunicacién na sociedade contemporanea

Cofiecemento das estratexias e procesos encamifiados a creacién e realizacion de saber Al4
mensaxes publicitarias nos distintos soportes e medios de comunicacion

Capacidade e habilidade para establecer a planificacién publicitaria fixando obxectivos, saber facer Al5

definindo publico obxectivo, suscitando estratexias e controlando a sta xestion
comunicativa

Destrezas expresivas: capacidade e habilidade para dar forma creativa & mensaxe. saber facer Al6
Realizacion de pezas publicitarias basicas e supervision da sta producion definitiva

Capacidade para exercer como expertos na xestion estratéxica da imaxe corporativa e saber facer Al7
a reputacion dunha organizacién

Capacidade e habilidade para responsabilizarse da area de comunicacion dunha saber facer Al8

organizacion, xerir a responsabilidade social corporativa e as relacions con diferentes
publicos, tanto internos como externos, e desefiar o plan de comunicacion e de crise

Cofiecemento das estruturas organizativas, corporativas e institucionais cos seus Saber estar / ser B2
respectivos papeis na comunicacién social mediada

Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas  Saber estar / ser B6
Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos Saber estar / ser B7

Competencias creativas: capacidade para a creatividade, a innovacién e a adaptacién Saber estar / ser B8
ao cambio

Capacidade de adaptacion aos obxectivos organizativos e de traballo en equipo Saber estar / ser B9
Capacidade de relacionarse coas persoas e coa contorna desde a identidade e os Saber estar / ser B10
valores organizativos

Capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo  Saber estar / ser B11l
compromisos de responsabilidade social

Preparacién para asumir o risco na toma de decisions Saber estar / ser B13
Capacidade para a xestién econdmica e orzamentaria no ambito da sta actividade Saber estar / ser B14
Contidos

Tema

1. Realizacion de practicas preprofesionais. Os estudantes se integraran o plantel das empresas.

2. Realizacion dun informe por parte do alumno. Os estudantes cubriran un formulario no que figuren as tarefas
desenvolvidas e avalien a sUa experiencia

3. Avaliacidn por parte do titor do estudante. Os informes deberan contar coa aprobacion dos titores profesional e
académico dos estudantes.

Planificacién docente

Horas en clase Horas fuera de clase = Horas totales
Practicas externas 120 140 260
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Informes/memorias de practicas externas ou 20 20 40

practicum

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion
Practicas externas Incorporacién dos/das estudantes ao plantel de empresas de comunicacién ou gabinetes de
marketing e comunicacién das empresas galegas.

Atencioén personalizada

Descripcion
Practicas externas O responsable da materia ofertara horarios de titorias para asesorar aos estudantes

en practicas e realizar un seguemento da sUa situacion.
Informes/memorias de practicas O responsable da materia ofertara horarios de titorias para asesorar aos estudantes
externas ou practicum en précticas e realizar un seguemento da sia situacion.
Avaliacion

Descripcion Calificacion

Practicas externas Realizacion das practicas preprofesionais 50
Informes/memorias de préacticas Rematado o periodo de préacticas, os estudantes elaboraran un informe 50
externas ou practicum onde se resuma a sUa experiencia que debera estar avaliado polo seu

responsable na empresa.

Otros comentarios y segunda convocatoria

*** Para a superacion da materia, resulta obrigatorio que o/a estudante que realizara practicas nas empresas realice un
informe onde se resuma a sta experiencia que debera estar avaliado polo seu responsable na empresa ***

*** Aqueles estudantes que non realicen practicas en empresas deberan cursar o "seminario de experiencias profesionais’

*kk

Bibliografia. Fontes de informacion

Recomendaciéns

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Obradoiro de préacticas profesionais (seminario de experiencias profesionais)/P04G190V01982
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Obradoiro de practicas profesionais (seminario de experiencias profesionais)

Asignatura Obradoiro de
préacticas
profesionais
(seminario de
experiencias
profesionais)
Cadigo P04G190vV01982
Titulacion Grao en
Publicidade e
Relacions
Publicas
Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
12 OoP 4 2c
Idioma Castelan
Galego
Departamento
Coordinador/a
Profesorado
Correo-e
Web

Descripcion  Experiencia directa nalgiin dos ambitos de cofiecemento da titulacion, a través

general

da asistencia a un taller ou obradoiro impartido por un cualificado profesional ou docente do mundo da
publicidade ou das relacions publicas. Esta materia foi considerada unha proposta fundamental na materia
do Grao para garantir a “conexién entre a formacion académica e profesional, a parte de constituir un canle
adecuado para a permanente conexion coas distintas tendencias do mercado da comunicacién en xeral e da
publicidade e as Relacions Publicas en particular, contando para iso coa asistencia de profesionais de
recofiecido prestixio”.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Competencias interpretativa e operativa da comunicacion como realidade e como campo de estudo

A2 Cofiecemento da evolucién histdrica da comunicacion publicitaria e das relacidns publicas, asi como dos aspectos
industriais, sociopoliticos e estéticos que inciden nos seus elementos, formas e procesos

A3 Competencias socioculturais: Cofiecemento dos procesos sociopsicoloxicos que afectan ao desenvolvemento da
comunicacioén en xeral, os especificos da comunicacién publicitaria e os propios das relacions co publico

A4 Cofiecemento da estrutura dos medios publicitarios: caracteristicas, tipoloxias e problematicas

A5 Cofiecemento tedrico practico da publicidade e das relacions publicas tanto nos seus procesos como nas suas
estruturas organizativas ou redes sociais

A6 Cofiecemento tedrico-préactico dos elementos, formas, linguaxes e procesos publicitarios no contexto internacional

A7 Competencias imaxinativas e cofiecemento dos métodos do pensamento creador e a sta aplicacion no proceso de
comunicacion, na publicidade e/ou nas relacions publicas

A8 Cofiecemento da ética e a deontoloxia profesional da publicidade asi como do ordenamento xuridico que afecta as
practicas comunicativas

A9 Coflecemento das perspectivas e metodoloxias de investigacion dos axentes e entornos implicados na comunicacion
asi como das metodoloxias e técnicas de investigacion dos suxeitos e elementos da comunicacion publicitaria e das
relaciéns publicas.

Al0 Cofiecemento das estratexias, e o seu desenvolvemento creativo, aplicables nas institucions e empresas publicas e
privadas, asi como das metodoloxias necesarias para a sta analise, auditoria e avaliacion

A1l Estudo do departamento de comunicacién nas empresas e institucions e das habilidades e técnicas necesarias para
a sla direccién de comunicacién e, en especial, da xestion do cofiecemento e dos intanxibles da empresa.
Cofiecemento tedrico e practico das técnicas de xestion en empresas de comunicacion

Al2 Competencia ou alfabetizacion dixital: capacidade e habilidade para utilizar as tecnoloxias e técnicas comunicativas,
nos distintos medios ou sistemas mediaticos combinados e interactivos (multimedia) e para a creacion en novos
soportes

A13 Destrezas sobre o entorno: Capacidade de describir e diagnosticar as cuestions fundamentais da comunicacién na
sociedade contemporanea

Al4  Coflecemento das estratexias e procesos encamifiados & creacion e realizacién de mensaxes publicitarias nos

distintos soportes e medios de comunicacion
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Al5 Capacidade e habilidade para establecer a planificacion publicitaria fixando obxectivos, definindo publico obxectivo,
suscitando estratexias e controlando a stia xestion comunicativa

Al6 Destrezas expresivas: capacidade e habilidade para dar forma creativa & mensaxe. Realizacion de pezas
publicitarias basicas e supervision da sta producién definitiva

Al7 Capacidade para exercer como expertos na xestion estratéxica da imaxe corporativa e a reputacion dunha
organizacién
A18 Capacidade e habilidade para responsabilizarse da area de comunicacion dunha organizacion, xerir a

responsabilidade social corporativa e as relacions con diferentes publicos, tanto internos como externos, e desefiar o
plan de comunicacion e de crise

A19 Destrezas investigadoras: cofiecemento das metodoloxias e técnicas de investigacion dos axentes e entornos
implicados na comunicacion

B1 Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,
politico, socio-cultural, tecnoléxico e comunicativo

B2 Cofiecemento das estruturas organizativas, corporativas e institucionais cos seus respectivos papeis na
comunicacion social mediada

B3 Capacidade de analizar os elementos da comunicacion e xerar os cofiecementos nesta disciplina

B4 Capacidade de analise, de sintese e de xuizo critico

B5 Capacidade de fixar obxectivos relacionando causas e efectos

B6 Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas

B7 Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos

B8 Competencias creativas: capacidade para a creatividade, a innovacion e a adaptacion ao cambio

B9 Capacidade de adaptacion aos obxectivos organizativos e de traballo en equipo

B10 Capacidade de relacionarse coas persoas e coa contorna desde a identidade e os valores organizativos

B11 Capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo compromisos de
responsabilidade social

B12 Capacidade para o traballo en equipo a través da comunicacion oral e escrita
B13  Preparacion para asumir o risco na toma de decisions
B14 Capacidade para a xestion econémica e orzamentaria no ambito da stUa actividade

Competencias de materia
Competencias de materia Tipologia Competencias
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Cada obradoiro desenvolve unha serie de competencias de tal xeito que a oferta global saber Al
coincide coas da titulacion, pois do que se trata é de reforzar aquelas competencias saber facer A2
gue foron recibindo os alumnos nas materias tradicionais ao longo dos diferentes Saber estar / ser A3
cursos do Grao. A4
A5
A6
A7
A8
A9
A10
All
Al2
A13
Al4
Al15
Al16
Al7
Al18
A19
Bl
B2
B3
B4
B5
B6
B7
B8
B9
B10
B11
B12
B13
B14

Contidos
Tema

Contidos diversos relacionados coas Os contidos da materia seran concertados cos alumnos segundo as stas
competencias da titulacion necesidades de formacion.

Planificaciéon docente

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Obradoiros 50 100 150
Seminarios 50 100 150

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente

Descripcion

Obradoiros Actividades enfocadas & adquisicion de cofiecementos e habilidades manipulativas e instrumentais
sobre unha tematica concreta, con asistencia especifica por parte do profesor as actividades
individuais e/ou en grupo que desenvolven os estudantes.

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten afondar ou
complementar os contidos da materia

Atencion personalizada
Descripcion

Seminarios A titorizacion dos estudiantes é un elemento clave para a articulacion dun ensino que pretende ser
verdadeiramente personaizado e integral.
Ademais das titorias propiamente ditas, nos traballos, seminarios, presentacions e estudos de caso, o profesor
debe realizar unha orientacion persoal e grupal para fomentar a motivacion dos alumnos.
Tameén é preciso utilizar todas as oportunidades que ofrece a orientacion on line.
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Obradoiros A titorizacion dos estudiantes é un elemento clave para a articulacion dun ensino que pretende ser
verdadeiramente personaizado e integral.
Ademais das titorias propiamente ditas, nos traballos, seminarios, presentacions e estudos de caso, o profesor
debe realizar unha orientacion persoal e grupal para fomentar a motivacion dos alumnos.
Tamén é preciso utilizar todas as oportunidades que ofrece a orientacion on line.

Avaliacion

Descripcion Calificacion
Seminarios O profesional responsable do seminario desenvolvera as probas que considere oportunas para 50

avaliar ao alumno.
Obradoiros O profesional responsable do obradoiro desenvolvera as probas que considere oportunas para 50

avaliar ao alumno.

Otros comentarios y segunda convocatoria

Os profesionais responsables dos distintos talleres e obradoiros poden facer as probas que consideren oportunas. Ademais,
de ser necesario, tamén o coordinador dos obradoiros pode desenvovler algunha proba para avaliar aos alumnos.A

Bibliografia. Fontes de informacion

Dado que os cada obradoiro tera un profesional responsable, este pode recomendar a bibliografia e as fontes de informacion
que consideren oportunas.A

Recomendacions
Asignaturas que continuan el temario
Traballo de Fin de Grao/P04G190V01991

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Producion publicitaria na web e multimedia/P04G190vV01801

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Creatividade publicitaria/P04G190vV01304

Planificacion estratéxica das relacions publicas/P04G190V01503
Direccion de comunicacion/P04G190V01701
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Traballo de Fin de Grao

Asignatura Traballo de Fin
de Grao
Cadigo P04G190V01991
Titulacion Grao en
Publicidade e
Relacions
Publicas
Descriptores  Creditos ECTS Caracter Curso Cuatrimestre
12 OB 4 2c
Idioma Castelan
Galego
Departamento
Coordinador/a
Profesorado
Correo-e
Web
Descripcion O TFG forma parte do plano de estudios do Grao en Publicidade e Relacions Publicas e equivale a 12 graos
general ECTS programados no segundo semestre do cuarto ano da titulacion.

Competencias de titulacion

Cddigo

Bl
politico, socio-cultural, tecnol6xico e comunicativo

Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno econémico,

B3 Capacidade de analizar os elementos da comunicacion e xerar os cofiecementos nesta disciplina

B4 Capacidade de analise, de sintese e de xuizo critico

B5 Capacidade de fixar obxectivos relacionando causas e efectos

B6 Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas

B7 Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos

B9 Capacidade de adaptacién aos obxectivos organizativos e de traballo en equipo

B11 Capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo compromisos de
responsabilidade social

B12 Capacidade para o traballo en equipo a través da comunicacion oral e escrita

B13  Preparacion para asumir o risco na toma de decisions

Competencias de materia

Competencias de materia

Tipologia

Competencias

Capacidade de adaptacion aos obxectivos organizativos

Saber estar / ser

B9

Capacidade de asumir o liderado en proxectos, xerindoos eficientemente e asumindo  Saber estar / ser B11l
compromisos de responsabilidade social

Capacidade de analizar os elementos da comunicacion e xerar 0s cofiecementos nesta Saber estar / ser B3
disciplina

Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e Saber estar / ser Bl
interpretar o entorno econémico, politico, socio-cultural, tecnol6xico e comunicativo

Capacidade para o traballo en equipo a través da comunicacion oral e escrita Saber estar / ser B12
Preparacién para asumir o risco na toma de decisions Saber estar / ser B13
Capacidade de analise, de sintese e de xuizo critico Saber estar / ser B4
Capacidade de fixar obxectivos relacionando causas e efectos Saber estar / ser B5
Capacidade para actuar en liberdade con responsabilidade, asumindo referentes éticos Saber estar / ser B7
Capacidade para administrar o tempo, con habilidade para a organizacion de tarefas  Saber estar / ser B6

Contidos

Tema

Definicion Definiciéon dun proxecto e un plan de traballo relacionado cun ou varios
ambitos de cofiecemento asociados 6 titulo

Realizacién Desenvolvemento do traballo proxectado
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Presentacién Presentacion e defensa do traballo proxectado

Planificacién docente

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Traballos tutelados 0 275 275
Presentacidns/exposiciéns 0.5 24.5 25

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacion son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodoloxia docente

Descripcién

Traballos tutelados O TFG é un traballo persoal que cada estudante realizara de xeito autbnomo baixo as orientacions
dun/dunha titor/a académico/a.
En ningun caso pode ser un traballo presentado con anterioridade polo estudante nalgunha
materia da titulacion.
O TFG podera revestir una orientacion tedrica ou practica.

Presentaciéns/exposicions O/A alumno/a expora, nun tempo maximo establecido polo tribunal e previamente
comunicado, un resumo do TFG e dos principais resultados e conclusiéns acadados.

Atencioén personalizada
Descripcion
Traballos tutelados O titor/a académico/a, que sera un profesor/a do Grao de Publicidade e Relacions Publicas,

orientard e supervisara a elaboracién do TFG 6 longo de toda a sta duracion para o logro dos
obxectivos e o desenvolvemento das competencias.

Avaliacion

Descripcion Calificacién
Presentacions/exposicions A avaliacion do TFG sera responsabilidade dun tribunal avaliador integrado por tres 100

profesores/as que impartan docencia no

Grao de Publicidade e Relacions Publicas.

O Tribunal avaliara o resultado e a exposicion do traballo, asi como a aprendizaxe e
adquisicion de competencias e cofiecementos, emitindo unha cualificacion numérica
de 0 a 10, conforme 6 Real Decreto 1125/2003

Otros comentarios y segunda convocatoria

O acto de presentacion serd realizado polo/a alumno/a en sesion publica e presencial na data e hora asignada. A Comisién
Especifica, con caracter excepcional e trala peticion formal e motivada por parte do/a alumno/a e do/a titor/a, podera
autorizar a defensa a distancia de forma virtual. A

O/A alumno/a expora, nun tempo maximo establecido polo tribunal e previamente comunicado, un resumo do TFG e dos
principais resultados e conclusiéns acadados. Esta exposicién pode apoiarse cos medios que o/a alumno/a considere
oportunos, se ben o emprego destes medios non pode, en ningln caso, substituir a exposicion oral, que debe abarcar 6
menos un 80% do tempo de presentacion.

A continuacién podera intervir durante o tempo especificado polo tribunal, se asi o desexa, o/a titor/a do traballo.
Posteriormente os membros do tribunal avaliador realizaran as observaciéns e consideraciéns oportunas. En calquera caso o
acto de defensa non podera exceder os 30 minutos por traballo.

Celebrado o acto de presentacion publica do TFG, o Tribunal avaliador deliberara sobre a cualificacion tomando en
consideracion a intervencion do titor, a calidade e contido do TFG, asi como a propia exposicion, en particular, a claridade
expositiva e a capacidade de debate e defensa argumental/a alumno/a.

Segundo o establecido nas directrices da Universidade de Vigo, o/a director/a do TFG poderd estar presente con voz nas
deliberacidns do tribunal se ben deberase garantir que o tribunal faga a cualificacion final en sesion privada.

Acualificacion final sera a resultante da media aritmética das notas atribuidaspor cada un dos membros do Tribunal
avaliador. Neste punto o tribunal rexerasepolo disposto nas Normas de XestionAcadémica para as Titulacions de Grao
regulados polo Real Decreto 1393/2007 vixentesnha Universidade de Vigo.

O remate da avaliacién e cualificacién da totalidade do TFG dunha convocatoria, a Comisién podera conceder as mencions
de matricula de honra que corresponda en funcion do nimero de matriculados, entre aqueles alumnos que acaden unha
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nota de sobresainte e a proposta do Tribunal.

No caso de que o TFG non acade a cualificacion minima de aprobado (5), o Tribunal debera indicar aqueles aspectos
susceptibles de correccion e mellora para conquerir a devandita cualificacion.A No anterior suposto, o alumno/a podera
presentar novamente o TFG a consideracion doTribunal avaliador na convocatoria de xullo ou na convocatoria extraordinaria
de fin de carreira de outubro.

No prazo de cinco dias contados dende a publicacion das cualificacions provisionais por parte da Comisiéon o alumno/a
podera solicitar a revisién da cualificacion outorgada no TFG. Dita solicitude deberd indicar os aspectos concretos do TFG
que fundamentan a discrepancia coa cualificacion outorgada.

No prazo de quince dias dende a presentacién da solicitude o tribunal resolvera o recurso fundamentando a resposta.

No caso de que o0 alumno non superase a materia na convocatoria de xullo, poderia, se cumpre os requisitos, presentarse a
convocatoria extraordinaria de fin de carreira de outubro, ainda que tera que aboar novamente as taxas de matricula.

Bibliografia. Fontes de informacion

As fontes de informacion empregadas seran as fontes especificas que se precisen en cada caso en funcién da tematica do
traballo elixido.

Recomendacioéns

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Practicas externas: Proxecto practico profesional/P04G190V01981
Obradoiro de practicas profesionais (seminario de experiencias profesionais)/P04G190V01982

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Comunicacién: Comunicacion escrita/P04G190V01201

Comunicacion: Historia da propaganda e a publicidade/P04G190vV01204
Comunicacion: Teoria e historia da comunicacién/P04G190vV01104
Comunicacion: Teoria e técnica da imaxe/P04G190V01106

Economia: Economia/P04G190vV01101

Empresa: Fundamentos de organizacion e xestion empresarial/P04G190V01202
Socioloxia: Estrutura social, consumo e estilos de vida/P04G190v01203
Teoria e practica da comunicacion publicitaria/P04G190V01105

Teoria e préactica das relacions publicas/P04G190vV01205
Administracion publica e andlise estatistica/P04G190V01301
Comunicacién: Imaxe corporativa/P04G190vV01303

Creatividade publicitaria/P04G190vV01304

Elaboracion da mensaxe publicitaria/P04G190V01401

Empresa: Fundamentos de mercadotecnia/P04G190V01302
Estratexias da comunicacion publicitaria/P04G190V01402

Estruturas e actividade da axencia publicitaria/P04G190V01403
Redaccion e locucion publicitaria/P04G190V01404

Teoria e préactica da comunicacion televisiva/P04G190V01405

Teoria e préactica da fotografia publicitaria/P04G190V01305
Deontoloxia da comunicacién/P04G190vV01501

Avaliacién da eficacia publicitaria/P04G190vV01601

Métodos e técnicas de investigacion de medios e audiencias/P04G190V01502
Planificacion estratéxica das relacions publicas/P04G190V01503
Producion publicitaria en medios audiovisuais/P04G190V01504
Producion publicitaria impresa/P04G190V01505

Técnicas de comunicacion electoral e institucional/P04G190V01603
Técnicas de propaganda politica/P04G190V01506

Técnicas de relacions publicas/P04G190V01604

Direccién de comunicacién/P04G190V01701

Producion publicitaria na web e multimedia/P04G190vV01801

Otros comentarios
A normativa da Universidade de Vigo contempla a posibilidade de que se poida matricular no TFG calquera alumno que
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estea matriculado do resto das materias da titulacion e indica que a cualificacién do alumno no TFG pasara as actas en
canto sexa posible. Enténdese que esta cualificacion non se traslada &s actas ata que o alumno supera as restantes
materias do titulo. No caso de que finalizada a convocatoria de xullo o alumno conserve algunha materia pendente, debera
volver matricularse desta materia e tamén do TFG, ainda que se lle conservara a cualificacion deste ultimo no caso de telo
superado.
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